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 WZÓR UMOWY 

zawarta pomiędzy: 

Wielkopolskim Urzędem Wojewódzkim w Poznaniu z siedzibą przy al. Niepodległości 16/18, 

61-713 Poznań, NIP 778 10 12 911, REGON 000514331, 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

reprezentowanym przez: 

……………………………………………….. 

a 

…………………………………………………………………………………….. 

reprezentowanym przez: 

…………………………………. 

zwanym dalej „Wykonawcą”, 

zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub z osobna „Stroną”, 

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. 

U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) do umowy nie stosuje się przepisów tej ustawy. 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi ochrony magazynu Wielkopolskiego Urzędu 

Wojewódzkiego w Poznaniu, znajdującego się w Komornikach poprzez monitorowanie systemu 

alarmowego oraz podjazdów grupy interwencyjnej.  

2. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy i sposób wykonywania usługi określony został 

w opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 

 

§ 2 

1. Wykonawca oświadcza, że sprawdził stan zabezpieczenia obiektu i nie wnosi żadnych 

zastrzeżeń. 

2. Środki techniczne niezbędne do wykonywania usług będących przedmiotem umowy 

zapewnia Wykonawca na własny koszt. 

 

§ 3 

1. Wykonawca zobowiązuje się w czasie obowiązywania umowy, a także po jej rozwiązaniu, 

zachowywać w tajemnicy wszystkie informacje dotyczące stanu bezpieczeństwa obiektów 

i mienia Zamawiającego. 
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2. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji związanych 

z działalnością Stron, o których dowiedziały się przy wykonywaniu umowy. 

3. Wykonawca zobowiąże swych pracowników do bezwzględnego zachowania w tajemnicy 

wszystkich informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych i innych dotyczących 

Zamawiającego i przedmiotu zamówienia, z którymi zapoznali się w związku z wykonaniem 

usług ochrony na podstawie umowy i odbierze od nich w tym zakresie stosowne oświadczenia. 

4. Wykonawca odpowiada za działania swych pracowników jak za swoje własne. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wyposażenia pracowników grupy interwencyjnej, 

patrolującej w jednolity ubiór umożliwiający ich identyfikację, imienne identyfikatory oraz 

niezbędne środki łączności bezprzewodowej.  

 

§ 4 

1. Umowa będzie realizowana w okresie od dnia 1 lutego 2026 roku  do dnia 5 maja 2026 r. 

do godz. 1300.  

2. Z tytułu wykonywania umowy Wykonawcy przysługiwać będzie miesięczne wynagrodzenie 

w wysokości ……………………………………….. zł brutto (słownie: 

………………………………………………………………………………… złotych 00/100)  

3. Maksymalna wartość wynagrodzenia za zrealizowanie całości zamówienia w okresie 

obowiązywania umowy wynosi.......... zł brutto ( słownie: 

……………………………………………………………………) w tym należny podatek VAT w wysokości 23%.  

4. Zobowiązania Zamawiającego regulowane będą wyłącznie w złotych polskich. 

5. Należność z tytułu wykonania umowy płatna będzie na podstawie comiesięcznych faktur 

przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze, w ciągu 21 dni od daty otrzymania 

przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, zastrzeżeniem ust. 6. 

6. W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury termin płatności, o którym mowa w ust. 5, 

biegnie od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. Pod pojęciem 

prawidłowo wystawionej faktury Zamawiający rozumie w szczególności fakturę wystawioną na 

kwotę zgodną z umową. 

7. Za datę zapłaty Strony ustalają dzień, w którym Zamawiający wydał swojemu bankowi 

polecenie przelewu na rachunek Wykonawcy.  

8. Strony ustalają, że faktury za przedmiot umowy będą wystawiane w formie pisemnej lub  

elektronicznej i przesyłane na adres: zk@poznan.uw.gov.pl.  

9. Zamawiający dopuszcza przesyłanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych  za 

pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania na adres 

mailto:zk@poznan.uw.gov.pl


 

                         3 / 9 
 
 

https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl . 

10. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. 

adresów e-mail określonych w ust. 8. 

11. Przelew wierzytelności Wykonawcy wynikających z niniejszej umowy nie może nastąpić bez 

zgody Zamawiającego. 

 

§ 5 

1. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad ochrony informacji niejawnych.  

2. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego telefonicznego informowania 

Zamawiającego o wszelkich nieprawidłowościach, awariach, wypadkach mających miejsce na 

terenie ochranianego obiektu. Wykonawca otrzyma wykaz numerów telefonów osób, które 

należy informować w razie zaistnienia ww. zdarzeń. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek nienależytego 

wykonania lub niewykonania przedmiotu umowy. 

 

§ 6 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) 1000,00 zł za niepodjęcie interwencji wobec osób zakłócających porządek na terenie 

obiektu lub niepowiadomienia Dyrektora Generalnego Wielkopolskiego Urzędu 

Wojewódzkiego lub innej ………………………………………………..(osoby do tego uprawnionej) 

o zdarzeniach powodujących naruszenie porządku lub nieujawnienia faktów dewastacji 

mienia magazynu, 

2) 1000,00 zł za braku niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego oraz Policji o 

zagrożeniach i czynach przestępczych zaistniałych na obszarze obiektu a także braku 

zabezpieczenia miejsca ich popełnienia, 

3) 500,00 zł – każdorazowo za stwierdzony brak dojazdu grupy interwencyjnej w wymaganym 

czasie, tj. do 20 minut od wezwania,  

4) w przypadku rozwiązania umowy bez wypowiedzenia przez Zamawiającego z przyczyn 

obciążających Wykonawcę, w szczególności określonych w § 8 ust. 1 – 20% wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 4 ust. 3; 

5) 20%  miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 2 za każdy stwierdzony 

brak podjazdu zgodnie z pkt. 1  załącznika do umowy (OPZ).   

2. Zamawiający ma prawo potrącać przysługujące mu kary z wynagrodzenia Wykonawcy. 

https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/
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3. Zapłaty kary umownej określonej w ust. 1 dokonuje się poprzez potrącenie z wynagrodzenia 

umownego, co następuje po pisemnym oświadczeniu o potrąceniu przed jego dokonaniem.  

4. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie będzie 

możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni roboczych od 

dnia otrzymania noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego. 

5. Postanowienia ust. 1 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody 

przekroczy wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony,  wynosi 20% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 3. 

7. Odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie nie pozbawia Zamawiającego prawa do 

dochodzenia kar umownych zastrzeżonych z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania 

umowy (w szczególności kar za zwłokę, opóźnienie lub naruszenie innych obowiązków 

umownych), które stały się wymagalne przed dniem złożenia oświadczenia o odstąpieniu lub 

rozwiązaniu umowy. Kary te należą się niezależnie od kary umownej zastrzeżonej z tytułu 

odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania i podlegają kumulacji. 

 

§ 7 

Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu 

cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych. 

 

§ 8 

1. W przypadku nienależytego wywiązywania się z realizacji przedmiotu umowy, Zamawiający 

może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, nie rezygnując z kar 

umownych.  

2. Zamawiający może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym 

w przypadku, gdy wobec Wykonawcy otwarte zostanie postępowanie likwidacyjne lub złożony 

zostanie wniosek o ogłoszenie upadłości. 

 

§ 9  

1. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem 

nieważności, z zastrzeżeniem § 13.   
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§ 10 

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

 

§ 11  

1. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych: 

1) w celu realizacji usługi bezpośredniej ochrony fizycznej w obiektach Wielkopolskiego 

Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu, o której mowa w § 1; 

2) w zakresie przeglądania, zbierania, dostępu i przechowywania danych osobowych osób 

fizycznych przebywających w obiektach objętych usługą ochrony (w szczególności pracowników 

i klientów Zamawiającego): imienia i nazwiska, miejsca pracy, nr rejestracyjnego pojazdu, nr 

pracowniczej karty identyfikacyjnej, nr dokumentu potwierdzającego tożsamość, wizerunku 

(przy użyciu monitoringu wizyjnego). 

2. Cel i zakres powierzenia przetwarzania danych osobowych wynika bezpośrednio i ogranicza 

się wyłącznie do zadań i czynności wynikających z niniejszej umowy. 

3.  Strony zobowiązują się do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych 

osobowych, w szczególności rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1, z 

późn. zm.), dalej „RODO”, i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 

2019 r. poz. 1781). 

4. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą 

umową, RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią 

prawa osób, których dane dotyczą. 

5. Wykonawca oświadcza, że wdrożył odpowiednie środki techniczne i organizacyjne dla 

zapewnienia bezpieczeństwa danych osobowych i zgodności ich przetwarzania z obowiązującym 

prawem oraz zapewnienia ochrony praw osób, których dane dotyczą, w szczególności środki, o 

których mowa w art. 32 RODO, zapewniające adekwatny stopień bezpieczeństwa 

odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych. 
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6. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i umiejętności potrzebne do rzetelnego 

wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy oraz zobowiązuje się ją realizować z 

najwyższą profesjonalną starannością, zgodnie z zasadami, jakie wynikają z przepisów prawa, w 

celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów Zamawiającego. 

7. Wykonawca zobowiązuje swoich pracowników oraz osoby działające na jego zlecenie lub 

w jego interesie do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych 

oraz do zachowania tajemnicy przetwarzanych danych osobowych i środków ich zabezpieczenia. 

Niniejsze zobowiązanie wiąże Wykonawcę przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy 

oraz bezterminowo po jego zakończeniu. 

8. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wydawania swoim pracownikom imiennych 

upoważnień do przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania w ramach 

niniejszej umowy. 

9. Biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, Wykonawca zobowiązuje się do pomocy 

Zamawiającemu, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, w wywiązaniu się 

z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie przysługujących 

jej praw. 

10. Uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne informacje, Wykonawca zobowiązuje 

się do współpracy z Zamawiającym w zakresie wywiązywania się z obowiązków określonych w 

art. 32 – 36 RODO, w szczególności zabezpieczenia danych i postępowania w przypadku 

naruszenia ochrony danych osobowych.  

11. W przypadku wystąpienia zagrożeń mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo 

powierzonych danych osobowych, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie podjąć działania w 

celu ich usunięcia oraz natychmiast zawiadomić o nich Zamawiającego. 

12. Wykonawca jest zobowiązany przekazywać Zamawiającemu w ciągu 24 godzin od wykrycia 

zdarzenia informacje o naruszeniu ochrony powierzonych mu danych osobowych, w tym 

informacje niezbędne do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu. 

13. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia Zamawiającemu wszelkich informacji 

niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów o 

ochronie danych osobowych. 

14. Wykonawca niezwłocznie informuje Zamawiającego, jeżeli zdaniem Wykonawcy wydane mu 

polecenie dotyczące powierzonych danych osobowych stanowi naruszenie obowiązujących 

przepisów o ochronie danych osobowych. 

15. Wykonawca nie może przekazywać powierzonych mu danych osobowych do podmiotów 

znajdujących się w państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 
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16. Wykonawca może zlecić przetwarzanie powierzonych przez Zamawiającego danych 

osobowych podwykonawcom. 

17. Podwykonawca posiada identyczne jak Wykonawca obowiązki ochrony danych osobowych, 

w szczególności wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by 

przetwarzanie odpowiadało wymogom obowiązujących przepisów prawa w tym zakresie. 

18. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia 

wdrożonych środków i zabezpieczeń pod kątem skuteczności zapewnienia bezpieczeństwa 

przetwarzanych danych osobowych. 

19. Wykonawca zobowiązuje się do umożliwienia Zamawiającemu przeprowadzenia audytu 

sposobu wykonywania niniejszej umowy w ramach przestrzegania przez Wykonawcę 

obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych. 

20. W ramach audytu pracownik Zamawiającego lub upoważniony przez Zamawiającego 

audytor zewnętrzny ma prawo w szczególności: żądania udzielenia informacji dotyczących 

przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych, stosowanych środków technicznych 

i organizacyjnych, aby przetwarzanie toczyło się zgodnie z prawem lub dokonywania kontroli w 

miejscach, w których są przetwarzane powierzone dane osobowe, po wcześniejszym 

uzgodnieniu terminu przez Strony na 10 dni przed planowanymi czynnościami audytowymi. 

21. Zamawiający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, które 

pozyskał w związku z przeprowadzeniem audytu, o którym mowa w ust. 19, z zastrzeżeniem 

sytuacji, gdy ujawnienia informacji wymaga przepis prawa. 

22. W przypadku ujawnienia okoliczności uznanych przez Zamawiającego za uchybienia 

w zakresie wykonywania niniejszej umowy lub obowiązujących przepisów o ochronie danych 

osobowych przez Wykonawcę lub jego podwykonawców, Wykonawca zobowiązany jest do ich 

usunięcia w wyznaczonym terminie oraz zastosowania się do zaleceń Zamawiającego 

dotyczących zasad przetwarzania powierzonych danych osobowych i poprawy ich 

zabezpieczenia. 

23. Wykonawca odpowiada za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały 

w związku z nienależytym przetwarzaniem powierzonych mu danych osobowych.  

24. Wykonawca jest zobowiązany powiadomić Zamawiającego: 

1) o każdej kontroli organu nadzorczego prowadzonej u Wykonawcy, dotyczącej przetwarzania 

powierzonych danych osobowych, w tym do przekazywania Zamawiającemu wszelkich 

informacji i wyjaśnień; 

2) o wszczętych lub toczących się postępowaniach administracyjnych, sądowych lub 

przygotowawczych w jakikolwiek sposób związanych z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania 



 

                         8 / 9 
 
 

danych osobowych, a także o wszelkich decyzjach, postanowieniach lub orzeczeniach wydanych 

w związku z powyższym. 

25. Wykonawca ponosi odpowiedzialność przewidzianą w przepisach prawa za niezgodne 

z umową oraz RODO przetwarzanie danych osobowych.  

26. Wykonawca oświadcza, że jest świadom sankcji grożących z tytułu naruszenia 

obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych, w tym podlegania odpowiedzialności 

karnej. 

27. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i poufności danych osobowych 

i sposobów ich zabezpieczenia oraz wszelkich informacji, jakie uzyskał w związku z zawarciem, 

wykonywaniem lub rozwiązaniem niniejszej umowy. Niniejsze zobowiązanie wiąże Wykonawcę 

przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy oraz bezterminowo po jego zakończeniu. 

28. W dniu wygaśnięcia niniejszej umowy, zależnie od decyzji Zamawiającego, Wykonawca 

zobowiązuje się niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni, trwale usunąć ze swoich 

zasobów wszelkie powierzone dane osobowe oraz ich istniejące kopie, w tym skutecznie usunąć 

je z nośników, systemów i urządzeń teleinformatycznych pozostających w jego dyspozycji lub 

przekazać Zamawiającemu wszelkie powierzone dane osobowe w sposób i w formacie 

umożliwiającym ich dalsze przetwarzanie. 

29. Powierzenie przetwarzania danych trwa do upływu terminu wskazanego w ust. 28.  

 

§ 12 

1. Ze strony Zamawiającego osobą odpowiedzialną za nadzór nad realizacją przedmiotu 

umowy jest: 

1)  ……………………. , tel. ……….. 

2) ………………………., tel. …………….. 

2. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za nadzór nad realizacją przedmiotu umowy 

są: ……………………. , tel. ……….., ……………………. 

 

§13 

1. Każda ze Stron jest zobowiązana niezwłocznie zawiadomić drugą Stronę o zmianie wszelkich 

danych, które uniemożliwią należytą współpracę pomiędzy Stronami. W szczególności dotyczy 

to zmiany adresu do doręczeń, osób odpowiedzialnych za nadzór nad realizacją umowy, 

numerów telefonów, adresów poczty elektronicznej oraz rachunków bankowych.  

2. Zmiana danych, o których mowa w ust. 1, nie wymaga zawarcia aneksu do umowy, a 

jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony o jej dokonaniu.  
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3. Zmiana powyższych danych, w przypadku braku niezwłocznego powiadomienia o zmianie, 

nie może wywołać negatywnych skutków dla drugiej Strony, w szczególności korespondencja 

wysłana na dotychczasowy adres będzie uważana za skutecznie doręczoną. 

 

§ 14 

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy ustawy 

Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego. 

2. Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania umowy, których Stronom nie uda się 

rozstrzygnąć polubownie, będą poddane rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy dla 

siedziby Zamawiającego. 

3. Umowa została zawarta w formie elektronicznej , podpisana kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym. 

 

Załącznik  – opis przedmiotu zamówienia. 

ZAMAWIAJĄCY                WYKONAWCA 

 

 

 

 

  


