Zatgcznik nr 3 do ogtoszenia /zatgcznik do umowy
Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamoéwienia sg ustugi pocztowe w rozumieniu art. 3 pkt 30 Prawa
Pocztowego oraz ustugi pocztowe w zakresie obstugi przesytek kurierskich w rozumieniu art. 3 pkt
19 Prawa Pocztowego polegajacych na swiadczeniu ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym przez Operatora Pocztowego na rzecz Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Poznaniu wraz z delegaturami: Kalisz, Konin, Leszno, Pita w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, w tym kurierskich i ewentualnych ich

zZwrotow.

2. Przez Wykonawce — Operatora Pocztowego rozumie sie przedsiebiorce uprawnionego do
wykonywania dziatalnosci pocztowej tzn. posiadajgcego wpis do rejestru operatorow pocztowych

zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy Prawo Pocztowe z dnia 23.11.2012 r.

3. Ustugi pocztowe bedgce przedmiotem zamowienia $Swiadczone bedg na rzecz
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, al. Niepodlegtosci 16/18, 61-713 Poznan,
Delegatury Wielkopolskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kaliszu, ul. Kolegialna 4, 62-800 Kalisz,
Delegatury Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Koninie, Al. 1 Maja 7, 62-510 Konin,
Delegatury Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Lesznie, pl. Kosciuszki 4, 64-100 Leszno,
Delegatury Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Pile, ul. Dzieci Polskich 26, 64-920 Pita.

4, Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg przez Wykonawce do
kazdego miejsca w kraju i zagranicg objetego porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem

Pocztowym.
5. Przez przesyiki pocztowe, w tym kurierskie bedgce przedmiotem zaméwienia rozumie sie:

- przesykki listowe nierejestrowane ekonomiczne (EK) i priorytetowe (PR) krajowe oraz

zagraniczne,
- przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne (EK) i priorytetowe (PR) krajowe oraz zagraniczne,

- przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne (EK) i priorytetowe (PR) krajowe i przesyiki listowe

rejestrowane priorytetowe (PR) zagraniczne nadane i doreczane za pokwitowaniem odbioru,
- paczki krajowe i zagraniczne,

- przesyiki kurierskie 24 godzinne,

- przesytki kurierskie dostarczane do godz. 9:00,

- przesyiki kurierskie dostarczane do godz. 12:00.

7. Zamawiajgcy bedzie nadawat przesytki w stanie uporzgdkowanym.

8. Przesyki rejestrowane nadawane bedg na podstawie wykazu listow poleconych. Wykazy

sporzagdzone bedg w dwoch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy i Zamawiajgcego.



Wykonawca akceptuje wykazy z ,elektronicznej ksigzki nadawczej stosowanej w Wielkopolskim

Urzedzie Wojewddzkim w Poznaniu i jego delegaturach”.

9. Zamawiajgcy umieszcza w sposob trwaty i czytelny informacje jednoznacznie identyfikujgce
adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajgc rodzaj przesytki (zwykta, polecona, priorytetowa) na

stronie adresowej przesyiki.

10. Przesyiki przeznaczone do wysytki odbierane bedg przez Wykonawce kazdego dnia roboczego
z siedziby Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przy al. Niepodlegtosci 16/18
w godzinach od 14:45 do 15.00.

11. W przypadku Delegatur Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego przesyiki pocztowe beda
wysytane przez pracownikéw Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego z danej placowki pocztowej
Wykonawcy. Zamawiajacy wymaga aby siedziba placowki pocztowej znajdowata sie w odlegtosci
maksymalnie do 3 km od siedziby Zamawiajgcego okreslonej w pkt 3. Jezeli odlegtosé od placowki
pocztowej Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego przekroczy 3 km, Wykonawca zobowigzany
bedzie odbiera¢ przesylki pocztowe samodzielnie, na wiasny koszt, z danej siedziby

Zamawiajgcego w godzinach od 14.30 do 15.00.

12. Wydanie przesytek (za pokwitowaniem) pracownikowi Wykonawcy, moze nastgpi¢ tylko po
okazaniu upowaznienia przez przedstawiciela Wykonawcy odbierajgcego przesytki, wraz
z dokumentem tozsamosci (dotyczy przesytek odbieranych przez Wykonawce w siedzibie

Zamawiajgcego).

13. Zamawiajgcy bedzie korzystat wytgcznie ze swojego opakowania przesyltek, nie dopuszcza sie

stosowania opakowan Wykonawcy.
14. Catkowita masa przesytek przy jednorazowym odbiorze nie przekroczy 100 kg.

15. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o przekroczeniu zadeklarowanej masy przesylek co
najmniej 1 dzien wczesnie;.
16. Zamawiajgcy bedzie korzystat z wtasnych wzoréw drukow potwierdzenia odbioru w

przypadku przesytek nadawanych w trybie postepowania administracyjnego. W przypadku

pozostatych przesytek Zamawiajgcy bedzie korzystat z potwierdzen odbioru Wykonawcy.

17. Wykonawca powinien dostarcza¢ przesytki najszybszej kategorii (priorytetowe) w dniu
nastepnym po dniu nadania, natomiast przesylki nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii
Wykonawca bedzie doreczat 3 dni po dniu nadania. Z powodu nieobecnosci adresata w miejscu
wskazanym na przesytce bedg awizowane w placowce Wykonawcy przez okres 14 dni. Przesyiki
nie podjete przez adresata po okresie awizowania, Wykonawca niezwlocznie zwraca do

Zamawiajgcego.

18. Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie

14 dni od nadania przesyiki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz 12 miesiecy od ich nadania.



19. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé 30 dni dla przesytek
krajowych i 90 dni dla przesytek zagranicznych od dnia otrzymania przez Wykonawce reklamaciji.
Zastosowanie majg unormowania zawarte w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji

z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowe;.

20. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie

odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.

21. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej chyba,
ze nastgpito to wskutek okolicznosci okreslonych w art. 87 ustawy Prawo Pocztowe z dnia
23.11.2012 .

22. Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma opfat za przesytki faktycznie nadane lub
zwrocone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co
do ilosci i wagi na podstawie dokumentow nadawczych lub oddawczych, przy czym obowigzywaé
bedg ceny jednostkowe podane w formularzu cenowym, a w przypadku ich zmiany zgodnie
z dokumentem zatwierdzajgcym te zmiany. Ceny okreslone w formularzu cenowym powinny

zawiera¢ wszystkie optaty Wykonawcy.

23. W przypadku przesytek, ktére nie sg rejestrowane — ilos¢ i waga przyjetych lub zwréconych
przesytek, stwierdzona bedzie na podstawie zestawienia nadanych lub zwrdconych przesytek,

sporzgdzonego przez Zamawiajgcego i potwierdzona przez placéwke Wykonawcy.

24. Zamawiajgcy bedzie stosowat wtasne znaki stuzgce do potwierdzenia optat dotyczacych ustugi
pocztowej i oznaczenia umozliwiajgce identyfikacje umowy na podstawie ktérej swiadczone sg

ustugi pocztowe.

25. Z uwagi na fakt iz ponad 60% generowanych przesytek stanowig przesyiki zawierajgce pisma
urzedowe (w trybie postepowania cywilnego, sgdowo-administracyjnego, egzekucyjnego itp.)

potwierdzenie nadania i doreczenia przesytki muszg mie¢ moc dokumentéw urzedowych.

26. Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych oraz ich
ewentualny zwrot i reklamacje, muszg by¢ realizowane zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie

nizej wymienionymi przepisami:
- Ustawa Prawo pocztowe z dnia 23.11.2012 r. (Dz. U. z 2020 poz. 1041),

- Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie

reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 poz. 474),
- Kodeks Postepowania Administracyjnego art. 39 do art. 49b.

27.W kwestii pozostatych ustug okreslonych w/w przepisami zastosowanie majg przepisy

Wykonawcy.



