1.

Zatacznik nr 3 do ogloszenia/ Zalacznik nr 2 do umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie ustug ochrony mienia realizowanych w formie
bezposredniej ochrony fizycznej w obiektach Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Poznaniu oraz delegaturach WUW w Pile, Lesznie, Kaliszu i Koninie.

W ramach przedmiotu zamowienia dostawca ustugi zobowigzuje si¢ do:

1.

»ow

10.

11.

12.

zabezpieczenia mienia oraz wewngtrznej i zewnetrznej ochrony obiektow przed

dziataniami przestgpczymi, a w szczeg6lnosci przed kradzieza, wltamaniem, dewastacja

oraz innymi formami wyprowadzenia mienia poza strefe kontrolowana;

reagowania na wszystkie sygnaly wskazujace na wystapienie zagrozen wymienionych

w ppkt 1 ipochodzacych z zainstalowanych w ochranianych obiektach technicznych

srodkoéw ochrony, niezaleznie od faktu kto je zainstalowal;

prowadzenia ,,Ksigzki Stuzb” oraz ,,Ksigzki Zdarzen”,;

wykonywania zewnetrznych i wewnetrznych obchodéw obiektow WUW w godzinach

wieczornych i nocnych oraz w dni wolne od pracy i $wieta a takze w ciggu dnia (w dni

powszednie od godz. 16.00 do godz. 6.00 a w dni wolne od pracy catodobowo co dwie

godziny);

niezaleznie od powyzszego Zamawiajacy oczekuje od pracownikow Wykonawcy ciaglej

ich obecnosci (jeden pracownik) w holu budynku A (lokalizacja Poznan,

al. Niepodlegtosci) oraz w salach obstugi klienta (lokalizacja Poznan, pl. Wolnosci) —

dotyczy to godzin urzedowania przy zachowaniu jednak nadrzednos$ci pozostatych

wymogow zapisanych w specyfikacji decydujacych o koniecznosci czasowej rezygnacii,

realizacji wymogow niniejszego punktu (detyczy czesci 1),

zapewnienia czytnikow kontroli obchodow pracownikow shuzby ochrony, ktore beda

rozmieszczone nastepujaco (dotyczy czesci I):

a) budynek ,,A” WUW w Poznaniu — pigtro I, I1I, VI i IX (po 1 na kazdym pietrze),

b) budynek ,,B” WUW w Poznaniu — poziom ,,-1” i pigtro V (po 1 na kazdym pietrze),

c) budynek ,,C” WUW w Poznaniu — IlI pigtro (1 czytnik), na zewnatrz budynkow ,,A”,
»B”,,,C” WUW w Poznaniu (co najmniej 3 czytniki),

d) budynek przy pl. Wolnosci 17 w Poznaniu — pigtro IV oraz na dziedzincu
wewnetrznym (2 szt.),

e) budynek przy ul. Wisniowej 13a w Poznaniu w obrgbie posesji (4 szt.);

wykonywania obchodu w czasie godzin urzedowania WUW zgodnie z trasami obchodow,

ktore zostang okreSlone w porozumieniu z Zamawiajacym, w wymagane] instrukcji

ochrony zdefiniowanej w pkt 7 ppkt 8; Zamawiajacy w tym wypadku wymaga minimum

dwukrotnego obchodu;

dokonywania kompleksowej lustracji obiektu ze szczegdlnym uwzglednieniem

zabezpieczenia obiektu pod wzgledem przeciwpozarowym i przed kradziezg, po

zakonczeniu prac porzadkowych w pomieszczeniach oraz narad, konferencji, imprez

I innych przedsigwzig¢;

codziennej 1 biezacej kontroli os6b wjezdzajacych na parkingi WUW w Poznaniu oraz

pomocy w utrzymaniu porzadku i kontroli na parkingach samochodowych przed

chronionymi obiektami;

otwierania bram i drzwi obiektu w okreslonych godzinach i sytuacjach w uzgodnieniu

Z Zamawiajacym,;

zapewnienia bezpieczenstwa pracownikom i innym osobom przebywajacym na terenie

obiektu;

udzielania stosownych informacji klientom w zakresie dotyczacym komunikacji

na terenie obiektu;
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13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.

24,

25.

26.
217.

28.

29.

30.
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podejmowania interwencji wobec 0sob zaktdcajacych porzadek na terenie obiektow;

podejmowania skutecznej interwencji w przypadkach wystapienia jakichkolwiek

zagrozen, W obrgbie gabinetow Wojewody, Wicewojewody Wielkopolskiego ich

sekretariatOw oraz biur ich doradcow;

zapobiegania zaktoceniom porzadku na terenie obiektow oraz powiadamiania Dyrektora

Generalnego WUW (dotyczy czesci I) lub kierownika delegatury (dotyczy czesci 11, 111,

1V, V) o zdarzeniach powodujacych naruszenie porzadku;

ujawniania faktow dewastacji mienia Urzedu;

niezwlocznego powiadamiania przetozonych 1 Policji o zagrozeniach i czynach

przestepczych zaistniatych na obszarze obiektow, zabezpieczenie miejsca ich popetnienia;

sprawdzania zamkniecia bram i drzwi wejsciowych do budynkéw, pomieszczen

kancelaryjnych oraz okien po zakonczeniu pracy Urzedu;

wydawania i przyjmowania (zgodnie z procedura przyjeta w Urzedzie) kluczy

od pomieszczen biurowych dla oséb uprawnionych oraz najemcow pomieszczen;

wykonywania na podstawie odrebnych polecen czynno$ci wywieszania flag;

prowadzenia ksiazek wydanych i przyjetych kluczy do pomieszczen Urzedu;

prowadzenia ewidencji 0sOb przebywajacych na terenie obiektoéw po godzinach pracy

Urzedu;

dokonywania wzmozonej kontroli os6b wchodzacych do obiektu i wychodzacych

z obiektu oraz uniemozliwiania osobom nieuprawnionym przedostania Si¢ na teren

obiektow - zwlaszcza w porze wieczorowo-nocnej;

podejmowania niezbednych dziatan prewencyjno - interwencyjnych zgodnie z ustalonymi

procedurami w zaleznosci od skali zagrozenia i potrzeb, w wypadku zagrozenia

terroryzmem, pozarowego, awarii technicznych, wlamania, kradziezy, wtargniecia na

teren obiektu, dewastacji mienia i naruszenia ustalonego porzadku;

zapewnienia grupy interwencyjnej, liczacej min. 2 osoby, majacej mozliwos¢ dojazdu na

wezwanie do kazdego obiektu oraz utrzymywania statej tacznosci z grupa, grupa

interwencyjna winna stawi¢ si¢ we wskazanym miejscu (dotyczy kazdego obiektu), na

wezwanie pracownikow ochrony w ciggu maksymalnie 20 minut od momentu wezwania;

obstugi i dozoru elektronicznych systemow zabezpieczenia, dozorowania i alarmowania;

nadzorowania interesantow przebywajacych na terenie Urzedu z punktu widzenia

przestrzegania przepiséw porzadkowych oraz przeciwpozarowych;

stosowania  wszystkich  plandéw, instrukcji, zarzadzeh  opracowanych przez

Zamawiajacego majacych bezposredni zwigzek z przedmiotem zamodwienia;

stosowania si¢ do wymogow Zintegrowanego Systemu Bezpieczenstwa wdrazanego na

terenie WUW,;

stosowania si¢ do polecen przedstawicieli Zamawiajacego w przypadku wystapienia

zidentyfikowanych zagrozen tzn. pozar, zagrozenie wybuchem, atakiem terrorystycznym

itp.;

w szczegolnosci majgc na uwadze § 3 1 5 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia

25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu przedsigwzie¢ wykonywanych w poszczegdlnych

stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP (Dz. U. z 2016 r., poz. 1101 ze zm.),

Zamawiajacy wymaga:

a) po uzyskaniu od Wydziatlu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego informacji
0 wprowadzeniu danego stopnia alarmowego (ALFA, BRAVO, CHARLIE) w ciagu
12 godzin zwigkszenia obsady ochrony do dwoch pracownikow w obiekcie CPR
Poznan, ul. Wisniowa 13a, a w przypadku wprowadzeniu stopnia DELTA firma
ochrony w ciggu 4 godzin zwigkszenia obsady osob ochrony do czterech, w tym
co najmniej dwoch z uprawnieniami kwalifikowanej ochrony.

b) opracowania przez Wykonawce procedur wzmozonej ochrony w poszczegdlnych
stopniach alarmowych w obiekcie CPR Poznan, ktoéra uzgodni z Zamawiajacym
w ciggu dwoch tygodni od dnia podpisania umowy, przy czym procedura ta powinna
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uwzgledniaé:

dla stopnia ALFA: przeprowadzanie kontroli pojazdow oraz osob wchodzacych
na teren obiektu; sprawdzanie na zewnatrz i od wewnatrz budynkoéw bedacych
w statym uzyciu pod wzgledem podejrzanych zachowan 1 podejrzanych
przedmiotéw - zamawiajacy wymaga tu zwigkszenia obsady ochrony fizycznej
do dwdch 0sob (w tym co najmniej jednej osoby z uprawnieniami kwalifikowane;j
ochrony),

dla stopnia BRAVO: oprocz zadan z ALFA dodatkowo: ostrzec personel
0 mozliwych formach ataku, zapewni¢ dostgpnos$¢ grupy interwencyjnej z bronig
w sktadzie co najmniej dwoch oséb, wprowadzi¢ kontrole pojazdow stuzbowych
przed wejsciem do samochodu i jego uruchomieniem,

dla stopnia CHARLIE: oprocz zadan z ALFA i BRAVO dodatkowo: wprowadzi¢
calodobowe patrole na zewnatrz obiektu i wewnatrz obiektu, wprowadzi¢ $cista
kontrolg oséb 1 pojazdow przy wjezdzie do 1 z obiektu;

dla stopnia DELTA: oprécz zadan z ALFA, BRAVO i CHARLIE dodatkowo:
przeprowadzi¢ identyfikacje wszystkich pojazdow znajdujacych si¢ juz w rejonie
obiektu, wspotpracowa¢ z ochrong AQUANET celem ustalenia pojazdoéw
parkujacych na parkingu AQUANET sasiadujacym z CPR, w uzasadnionych
przypadkach poinformowacé kierownika CPR 0 zauwazonych
nieprawidlowosciach; kontrolowa¢ wszystkie pojazdy wjezdzajace na teren
obiektu wraz z ladunkiem; kontrolowa¢ wszystkie wnoszone na teren obiektu
przedmioty (walizki, torebki, paczki, itp.); przeprowadzaé czgste kontrole
na zewnatrz budynku i na parkingach (co najmniej raz na dwie godziny),
Zamawiajacy dopuszcza na czas wprowadzenia powyzszych stopni alarmowych
24-godzinng shuzbe pracownikdéw ochrony,

C) po wprowadzeniu ww. stopni alarmowych Zamawiajacy zastrzega sobie w przypadku
pozostatych obiektoéw w kazdej z czesci prawo do:

wprowadzenia identycznych obostrzen jak dla obiektu przy ul. Wisniowej 13a
(dotyczy wykonywanych czynnosci oraz grupy interwencyjnej),

zmiany organizacji pracy wymaganych posterunkow,

zwigkszenia obsady posterunkéw w ramach og6lnej warto$ci zamowienia.

2. OGOLNE WYMAGANIA.

1. Ochrona obiektow Wielkopolskiego Urzgdu Wojewodzkiego mieszczacych sie:

Czesc I

a) przy al. Niepodlegtosci 16 w Poznaniu (bud. ,,A”),

b) przy ul. Kosciuszki 95 w Poznaniu (bud. ,,D”),

c) przy al. Niepodlegtosci 18 w Poznaniu (bud. ,,C”) — posterunek obsadzany
na zadanie Zamawiajacego,

d) na placu Wolnosci 17 w Poznaniu,

e) przy ul. Wisniowej 13a w Poznaniu,

Czes¢ I1: przy ul. Dzieci Polskich 26 w Pile,

Czes¢ 11I: na Placu Kosciuszki 4 w Lesznie,

Czes¢ 1V: przy ul. Kolegialnej 4 w Kaliszu,

Czes¢ V: przy ul. Aleje 1 Maja 7 w Koninie,
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oraz magazynoéw broni mieszacych sie:

Czesé I: przy al. Niepodlegtosci 18 w Poznaniu (bud. ,,C”),

Czes¢ 1II: przy al. Niepodleglosci 33/35 w Pile,

Czes¢ 111: na Placu Kosciuszki 4 w Lesznie,

Cze$¢ 1V: przy ul. Kolegialnej 4 w Kaliszu,

Cze$¢ V: przy ul. Aleje 1 Maja 7 w Koninie,

a)
b)

c)
d)

9)
h)

i)
)

2. W

bedzie wykonywana przez pracownikow:

posiadajacych wymagane kwalifikacje na poszczegolnych posterunkach;

cechujacych si¢ wysoka kulturg osobistg i umundurowanych zgodnie z wymaganiami
ogloszenia;

nie karanych i nie figurujacych w Krajowym Rejestrze Karnym;

w przypadku wykonywania przez osoby niepelnosprawne osoba ta musi posiadaé
stopien niepetlnosprawnosci umozliwiajacy wykonywanie wszystkich czynno$ci
wymaganych zamdwieniem,;

umundurowanych zgodnie z art. 20 i art. 21 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 22 sierpnia
1997 r. 0 ochronie o0séb i mienia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1099) oraz wymogami
okreslonymi w pkt 7 ppkt 3; umundurowanie podlega akceptacji Zamawiajacego;
wyposazonych: w czytniki obchodow, w latarki elektryczne, urzadzenia radiowe
przenosne pracujagce w radiokomunikacji ruchomej lgdowej typu dyspozytorskiego
wraz z pozwoleniem wydanym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej
oraz warunkami wykorzystywania przydzielonych czestotliwosci, stuzbowe telefony
komorkowe;

Zamawiajacy wymaga przenosnych urzadzen radiowych na posterunkach
(obiektach), w ktorych jednoczes$nie petni stuzbe wiecej niz jedna osoba;
Zamawiajacy wymaga posiadania przez pracownikéw (dotyczy kazdego obiektu)
przynajmniej jednego stuzbowego telefonu bedacego rezerwowym S$rodkiem
tacznosci telefonicznej, umozliwiajacego minimum polaczenie z telefonem
alarmowym 112, wlasnymi stuzbami interwencyjnymi i nadzorujacymi Wykonawcy
oraz osobami funkcyjnymi Zamawiajacego;

wyposazonych w reczne miotacze substancji nie bedacej gazem;

wyznaczonych do pelnienia funkcji kierownika obiektu w Poznaniu przy
al. Niepodlegtosci 16/18 — bedacym kwalifikowanym pracownikiem ochrony
fizycznej oraz posiadajacym upowaznienie wymienione w § 2 ust. 4 umowy
(zalacznik nr 4 do ogloszenia) (dotyczy czesci I).

terminie dwoch tygodni od dnia rozpoczecia realizacji umowy Wykonawca dla

poszczegolnych lokalizacji opracuje 1 dostarczy Zamawiajacemu instrukcje obejmujace
podstawowe obowigazki pracownikéw ochrony oraz schematy postgpowania na wypadek
powstania mozliwych zagrozen; oraz sposoby powiadamiania na wypadek powstatych
zagrozen — Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do modyfikacji instrukcji w zakresie
zgodnym z ogloszeniem. Ze wzgledu na trwajacy remont w lokalizacji pl. Wolnosci 17
instrukcje nalezy ograniczy¢ do uzytkowanej czesci, a od 1 grudnia 2019 nalezy ja
dostosowac do catosci obiektu.

3. Jezeli wewnetrzne wymogi Wykonawcy narzucajg konieczno$¢ istnienia w instrukcji
dokumentéw, ktoérych ujawnianie Zamawiajagcemu nie jest mozliwe, to winny one by¢
przechowywane w odrebnej teczce lub segregatorze opisanej jako ,,Dokumentacja
Wykonawcy”.
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4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wgladu i kopiowania do wszystkich dokumentow,
ktore nie sg opisane klauzulg ,,Dokumentacja Wykonawcy” przy czym wyraznie
zaznacza si¢, ze taka klauzula nie moze by¢ oznaczona instrukcja, o ktorej mowa
w ppkt 2 oraz dokumenty, ktore zostang wymienione w spisie tresci i wykazach
prowadzonych ksigzek, rejestrow oraz odrgbnych instrukcji ujetych w instrukcji ochrony
obiektu.

5. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajagcemu calej prowadzonej
dokumentacji (instrukcji; ksigzek stuzb, kluczy, rejestrow itp.) niezwlocznie po ich
zapisaniu lub w ostatni dzien obowigzywania umowy.

6. Dokumentacja prowadzona przez Wykonawce na terenie ochranianych obiektow stanowi
wlasnos¢ Zamawiajacego.

7. Wykonawca jest zobowigzany do stosowania wszystkich instrukcji  ochrony
obowigzujacych na terenie Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu w dniu
podpisania umowy, ze szczegélnym uwzglednieniem instrukcji wynikajacych
bezposrednio z Ustawy o ochronie informacji niejawnych.

8. Wykonawca jest zobowigzany do stosowania wszystkich instrukcji, ktére moga powstac
na podstawie przepiséw wykonawczych zobowigzujacych do ich posiadania.

9. Wykonawca jest zobowigzany w zakresie ochrony obiektu Centrum Powiadamiania
Ratunkowego (CPR) w Poznaniu ul. Wisniowa 13a do stosowania istniejacych zalecen
i oczekuje ich wpisania do wymaganej instrukcji ochrony (dotyczy czesci I).

10. Wykonawca jest zobowigzany do uzyskania zgody Zamawiajacego na uzywanie urzadzen
elektrycznych nie bedacych wlasno$cia Zamawiajacego przy czym, po jej uzyskaniu
utrzymanie w sprawnosci technicznej tych urzadzen naleze¢ bedzie do Wykonawcy (nie
dotyczy tadowarek przeznaczonych do tadowania akumulatoréw w $rodkach tgcznosci).

3. DYZURY PRACOWNIKOW OCHRONY.

Czesé I: POZNAN

a) obiekt przy al. Niepodleglosci 16/18 i ul. KoSciuszki 93 oraz Kosciuszki 95

Portiernia w budynku ,,A" ,
posterunek czynny we wszystkie dni tygodnia calodobowo - dyzur 2-zmianowy:
— w godz. 6.00 — 18.00 — 2 pracownikéw (w tym kierownik obiektu i 1 pracownik
ochrony fizycznej),
— w godz. 18.00 — 6.00 — 2 pracownikow (w tym 1 kwalifikowany pracownik ochrony
I 1 pracownik ochrony fizycznej).

Portiernia w budynku ,.D”: posterunek czynny wytacznie w dni robocze: poniedziatek -
piatek w godz. 6.00 — 18.00 — 1 kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej.

b) obiekt przy placu Wolnosci 17

Posterunek czynny we wszystkie dni tygodnia catodobowo - dyzur 2-zmianowy:
— w godz. 6.00 — 18.00 — 1 kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej,
— wgodz. 18.00 — 6.00 — 1 kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej,

od 1 grudnia 2019 r. (termin moze ulec zmianie) wylacznie dni robocze :
— w godz. 6.00 — 18.00 — 1 pracownik ochrony fizycznej.

Sposéb pelienia sluzby na posterunku od 1 grudnia 2019 r.: w godzinach otwarcia

urzedu — jeden pracownik przebywa w dyzurce, pozostali stale kontrolujg teren ochranianego
obiektu, ze szczegdlnym uwzglednieniem sal obstugi klienta, niezaleznie od wymaganych
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Zatacznik nr 3 do ogloszenia/ Zalacznik nr 2 do umowy
obchodow zgodnych z opisem w instrukcji ochrony i podlegajacych rejestracji poprzez
czytniki kontroli obchoddéw. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany sposobu
pelienia dyzurow w zaleznos$ci od potrzeb.

C) obiekt przy ul. Wisniowej 13a

Posterunek czynny we wszystkie dni tygodnia catodobowo — dyzur 2-zmianowy:

— w godz. 6.00 — 18.00 — 1 kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej,
— w godz. 18.00 — 6.00 — 1 kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej,

Czes¢ 11: PIL.A

obiekt przy ul. Dzieci Polskich 26

Portiernia

Posterunek czynny we wszystkie dni tygodnia catodobowo — dyzur 2-zmianowy:
— w godz. 6.00 — 18.00 — 1 pracownik ochrony fizycznej,
— w godz. 18.00 — 6.00 — 1 pracownik ochrony fizycznej.

Cze$é III: LESZNO — Zamawiajacy informuje, ze lokalizacja delegatury moze ulec zmianie.

obiekt przy Placu KoS$ciuszki 4

Portiernia

Posterunek czynny we wszystkie dni tygodnia catodobowo — dyzur 2-zmianowy:
— wgodz. 6.00 — 18.00 — 1 kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej,
— wgodz. 18.00 — 6.00 — 1 pracownik ochrony fizycznej.

Czes¢ IV: KALISZ

obiekt przy ul. Kolegialna 4

Portiernia

Posterunek czynny we wszystkie dni tygodnia catodobowo — dyzur 2-zmianowy:
— wgodz. 6.00 — 18.00 — 1 kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej,
— wgodz. 18.00 — 6.00 — 1 pracownik ochrony fizycznej.

Czes¢ V: KONIN

obiekt przy ul. Aleje 1 Maja 7

Portiernia w budynku ,,A"

Posterunek czynny we wszystkie dni tygodnia catodobowo — dyzur 2-zmianowy:
— wgodz. 6.00 —18.00 — 1 kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej,
— wgodz. 18.00 — 6.00 — 1 pracownik ochrony fizycznej.

4. WARUNKI OCHRONY MAGAZYNOW BRONI.
Obejmuja:

1. przedmiot ochrony: magazyn broni (pomieszczenie bez okien, jedne drzwi
antywlamaniowe, zainstalowana centrala alarmowa);
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catlodobowe czuwanie nad strzezonym obiektem przez monitorowanie sygnalow

lokalnego systemu alarmowego, zainstalowanego w obiekcie i podejmowanie interwencji

przez pracownikéw ochrony Wykonawcy.

czynnosci zdalnego monitorowania realizowane z uzyciem nadajnika GSM/GPRS

zainstalowanego na wilasny koszt przez Wykonawcg przy czym koszty jego konserwacji

i napraw nie obcigzg Zamawiajagcego z wyjatkiem uszkodzen powstalych z winy

Zamawiajacego;

podjecie interwencji niezwlocznie po otrzymaniu sygnatu alarmowego, ktérej celem jest

udaremnienie wszelkimi dostgpnymi $rodkami powstania szkody na mieniu i zdrowiu

Zamawiajacego lub osob trzecich przebywajacych w obiekcie, przy czym czas dojazdu

grupy interwencyjnej nie moze przekroczy¢ 15 minut;

minimum jednorazowe w skali kazdego miesigca przeprowadzenie testu poprawnosci

pracy sytemu alarmowego przy czym test jest rozumiany jako wygenerowanie alarmu

badz uzyskanie odpowiedzi w trybie automatycznym z nadzorowanego systemu

alarmowego a w przypadku braku poprawnosci tego testu natychmiastowe powiadomienie

Zamawiajacego o uszkodzeniu systemu,

informowanie Zamawiajacego o wszystkich alarmach, zdarzeniach, ktore wskazuja

na uszkodzenie systemu alarmowego;

przekazywanie na zyczenie Zamawiajacego prowadzonych w uzgodnieniu z nim rejestrow

zdarzeh w monitorowanym obiekcie;

ustalenie z odpowiednimi stuzbami Zamawiajacego sposobu odwotania komunikatu

alarmowego powstatego w wyniku nieprawidiowej obstugi systemu alarmowego; wymaga

si¢ formy pisemnej ustalen;

ustalenie sposobu powiadamiania oraz metod dzialania odpowiednich shuzb

Zamawiajacego na wypadek alarmu wywolanego proba naruszenia mienia lub przyczyna

ktorej nie da si¢ jednoznacznie zidentyfikowaé; wymaga si¢ formy pisemne;j ustalen;

do Wykonawcy nalezy uzgodnienie z dotychczasowym realizatorem ustugi, zakresu

czynnos$ci umozliwiajagcego uruchomienie monitoringu magazynow broni w wymaganym

terminie i w sposob gwarantujacy jej ciaglosc;

Wykonawca najpdzniej w terminie 10 dni od rozpoczgcia realizacji ushugi dostarczy

pisemng wersje protokotu przejecia obiektu w szczegdlnosci zawierajgce nastepujace

dane:

a) nazwe firmy realizujgcej dojazd grupy interwencyjnej,

b) numery telefoniczne umozliwiajace odwotanie btgdnie wywotanego alarmu,

C) hasta przypisane do uzytkownikoéw obiektu umozliwiajgcego odwotanie alarmu,

d) numer telefonu kontaktowego,

w przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy Zamawiajagcy wymaga

od Wykonawcy umozliwienie przejgcia ww. ustugi przez kolejnego wykonawce w sposob

gwarantujacy jej ciggtosc,

(dotyczy czesci II) w przypadku magazynu broni w Pile, Wykonawca jest zobowigzany

do:

a) powiadomienia administratora obiektu (Starostwo Powiatowe w Pile) o przyjeciu
na siebie obowigzku jego ochrony 1 koniecznosci podejmowania ww. dziatan,

b) uzgodnienia z administratorem obiektu procedury umozliwiajacej podjecie skutecznej
realizacji ww. wymogow.
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5. MAKSYMALNA LICZBA GODZIN PRACY OBEJMUJACA ZAMOWIENIE.

Laczna liczba Liczba godzin ) Liczba godzin
. . . w stosunku rocznym: )
Czesé Miasto godzin w stosunku o ; w stosunku rocznym:
kwalifikowani .
rocznym ) pracownicy ochrony
pracownicy ochrony
2 3 4 5
Poznan 47 768 31 688 10 488
Pila 9204 420 8784
11 Leszno 9204 4812 4 392
v Kalisz 9204 4812 4392
\Y Konin 9204 4812 4 392

6. WYMAGANIA DODATKOWE.

1. Wykonawca w ramach realizacji zamdwienia zapewni minimum raz w tygodniu nadzor
bezposredni polegajacy na sprawdzeniu posterunkéw pod katem wiasciwej realizacji
wymogow umowy (w szczegdlnosci umundurowanie oraz prowadzong dokumentacje) , i
ktéry musi by¢ potwierdzony wpisem w ,,Ksigzce Stuzb”: oraz ,,Ksigzce Zdarzen™:

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

przeprowadzenia biezacych oraz okresowych kontroli majacych na celu sprawdzenie
prowadzonej dokumentacji oraz realizacji zawartej umowy,

okresowego zwickszenia obsady na poszczegdlnych posterunkach w ramach
zamowionych godzin pracy,

ograniczenia liczby wymaganych posterunkow réwniez w rozumieniu zmniejszenia
wymaganej obsady osobowej,

zmiany prowadzonej dokumentacji w zakresie kontroli ruchu osobowego
Z wystawianiem przepustek wlacznie,

sprawdzenia czasu dojazdu grup interwencyjnych poprzez wygenerowanie
niezapowiedzianego wezwania lub symulacji wtamania,

utworzenia dodatkowego posterunku w ramach zamawianej liczby godzin.

3. Zamawiajacy wymaga:

a)

b)

d)

e)

korzystania ze Srodkow komunikacji elektronicznej (poczta elektroniczna)
W posterunkach wyposazonych w nie przez Zamawiajacego, przy czym Zamawiajacy
bedzie traktowat przestane informacje jak oficjalne powiadomienia,

zabrania przebywania na terenie posterunku ochrony osobom postronnym,

zobowigzania  Wykonawcy do  pisemnego niezwlocznego  informowania
Zamawiajacego o wszelkich zmianach dotyczacych sktadu osobowego pracownikow
ochrony przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do oceny pracownikow
ochrony pod katem realizacji wymogoéw zamoOwienia, wskazania miejsca petnienia
stuzby (W rozumieniu posterunek) a w uzasadnionych przypadkach zadania ich
natychmiastowego usuni¢cia z terenu ochranianego obiektu,

pisemnej zgody Wykonawcy na przeprowadzenie badan swoich pracownikow
alkomatem lub urzadzeniem wykrywajacym inne Srodki odurzajgce, przy czym
badanie moze by¢ wykonane w uzasadnionych przypadkach wylacznie przez
Policje lub stosowne stuzy Wykonawcy (zgoda dotyczy pracownikow
realizujacych przedmiot umowy),

zobowigzania Wykonawcy do zachowania tajemnicy ustawowo chronione;j,

OA-VI1.272.6.4.2019.14 8/13



4.

Zatacznik nr 3 do ogloszenia/ Zalacznik nr 2 do umowy

f) zobowigzania Wykonawcy do okresowego zwigkszenia obsady na poszczegélnych
posterunkach w ramach zaméwionych godzin pracy,

g) zobowigzania Wykonawcy do przedtozenia zamawiajagcemu tygodniowego grafiku
shuzb,

h) Zamawiajacy oczekuje spelnienia wymagan SUFO przez grupy interwencyjne,
zgodnie z wymogami ustawy o ochronie 0so6b 1 mienia oraz rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewngtrznych z dnia 26 sierpnia 2014 r. w sprawie przechowywania, noszenia
oraz ewidencjonowania broni i amunicji (Dz. U z 2014 r., poz. 1224).

DEFINICJE.

»Kierownik obiektu” (dotyczy czesci I): wymagany kwalifikowany pracownik ochrony
fizycznej peliacy stuzbe w Poznaniu na posterunku w budynku ,,A”, ktoremu podlegaja
wszyscy pozostali pracownicy w lokalizacji Poznan.

wPracownik kwalifikowany”: zobowigzany jest do podjecia czynnosci wynikajacych
z uprawnien okre§lonych w ustawie o ochronie 0oséb imienia, przy czym w szczegolnosci
wskazuje si¢ na zastosowanie $rodkow przymusu bezposredniego — nie podjecie
niezbgdnych dziatan prewencyjno — interwencyjnych, do ktorych ma uprawnienia i ktore
moga wystgpi¢ jako konieczne w trakcie realizacji ustugi oraz nie bedg wymagaty
wyposazenia niezgodnego z zamowieniem, traktowane bedzie jak nie realizowanie
przedmiotu umowy.

,wJednolite umundurowanie”:

w delegaturach obejmuje:

e jednolite oznakowanie, z ktorego jednoznacznie wynika, ze jest to pracownik firmy
realizujgcej zamowienie,

identyfikator ze zdjgciem umieszczony w widocznym miejscu,

jednolity kolor,

brak widocznych 0zdob,

jednolity kroj: kurtek, bluz, spodni (ewentualnie spddnic), koszul, nakry¢ glowy
(z wyjatkiem cigzkich warunkoéw zimowych — dotyczy nakrycia glowy),

e Dbuty na ptaskim obcasie w kolorystyce zblizonej do umundurowania,

w Poznaniu obejmuje:

a) Kobieta:

zakiet w kolorze ciemnym jednolity dla wszystkich pracownic ochrony,

koszula oraz krawat w jednolitym kolorze dla wszystkich pracownikoéw ochrony,
spddnica lub spodnie z materialu w zblizonym kolorze do zakietu,

pozostate elementy ubioru jak w delegaturach,

b) Mgzczyzna:

marynarka w kolorze ciemnym jednolita dla wszystkich pracownikow ochrony,
koszula oraz krawat w jednolitym kolorze dla wszystkich pracownikoéw ochrony,
spodnie z materiatu w zblizonym kolorze do marynarki.

pozostate elementy ubioru jak w delegaturach.

Uwaga: wszelkie dodatki w umundurowaniu nie uzgodnione z Zamawiajacym beda
traktowane jak brak jednolitego umundurowania.

»Dyzur 2-zmianowy”: oznacza, ze w dni robocze maksymalny wymiar czasu pracy
pracownika ochrony na posterunku catlodobowym nie moze przekroczy¢ 12 godzin, przy
czym Zamawiajacy uwzgledniajac ewentualne braki kadrowe Wykonawcy dopuszcza
dyzur 24-godzinny lecz nie wiecej jak 4 doby dla danego posterunku w skali jednego
miesigca.

OA-VII.272.6.4.2018.4 9/13



Zatacznik nr 3 do ogloszenia/ Zalacznik nr 2 do umowy

5. ,Aktualna lista pracownikéw”: oznacza peten aktualny wykaz pracownikow
uprawnionych do petienia stuzby w wymaganych przez Zamawiajgcego posterunkach;
winna ona zawiera¢ nastgpujace informacje:

dane Wykonawcy/Podwykonawcy,

date aktualizacji listy,

dane lokalizacji,

imi¢ i nazwisko pracownika ochrony,

wskazanie pracownikow przewidzianych do petnienia funkcji kierownika obiektu,

numer §wiadectwa stwierdzajacego kwalifikacje,

potwierdzenie ,,TAK/NIE” posiadania wymaganego orzeczenia lekarskiego (dotyczy

swiadectwa stwierdzajacego kwalifikacje);,

e numer upowaznienia dotyczacego dostgpu do informacji niejawnych o klauzuli
»Zastrzezone” lub innego spetniajgcego wymogi zamdwienia,

e nr zaswiadczenia stwierdzajacego odbycie szkolenia w zakresie ochrony informacji
niejawnych,

e potwierdzenie ,,TAK/NIE” zatrudnienia pracownika na podstawie umowy o pracg,

e rodzaj umowy o prace, data zawarcia umowy o pracg i wymiar etatu,

e potwierdzenie ,,TAK/NIE” posiadania przez pracownika orzeczenia 0 stopniu
niepetnosprawnosci,

e potwierdzenie , TAK/NIE” zatrudnienia pracownika posiadajacego orzeczenie
0 stopniu niepelnosprawnosci na umowe o prace.

Aktualna lista pracownikéw (popisana przez osob¢ odpowiedzialng za nadzor nad realizacja

umowy) musi by¢ dostarczona w formie pisemnej do siedziby Zamawiajacego, do

upowaznionego pracownika w  danej delegaturze oraz mailowo na adres:
oi@poznan.uw.gov.pl, zgodnie z terminami wyszczeg6lnionymi w harmonogramie
stanowigcym zatacznik nr 1 do umowy.

6. ,Tygodniowy grafik shuzb”: oznacza dla Zamawiajacego informacj¢ umozliwiajaca
kontrole realizacji umowy pod katem prawidlowej obsady poszczegdlnych posterunkow.
Grafik nalezy dostarczy¢ Zamawiajacemu najpozniej do godziny 10:00 pierwszego dnia
jego obowigzywania.

7. ,,Obchéd”: oznacza:

e wykonanie lustracji ochranianego obiektu zgodnie z trasami zaznaczonymi w sposéb
graficzny w instrukcji ochrony obiektu,
e sprawdzenie wystgpienia zagrozenia pozarowego,

zwracanie uwagi na wszelkie symptomy wskazujgce na proby wtargniecia na teren

obiektu oraz dewastacji mienia i naruszenia ustalonego porzadku,

sprawdzenia wystapienia awarii technicznych, a w szczegdlnosci wyciekow wody,

sprawdzenie stanu zamknigcia okien,

sprawdzenie stanu zamknigcia drzwi,

sprawdzenie stanu zamknigcia bram,

wejscie do pomieszczenia w celu zgaszenia Swiatta lub zamknigcia okna najpdzniej

w trakcie nastgpnego obchodu o ile nie jest to pomieszczenie wymagajace odrgbnej

zgody na otwarcie,

e sprawdzenie zasadno$ci przebywania osob na terenie ochranianego obiektu,

e sprawdzenie uprawnien pracownikow firm zewnetrznych do przebywania
w okreslonych rejonach ochranianego obiektu i do wykonywanych czynnosci,

e odnotowanie zaobserwowanych nieprawidtowosci w ,,Ksiagzce Zdarzen”.

8. ,Instrukcja Ochrony”: dokument, przygotowywany zgodnie z warunkami ogloszenia
przez Wykonawce, zawierajacy co najmniej nastgpujace elementy:

e strong tytutowa okreslajaca ochraniany obiekt wraz z autoryzacja Wykonawcy oraz
wskazaniem pracownika ktory nadzoruje realizacj¢ umowy z ramienia Wykonawcy,

OA-VI1.272.6.4.2019.14 10/13


mailto:oi@poznan.uw.gov.pl

Zatacznik nr 3 do ogloszenia/ Zalacznik nr 2 do umowy

instrukcje ochrony ze strony Zamawiajacego w zakresie lokalizacji Poznan zatwierdza
do stosowania Dyrektor Biura Obstugi i Informatyki lub osoba przez niego
upowazniona (dotyczy czesci I) lub kierownik delegatury lub osoba przez niego
upowazniona (dotyczy czesci Il, II1, IV, V),

spis tresci obejmujacy wszystkie elementy instrukeji,

,Opis przedmiotu zamowienia” zatgcznik nr 3 do ogloszenia,

wykaz prowadzonych przez pracownikéw ochrony ksigzek oraz rejestrow,

wykaz  odrgbnych istniejacych  (obowigzujacych) instrukcji  dotyczacych
Zamawiajacego oraz innych uzytkownikéw nieruchomosci,

opis ochranianej nieruchomosci,

zasady postepowania w przypadku napadu, wtamania oraz zgloszenia o podtozeniu
lub znalezieniu tadunku wybuchowego w obiekcie,

zasady postgpowania pracownikéw ochrony w przypadku zalania obiektu i awarii
w chronionym obiekcie,

instrukcje alarmowg (dotyczy podilozenia lub zlokalizowania urzadzenia
wybuchowego),

zasady postepowania w przypadku zagrozenia dziataniem terrorystycznym,

zasady wspotpracy z Policja, jednostkami ochrony przeciwpozarowej, obrony
cywilnej i strazy miejskie;,

zasady postgpowania dotyczace metodyki wzywania ~wymagane]  grupy
interwencyjnej oraz zasady postgpowania w przypadku przyjazdu grupy
interwencyjnej na skutek wywolania pochodzacego z instalacji alarmowych,
a W szczeg6lnosci opisujacej problem weryfikacji pracownikdéw grupy interwencyjne;j,
schematy i rysunki obiektu, na ktorych beda zaznaczone w sposdb wyrazny trasy
obchod6éw ochranianego obiektu oraz rozmieszczenie czytnikoéw kontroli ruchu,
pisemng zgode Wykonawcy na przeprowadzenie badan swoich pracownikéw
alkomatem lub urzgdzeniem wykrywajgcym inne $rodki odurzajgce przy czym
badanie moze by¢ wykonane w uzasadnionych przypadkach wylacznie przez Policje
lub stosowne stuzy Wykonawcy,

wykaz pracownikéw Zamawiajacego, ktorych nalezy powiadamia¢ w sytuacjach
szczegolnych

rejestr pracownikow Wykonawcy z ich podpisem, stwierdzajacy fakt zapoznania si¢
z instrukcjg oraz dokumentami w niej wymienionymi.

9. ,Ksigzka Shluzb”: oznacza wymagany w kazdej lokalizacji dokument prowadzony
na druku akcydensowym (ksigzka zdania 1 objecia dyzurdow) dostarczanym przez
Wykonawce w ramach kontraktu, ktory zostanie przekazany Zamawiajgcemu na jego
zadanie, niezwtocznie po jego zapisaniu lub rozwigzaniu umowy. W ,Ksigzce Stuzb”
odnotowywane sg podstawowe informacje o przebiegu stuzby, a w szczegolnosci:

data oraz godziny rozpoczgcia 1 zakonczenia shuzby,
wskazanie posterunku na ktérym petniona jest stuzba,
imiona i nazwiska 0sob petigcych stuzby,
kwalifikacje osob petigcych stuzby,

opisy podstawowych elementéw przebiegu stuzby.

10. ,,Ksigzka Zdarzen”: okreslenie dokumentu dostarczanego przez Wykonawcg:

w ktorym ochrona na biezgco odnotowuje w postaci opisowej wszystkie zdarzenia
nietypowe, np.: awarie, wystepujace nieprawidtowosci, naruszenia mienia, niezgodne
z oczekiwaniem zachowanie si¢ firm realizujacych zadania na terenie ochranianego
obiektu, przebywanie na terenie pracownikOw 1 o0s6b niezgodnie z ogélnie
obowigzujagcymi wymogami itp.,

w ktorym kazdy wpis umozliwia Zamawiajgcemu ustalenie czasu odnotowanego
zdarzenia oraz osobe wpisujaca,
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ktory stanowi podstawe do sporzadzania notatek stluzbowych przekazywanych
w dalszej kolejnosci Zamawiajagcemu,

ktéry zostanie przekazany Zamawiajagcemu na jego zadanie, niezwlocznie po jego
zapisaniu lub rozwigzaniu umowy,

w ktérym Zamawiajacy wymaga codziennego wpisu przez kazda ze zmian; przy
braku zdarzen nalezy to udokumentowa¢ — brak wpisow bedzie traktowane jak
naruszenie wymogow umowy.

11. ,,Rejestr oséb przebywajacych w WUW po godzinach pracy Urzedu oraz w dni
wolne”: wymagany dokument na podstawie, ktorego w kazdej chwili pracownicy
ochrony oraz stuzby Zamawiajacego sa w stanie ustali¢ nastgpujace fakty:

imi¢ i nazwisko osoby przebywajacej,

inne istotne informacje potwierdzajace ww. dane (np.: nr dowodu osobistego),

date wpisu,

godzine wejscia 1 wyjscia potwierdzone odrebnymi podpisami osoby przebywajacej
lub podpisem pracownika ochrony,

do ww. kategorii dokumentu zalicza si¢ rowniez:

listy obecnosci,

jednorazowe krétkoterminowe upowaznienia na przebywanie w okreslonym celu na
terenie WUW.

Za naruszenie warunkéw umowy Zamawiajacy uzna brak kontroli ochrony w zakresie
prawidtowosci wpiséw do ww. rejestrow a w szczeg6lnosci godziny wejscia 1 wyjscia
0sOb wpisujacych si¢ do nich.

12. ,Powiadomienie”: oznacza dokument w formie pisemnej przekazanej Zamawiajacemu,
przy czym o jego skutecznosci decyduje potwierdzenie przyjecia lub mail wystany na
adres: oi@poznan.uw.gov.pl.

13. ,,Kontrola ruchu osobowego”:

a) dla obiektow o charakterze otwartym w okresie nie bedagcym czasem pracy WUW

oraz dla obiektow o charakterze zamknig¢tym (cata doba) oznacza:

e prawo do sprawdzania zasadno$ci przebywania o0sob na terenie ochranianego
obiektu,

e obowigzek nie wpuszczenia, usunigcia lub spowodowanie zatrzymania na terenie
ochranianego obiektu osob, ktore nie posiadaja stosownych upowaznien,

e obowigzek interweniowania w przypadkach wskazujacych na wszelkie proby
naruszenia ustalonego porzadku,

e obowigzek sprawdzania pracownikow firm zewnetrznych pod katem ich
przebywania w rejonach ochranianego obiektu oraz wykonywanych czynnos$ci do
ktorych zostali uprawnienti,

e obowigzek sprawdzania rzeczy wnoszonych i1 wynoszonych majacy na celu
wyeliminowanie zagrozen terrorystycznych oraz mozliwych naruszen mienia,

e obowigzek prowadzenia ,,Rejestru osoéb przebywajacych na terenie WUW?™.

b) dla obiektéw o charakterze otwartym w okresie bedagcym czasem pracy WUW

Oznacza:

e obowigzek interweniowania w przypadkach wskazujacych na wszelkie proby
naruszenia ustalonego porzadku,

e obowigzek sprawdzania pracownikow firm zewnetrznych pod katem ich
przebywania w rejonach ochranianego obiektu oraz wykonywanych czynno$ci do
ktérych zostali uprawnient,

e obowigzek sprawdzania rzeczy wnoszonych i wynoszonych majacy na celu
wyeliminowanie zagrozen terrorystycznych oraz mozliwych naruszen mienia,

e nadzor nad parkingami WUW,
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Zatacznik nr 3 do ogloszenia/ Zalacznik nr 2 do umowy

14. ,,Osoba postronna”: termin okresla osoby, ktore nie §wiadczg pracy na terenie obiektow
WUW lub nie sg bezposrednio zwigzane z ochrong obiektu — nie dotyczy shuzb
ratunkowych oraz policji.

15. ,,Prawidlowa faktura”: przez termin ten Zamawiajacy rozumie faktur¢ VAT wystawiang
przez Wykonawce za realizacje uslug w skali jednego miesigca posiadajaca jednoczesnie
nastepujace cechy:

a) wartos¢ ustugi jest naliczana jako iloczyn faktycznie przepracowanych godzin oraz
stawki roboczogodziny zgodnej z kwalifikacjami wymaganymi przez Zamawiajacego
na danym posterunku (zgodnymi z wymaganiami ogloszenia),

b) w przypadku gdy Wykonawca, w zakresie zgodnym z wymaganiami ogloszenia
obsadza posterunek pracownikiem o nizszych kwalifikacjach, ma obowigzek
uwzglednic¢ to w fakturze stosujac stawke roboczogodziny adekwatng do kwalifikacji,

c¢) Wykonawca ma obowigzek wykazaé¢ na fakturze liczbg roboczogodzin wynikajaca
Z obsadzenia posterunkoéw pracownikami o kwalifikacjach nizszych niz wymagane
(niezaleznie od ogolnej liczby roboczogodzin),

d) w przypadku gdy Zamawiajacy zgodnie z wymaganiami ogloszenia zazada
zwickszenia obsady posterunkow pracownikami o okreslonych kwalifikacjach,
Wykonawca obcigzy Zamawiajgcego zgodnie z zasadami okreslonymi w lit. a.

16. ,Harmonogram czynnos$ci wymaganych umowg”: termin ten okresla zatgcznik nr 1
do umowy, ktéry — zgodnie z intencja Zamawiajacego — ma utatwic¢ stronom realizacje i
kontrole warunkéw okreslonych w umowie oraz wskaza¢ czynnosci, ktore sg istotne dla
Zamawiajacego.

17. ,,Zastepstwo”: oznacza zamian¢ na innego pracownika nie wymienionego w ,,Aktualnej
liscie pracownikow” 1 wymaga ,,Powiadomienia” z zaznaczeniem, ze pracownik ten na tej
lisScie nie wystgpuje (dotyczy roOwniez zastgpienia pracownika kwalifikowanego
pracownikiem ochrony fizycznej).

18. ,Zamiana pracownika”: oznacza zamian¢ na innego pracownika wymienionego
W ,,Aktualnej liScie pracownikdw” 1 wymaga ,Powiadomienia” lub aktualizacji
,»Tygodniowego grafiku stuzb”.
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