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64-000 Kościan

Na podstawie art. 111 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej 
(t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 217 z późn. zm.), działając z upoważnienia Wojewody Wielkopolskiego, zespół kontrolny Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu, Wydział Polityki Społecznej 
i Zdrowia – Oddział Zdrowia, przeprowadził w okresie od 19 stycznia do 20 kwietnia 2015 roku, kontrolę planową problemową, której przedmiotem było stwierdzenie spełniania wymagań określonych w ww. ustawie i aktach wykonawczych do ustawy oraz innych aktach normatywnych wskazanych w ustawie, a także realizacja opieki nad matką i dzieckiem. Okres objęty kontrolą: 
od 1 stycznia 2014 roku do dnia kontroli.

Kontroli podlegały następujące jednostki i komórki organizacyjne: j.o. 01) Szpital im. 
T. Dunina w Kościanie; j.o. 03) Dział Ambulatoryjnej Specjalistycznej i Podstawowej Opieki Zdrowotnej (z wyłączeniem Gabinetu diagnostyczno-zabiegowego, Poradni ginekologiczno-położniczej, Poradni chirurgicznej i Poradni reumatologicznej w Śmiglu, ul. Mickiewicza 2); j.o. 05) Dział Diagnostyczny (z wyłączeniem Centrum diagnostyki obrazowej, Pracowni Endoskopii, Pracowni Kardiometrii, Banku Krwi, Pracowni Serologii Transfuzjologicznej w Kościanie i Punktu pobrań materiałów do badań w Śmiglu, ul. Mickiewicza 2); j.o. 06) Dział Ambulatoryjnej Rehabilitacji Leczniczej (z wyłączeniem Pracowni Kinezyterapii i Pracowni Fizjoterapii w Krzywiniu, ul. Chłapowskiego 34 oraz Pracowni kinezyterapii, Pracowni fizjoterapii, Pracowni masażu, Pracowni hydroterapii w Śmiglu, ul. Mickiewicza 2); j.o. 07) Zakład Opiekuńczo-Leczniczy.

Szczegółowe ustalenia z kontroli zawarto w protokole pokontrolnym, który przekazano Panu 29.04.2015 r.
Zalecenia pokontrolne

Na podstawie ustaleń zawartych w protokole, znak: PS-IV.9612.73.2015.14, stwierdzono niżej wymienione nieprawidłowości:
1. Faktyczna struktura organizacyjna przedsiębiorstw podmiotu leczniczego jest niezgodna 
z zapisami Księgi rejestrowej, Regulaminem organizacyjnym i Statutem ponieważ:
· liczba łóżek na Oddziale Wewnętrznym uległa zmniejszeniu z 35 na 32 (w tym wliczono 
4 łóżka IOK);

· liczba łóżek na Oddziale Położniczo-Ginekologicznym uległa zwiększeniu z 40 (30+10 noworodkowych) na 51 (41+10 noworodkowych);

· 4 - łóżkowy Pododdział Kardiologiczny nie stanowi odrębnej komórki organizacyjnej, ale wchodzi w skład Oddziału Wewnętrznego;

· nie funkcjonuje 5 łóżkowy Pododdział Chirurgiczny dla Dzieci;

· nie funkcjonuje 4 łóżkowy Pododdział Urologiczny;

· nie funkcjonuje 4 łóżkowy Pododdział Otolaryngologiczny;
· liczba łóżek na Oddziale Ortopedii i Traumatologii Narządu Ruchu w Kościanie uległa zwiększeniu z 14 na 15 (w tym 3 łóżka IOM);

· liczba łóżek IOM na Oddziale Chirurgicznym uległa zwiększeniu z 2 na 5;

· nie funkcjonuje Zespół pielęgniarskiej opieki długoterminowej;

· działalności nie prowadzą: Poradnia rehabilitacyjna w Kościanie, Poradnia Neurochirurgiczna, Poradnia gastroenterologiczna w Kościanie, Poradnia hematologiczna;

· w okresie objętym kontrolą Poradnia chorób metabolicznych w Kościanie, Poradnia pediatryczna w Kościanie oraz Poradnia chorób wewnętrznych w Kościanie nie przyjęły żadnego pacjenta oraz nie została wytworzona dokumentacja medyczna;

· w Pracowni Fizjoterapii w Kościanie - 047 udzielane są świadczenia zdrowotne z zakresu kinezyterapii, masażu, fizjoterapii oraz hydroterapii. Pracownia Kinezyterapii w Kościanie - 045, Pracownia Masażu w Kościanie - 051, Pracownia Hydroterapii w Kościanie - 095 nie prowadzą działalności jako odrębne komórki organizacyjne, ale funkcjonują jako profile działalności ww. Pracowni Fizjoterapii. Nie prowadzą także odrębnej dokumentacji medycznej;

· w skład jednostki organizacyjnej 05: Dział Diagnostyczny wchodzą m.in. dwie komórki organizacyjne: Zakład Diagnostyki Laboratoryjnej w Kościanie - 032 oraz Pracownia Bakteriologiczna - 035. Nazwy zawarte w Księdze rejestrowej nie są tożsame z nazwami zgłoszonymi do KIDL tzn.: komórkę 032 - w KIDL-u zgłoszono pod nazwą Laboratorium Analityczne w Kościanie, a komórkę 035 pod nazwą Pracownia Mikrobiologiczna.

Ponadto ustalono, że od 1.01.2015 r. nie funkcjonuje Podstawowy Zespół Ratownictwa Medycznego w Kościanie.
Zmian nie zgłoszono w organie rejestrowym, co narusza art. 103 i 107 ust. 1 Ustawy z dnia 
15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 217 z późn. zm.).

2. Regulamin organizacyjny nie spełnia wymogów ustawowych w zakresie struktury organizacyjnej, co narusza art. 24 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy.

3. Do wiadomości pacjentów, w sposób zwyczajowo przyjęty, nie podano informacji dotyczących wysokości opłat za przechowywanie zwłok pacjenta przez okres dłuższy niż 72 godziny, 
co narusza art. 24 ust. 2 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. 
z 2013 r., poz. 217 z późn. zm.).

4. Statut nie spełnia wymogów ustawowych w zakresie struktury organizacyjnej, co narusza art. 42 ust. 2 pkt 4 ww. ustawy.
5. Obowiązek dotyczący zaopatrywania pacjentów w znaki identyfikacyjne, jest realizowany niezgodnie z obowiązującymi przepisami, gdyż:

· dane zawarte na opasce umożliwiają identyfikację pacjenta przez osoby nieuprawnione, 
co narusza art. 36 pkt 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej 
(t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 217 z późn. zm.),
· przy wypisie dziecka ze szpitala, opaski (2 lub 1 w zależności od wieku) są dołączane do dokumentacji medycznej pacjenta, co narusza § 7 ust. 1 Rozporządzenia Ministra Zdrowia 
z dnia 20 września 2012 roku w sprawie warunków sposobu i trybu zaopatrywania pacjentów w znaki identyfikacyjne oraz sposobu postępowania w razie stwierdzenia ich braku (Dz. U. 
z 2012 r., poz. 1098). Opaskę powinno wydawać się opiekunowi prawnemu.
· w dokumentacji medycznej stwierdzono brak wpisów potwierdzających sprawdzenie zgodności znaku identyfikacyjnego, umieszczonego na opasce, ze znakiem identyfikacyjnym umieszczonym w indywidualnej dokumentacji medycznej, co narusza § 7 ust. 1 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 września 2012 roku w sprawie warunków, sposobu i trybu zaopatrywania pacjentów w znaki identyfikacyjne oraz sposobu postępowania w razie stwierdzenia ich braku (Dz. U. z 2012 r., poz. 1098).
6. Nie przedłożono dokumentu potwierdzającego spełnianie wymagań wynikających 
z aktualnie obowiązujących przepisów prawa zawartych w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia 
z dnia 26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz. U. z 2012 r., poz. 739), z zastrzeżeniem, że zgodnie z art. 207, w związku z art. 22 ust. 3 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 217 z późn. zm.) podmiot wykonujący działalność leczniczą, niespełniający wymagań, o których mowa w art. 22 ust. 1 ww. ustawy, dostosuje pomieszczenia i urządzenia do wymagań do dnia 31 grudnia 2016 roku, dla następujących komórek organizacyjnych: Ogólna Izba Przyjęć, Oddział Wewnętrzny, Oddział Intensywnej Terapii, Szpitalny Oddział Ratunkowy, Apteka Szpitalna, Oddział Paliatywny, Pododdział Urologiczny, Pododdział Otolaryngologiczny, Poradnia Ginekologiczno-Położnicza 
w Kościanie, Poradnia Chirurgiczna w Kościanie, Poradnia Ortopedyczna w Kościanie, Poradnia Urologiczna w Kościanie, Poradnia Diabetologiczna w Kościanie, Poradnia Onkologiczna 
w Kościanie, Poradnia Preluksacyjna w Kościanie, Poradnia Kardiologiczna w Kościanie, Poradnia Reumatologiczna w Kościanie, Poradnia leczenia bólu w Kościanie, Poradnia chirurgii ogólnej dla dzieci w Kościanie, Poradnia rehabilitacyjna w Kościanie, Poradnia endokrynologiczna, Poradnia Nefrologiczna w Kościanie, Poradnia Chorób Naczyń w Kościanie, Poradnia Medycyny Sportowej w Kościanie, Poradnia chorób metabolicznych w Kościanie, Poradnia pediatryczna w Kościanie, Poradnia chorób wewnętrznych w Kościanie, Poradnia gastroenterologiczna w Kościanie, Poradnia Neurochirurgiczna, Poradnia hematologiczna, Gabinet diagnostyczno-zabiegowy - 120, Pracownia Bakteriologiczna, Punkt pobrań krwi do badań, Kościan, ul. ks. Piotra Bączkowskiego 3, Pracownia Kinezyterapii w Kościanie, Pracownia Hydroterapii w Kościanie, Zakład Opiekuńczo – Leczniczy (z uwagi na fakt, że program dostosowawczy nie obejmuje zamontowania windy).
7. Nie przedłożono programu dostosowania pomieszczeń, w którym została ujęta Poradnia urologiczna. Udzielanie świadczeń zdrowotnych z zakresu urologii w gabinecie lekarskim bez bezpośredniego połączenia z kabiną higieny osobistej narusza pkt 5 załącznika nr 2 do Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz. U. z 2012 r., poz. 739).
8. Nie przedłożono decyzji właściwego organu sanitarnego, potwierdzającej spełnianie wymagań fachowych i sanitarnych dla: Oddziału Patofizjologii Noworodka, Działu Anestezjologii, Oddziału Rehabilitacji Dziennej, Pododdziału Chirurgicznego dla Dzieci, Szkoły Rodzenia, Poradni neonatologicznej, Zakładu Diagnostyki Laboratoryjnej w Kościanie, Pracowni Fizjoterapii 
w Kościanie, Pracowni Masażu w Kościanie, Ośrodka rehabilitacji dziennej w Kościanie, Zespołu pielęgniarskiej opieki długoterminowej, co narusza art. 17 ust. 1 pkt 1 w związku z art. 22 ust. 3 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 217 z późn. zm.).

9. Pomieszczenia i urządzenia Zakładu Diagnostyki Laboratoryjnej nie zostały zaopiniowane do wymogów określonych w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 3 marca 2004 roku w sprawie wymagań, jakim powinno odpowiadać medyczne laboratorium diagnostyczne (Dz. U. z 2004 r., 
Nr 43, poz. 408 z późn. zm.).

10. Pomieszczenia prosektorium, w szczególności sala wydawania zwłok, wymagają podjęcia natychmiastowych działań, służących poprawie ich stanu sanitarnego.

11. Realizacja zadań z zakresu opieki zdrowotnej nad matką i dzieckiem nie jest zgodna z wymogami wynikającymi z Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 września 2012 r. w sprawie standardów postępowania medycznego przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych z zakresu opieki okołoporodowej sprawowanej nad kobietą w okresie fizjologicznej ciąży, fizjologicznego porodu, połogu oraz opieki nad noworodkiem (Dz. U. z 2012 r., poz. 1100), ponieważ:
· w Poradni Położniczo-Ginekologicznej:
a) w kontrolowanej dokumentacji brak wpisów dotyczących kierowania pacjentki pomiędzy 
21 a 26 tyg. ciąży do położnej podstawowej opieki zdrowotnej, co narusza wymogi części II pkt 1 ww. rozporządzenia,

b) w okresie objętym kontrolą, dla kobiet w ciąży nie sporządzano planu opieki przedporodowej i planu porodu, do czego zobowiązuje Dział IV pkt 1 ww. rozporządzenia;

· w Oddziale Położniczo-Ginekologicznym:
a) w dokumentacji medycznej stwierdzono brak każdorazowej zgody na badanie i zabieg nacięcia krocza, co narusza postanowienia rozdziału V ust. 2 pkt 6 ww. rozporządzenia,

b) w analizowanej dokumentacji medycznej brak informacji, że szpital przekazuje położnej POZ informacje o wypisie położnicy i noworodka ze szpitala, co jest niezgodne 
z postanowieniem zawartym w rozdziale XIV ust. 8 ww. rozporządzenia.
12. Wymogów zdrowotnych nie spełnia 59 niżej wymienionych pracowników, co narusza art. 17 ust. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 217 
z późn. zm.).

	Personel
	Umowy o pracę
	Umowy cywilnoprawne

	Lekarze
	xxxxxxx
	Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

	Pielęgniarki/Położne
	xxxxxxxxxxxxx
	----

	Ratownicy medyczni
	xxxxxxxxxxxxxxxxxx
	xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx


13. Nie przedłożono dokumentów potwierdzających prawo do korzystania z aparatu USG xxxx, Model xxx, rok produkcji xxxxx r., zlokalizowanego w Poradni ortopedycznej oraz dokumentów potwierdzających jego sprawność techniczną, co narusza art. 17 ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 
15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 217 z późn. zm.).
14. Dokumentacja medyczna nie jest prowadzona zgodnie z zasadami określonymi w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (t.j. Dz. U. z 2014 r., poz. 177 z późn. zm.) ponieważ:
I. W Samodzielnym Szpitalu im. T. Dunina w Kościanie:
1. W Księdze głównej przyjęć i wypisów (wersja elektroniczna), brak prawidłowego oznaczenia podmiotu tzn.: 

a) kodu identyfikacyjnego, stanowiącego część I systemu resortowych kodów identyfikacyjnych (tj. nr księgi rejestrowej),

b) nazwy przedsiębiorstwa,

c) nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych (tj. Szpital im. T. Dunina w Kościanie – j.o. nr 01),

d) nazwy komórki organizacyjnej, w której udzielono świadczeń zdrowotnych oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część VII systemu resortowych kodów identyfikacyjnych (Ogólna Izba Przyjęć – 001), co narusza § 26 pkt 1 ww. rozporządzenia.
2. W Księdze chorych oddziałów objętych kontrolą (wersja elektroniczna), brak prawidłowego oznaczenia podmiotu tzn.:

a) kodu identyfikacyjnego, stanowiącego część I systemu resortowych kodów identyfikacyjnych (tj. nr księgi rejestrowej),

b) nazwy przedsiębiorstwa, co narusza § 29 pkt 1 ww. rozporządzenia.
3. W Księgach raportów pielęgniarskich w postaci papierowej brak numeru kolejnego wpisu, 
oraz pełnego oznaczenia pielęgniarki dokonującej wpisu (tytułu zawodowego, uzyskanych specjalizacji), co narusza § 31 pkt 2 i 6 ww. rozporządzenia.
4. W Księdze Odmów Przyjęć i Porad Ambulatoryjnych udzielanych w Izbie Przyjęć (wersja elektroniczna), brak prawidłowego oznaczenia podmiotu tzn.: 

a) kodu identyfikacyjnego, stanowiącego część I systemu resortowych kodów identyfikacyjnych (tj. nr księgi rejestrowej),

b) nazwy przedsiębiorstwa,

c) nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych (tj. Szpital im. T. Dunina w Kościanie – j.o. nr 01),

d) nazwy komórki organizacyjnej, w której udzielono świadczeń zdrowotnych, oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część VII systemu resortowych kodów identyfikacyjnych (tj. Ogólna Izba Przyjęć – 001), co narusza § 26 pkt 1 ww. rozporządzenia.

Ponadto stwierdzono:

5. W Oddziale Rehabilitacji Dziennej w Kościanie:
· w dokumentacji zbiorczej, w formie Księgi zabiegów, w postaci papierowej, brak pełnego oznaczenia podmiotu (aktualnego kodu resortowego, stanowiącego część I systemu resortowych kodów identyfikacyjnych - na pieczątce widnieje kod: 30-00083, zamiast: 00000015840, nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, właściwej nazwy komórki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego - na pieczątce widnieje: Ośrodek Rehabilitacji Dziennej, kod resortowy: 077, zamiast Ośrodek Rehabilitacji Dziennej, kod resortowy: 087), co narusza § 32 pkt 1 ww. rozporządzenia;
· w dokumentacji indywidualnej w formie Historii choroby, w postaci papierowej, brak pełnego oznaczenia podmiotu (aktualnego kodu resortowego, stanowiącego część I systemu resortowych kodów identyfikacyjnych - w Historii choroby widnieje kod: 30-00083, zamiast: 00000015840, nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, właściwej nazwy komórki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego - na pieczątce widnieje: Oddział Ośrodek Rehabilitacji Dziennej, kod resortowy: 077, zamiast Oddział Rehabilitacji Dziennej, kod resortowy: 087), co narusza § 42 ust. 1 ww. rozporządzenia.

6. W Ośrodku rehabilitacji dziennej w Kościanie:
· w dokumentacji zbiorczej w formie Księgi zabiegów leczniczych (w podmiocie prowadzona pod nazwą: „Księga Zabiegów Ośrodek Rehabilitacji Kardiologicznej), w postaci papierowej, brak: pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych), co narusza § 56 ust. 2 pkt 1 ww. rozporządzenia;

· w dokumentacji indywidualnej „Karty Zabiegów Fizjoterapeutycznych”, w postaci papierowej, brak: pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych), co narusza § 56 ust. 3 ww. rozporządzenia.
7. W Oddziale rehabilitacyjnym:
· w Księdze chorych oddziału, w postaci elektronicznej, brak:

a) numeru księgi, co narusza § 29 ww. rozporządzenia;
b) pełnego oznaczenia lekarza prowadzącego (tytułu zawodowego), co narusza § 29 pkt 6 ww. rozporządzenia;

· w Księdze zabiegów („Książka zabiegowa O/Rehabilitacji, Kinezyterapia i masaż”), 
w postaci papierowej, brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych), co narusza § 32 pkt 1 ww. rozporządzenia;

· w Księdze zabiegów („Książka zabiegowa O/Rehabilitacji, Fizykoterapia”), w postaci papierowej, brak: pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych), co narusza § 32 pkt 1 ww. rozporządzenia;

· w Księdze zabiegów, w postaci papierowej, brak:

a) pełnego oznaczenia podmiotu (aktualnego kodu resortowego, stanowiącego część I systemu resortowych kodów identyfikacyjnych - na pieczątce widnieje kod: 30-00083, zamiast: 00000015840, nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych);

b) PESEL-u pacjenta, co narusza § 32 pkt 4 ww. rozporządzenia;

c) oznaczenia lekarza zlecającego zabieg, co narusza § 32 pkt 5 ww. rozporządzenia;

d) oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg, co narusza § 32 pkt 7 ww. rozporządzenia.

· w Księgach zabiegów („Księga Zabiegowa Oddziału, In. Dożylne”), w postaci papierowej, brak:

a) pełnego oznaczenia podmiotu (aktualnego kodu resortowego, stanowiącego część I systemu resortowych kodów identyfikacyjnych - na pieczątce widnieje kod: 30-00083, zamiast: 00000015840, nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych), co narusza § 32 pkt 1 ww. rozporządzenia;

b) numeru kolejnego pacjenta w księdze, co narusza § 32 pkt 2 ww. rozporządzenia;

c) PESEL-u pacjenta, co narusza § 32 pkt 4 ww. rozporządzenia,

d) oznaczenia lekarza zlecającego zabieg, co narusza § 32 pkt 5 ww. rozporządzenia;

e) oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg, co narusza § 32 pkt 7 ww. rozporządzenia.

· w Księgach zabiegów („Książka Zabiegowa Oddziału, Iniekcje Domięśniowe), w postaci papierowej, brak:

a) oznaczenia podmiotu, co narusza § 32 pkt 1 ww. rozporządzenia; 

b) PESEL-u pacjenta, co narusza § 32 pkt 4 ww. rozporządzenia;

c) oznaczenia lekarza zlecającego zabieg, co narusza § 32 pkt 5 ww. rozporządzenia;

d) oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg, co narusza § 32 pkt 7 ww. rozporządzenia.

8. W Oddziale Paliatywnym
· w Księgach zabiegów, tzw. „Księga Zabiegowa Oddziału, Zakład Opiekuńczo Leczniczy”, w postaci papierowej, brak:

a) pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych);

b) PESEL-u pacjenta, co narusza § 32 pkt 4 ww. rozporządzenia,

c) oznaczenia lekarza zlecającego zabieg, co narusza § 32 pkt 5 ww. rozporządzenia;

d) oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg, co narusza § 32 pkt 7 ww. rozporządzenia.

· Księgi zabiegów (iniekcje), w postaci papierowej, brak:

a) pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych);

b) PESEL-u pacjenta, co narusza § 32 pkt 4 ww. rozporządzenia,

c) oznaczenia lekarza zlecającego zabieg, co narusza § 32 pkt 5 ww. rozporządzenia;

d) oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg, co narusza § 32 pkt 7 ww. rozporządzenia.

II. W Zakładzie Diagnostyki Laboratoryjnej w Kościanie:
1. W Księdze pracowni diagnostycznej (Zakładu Diagnostyki Laboratoryjnej w Kościanie), 
w postaci elektronicznej brak: 

· pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy podmiotu, nazwy i adresu przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, pełnej nazwy komórki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego. Jest: Zakład Laboratorium, Biochemia, Immunochemia, zamiast: Zakład Diagnostyki Laboratoryjnej w Kościanie), co narusza § 36 pkt 1 ww. rozporządzenia;

· pełnego oznaczenia lekarza zlecającego badanie (tytułu zawodowego), co narusza § 36 pkt 6 ww. rozporządzenia;

· oznaczenia osoby wykonującej badanie, co narusza § 36 pkt 8 ww. rozporządzenia.

2. W Księdze pracowni diagnostycznej (Pracowni Bakteriologicznej), tzw. „Główna księga pracowni mikrobiologicznej, Pracownia: Bakteriologia”, w postaci elektronicznej brak: 

· pełnego oznaczenia podmiotu (pełnej nazwy podmiotu, zamiast: Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Kościanie, jest: SPZOZ w Kościanie, „kodu resortowego” stanowiącego część I systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, właściwej nazwy komórki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego), co narusza § 36 pkt 1 ww. rozporządzenia;

· pełnego oznaczenia osoby wykonującej badanie (tytułu zawodowego, uzyskanych specjalizacji), co narusza § 36 pkt 8 ww. rozporządzenia.

3. W Księdze „Ewidencji materiału przyjętego do laboratorium”, w postaci papierowej, brak:

· oznaczenia podmiotu, co narusza § 36 pkt 1 ww. rozporządzenia;

· PESEL-u pacjenta, co narusza § 36 pkt 4 ww. rozporządzenia;

· oznaczenia osoby wykonującej badanie (pobieranie materiału do badań), co narusza § 36 pkt 8 ww. rozporządzenia.
III. W Pracowni Fizjoterapii w Kościanie:
1. W Księdze zabiegów leczniczych (zabiegi masażu, fizykoterapii i kinezyterapii), tzw. „Księdze Zabiegów Leczniczych Ambulatoryjnych” brak:

a) numeru księgi, co narusza § 56 ust. 2 ww. rozporządzenia;

b) pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, pełnej nazwy komórki organizacyjnej. Na pieczątce, zamiast Pracownia Fizjoterapii w Kościanie jest używana nazwa: Pracownia Fizjoterapii), 
co narusza § 56 ust. 2 pkt 1 ww. rozporządzenia.
2. W Kartach pacjenta („Karta Pacjenta Pracownia fizjoterapii”, „Karta Pacjenta Pracownia fizykoterapii”) brak pełnego oznaczenia podmiotu: nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, pełnej nazwy komórki organizacyjnej. Na pieczątce, zamiast Pracownia Fizjoterapii w Kościanie jest używana nazwa: Pracownia Fizjoterapii, co narusza § 56 ust. 3 ww. rozporządzenia.
IV. W Zakładzie Opiekuńczo-Leczniczym:
1. W Księgach zabiegów (opatrunki, inhalacje, pomiar RR), w postaci papierowej, brak:

a) pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych);

b) PESEL-u pacjenta, co narusza § 32 pkt 4 ww. rozporządzenia;

c) oznaczenia lekarza zlecającego zabieg, co narusza § 32 pkt 5 ww. rozporządzenia;

d) oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg, co narusza § 32 pkt 7 ww. rozporządzenia.

2. W Księgach zabiegów (iniekcje), w postaci papierowej, brak:

a) pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej oraz jej kodu resortowego, stanowiącego część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych);

b) PESEL-u pacjenta, co narusza § 32 pkt 4 ww. rozporządzenia;

c) oznaczenia lekarza zlecającego zabieg, co narusza § 32 pkt 5 ww. rozporządzenia;

d) oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg, co narusza § 32 pkt 7 ww. rozporządzenia.
V. W Ambulatoryjnej Opiece Zdrowotnej:
· Dokumentacja zbiorcza:

1. W Księgach przyjęć, prowadzonych w postaci elektronicznej, dla pacjentów przyjmowanych 
w ramach kontraktu z NFZ, dla nw. komórek organizacyjnych: 

· Poradnia Ginekologiczno-Położnicza w Kościanie,

· Poradnia Chirurgiczna w Kościanie,

· Poradnia Ortopedyczna w Kościanie,

· Poradnia Urologiczna w Kościanie,

· Poradnia Diabetologiczna w Kościanie,

· Poradnia Onkologiczna w Kościanie,

· Poradnia Preluksacyjna w Kościanie,

· Poradnia Kardiologiczna w Kościanie,

· Poradnia Reumatologiczna w Kościanie,

· Poradnia leczenia bólu w Kościanie,

· Poradnia neonatologiczna w Kościanie,

· Poradnia chirurgii ogólnej dla dzieci w Kościanie,

· Poradnia endokrynologiczna,

· Poradnia Nefrologiczna w Kościanie,

· Poradnia Chorób Naczyń w Kościanie,

· Poradnia Medycyny Sportowej w Kościanie,
brak:

a) pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy jednostki organizacyjnej, kod ww. jednostki stanowiący część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych nie jest tożsamy z wpisem w RPWDL, jest V-01, a powinno być V-03). Ponadto w księgach dla: Poradni chirurgii ogólnej dla dzieci w Kościanie, Poradni leczenia bólu w Kościanie, Poradni Chorób Naczyń w Kościanie, Poradni neonatologicznej w Kościanie, Poradni Nefrologicznej w Kościanie, Poradni Medycyny Sportowej w Kościanie stwierdzono, 
że nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, co narusza § 44  pkt 1, zgodnie z § 10 ust.1 pkt 1 ww. rozporządzenia;

b) oznaczenia osoby dokonującej wpisu, co narusza § 44 pkt 7 ww. rozporządzenia.

2. W Księdze przyjęć opisanej „Księga przyjęć pomocy wieczorowej i świątecznej”, 
w postaci papierowej, dla Poradni Lekarza POZ brak:
a) pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa podmiotu, nazwy jednostki oraz jej kodu resortowego, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL. Jest: Poradnia Lekarza POZ nocna i świąteczna opieka zdrowotna, a powinno być: Poradnia Lekarza POZ, co narusza § 44 pkt 1 ww. rozporządzenia,

b) imienia i nazwiska oraz podpisu osoby dokonującej wpisu, co narusza § 44 pkt 7 ww. rozporządzenia.

3. W Księgach zabiegów dla gabinetów diagnostyczno-zabiegowych, prowadzonych w formie papierowej stwierdzono następujące uchybienia:

a) w Księdze Zabiegów Ambulatoryjnych – Gabinet diagnostyczno-zabiegowy (120): brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, jako nazwę 
i kod resortowy komórki organizacyjnej, w której udzielono świadczenia wskazano 023 – Poradnia Chirurgiczna, a powinno być: 120 Gabinet – diagnostyczno-zabiegowy, 
co narusza § 32 pkt 1, zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 1 lit e ww. rozporządzenia. W księdze wpisywane są tylko zabiegi chirurgiczne.
b)  w Księdze Zabiegów Ambulatoryjnych - Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy (093):
· w księgach prowadzonych od 22.05.2014 r. do 27.07.2017 r. brak: oznaczenia podmiotu, pełnego oznaczenia lekarza zlecającego zabieg oraz pełnego oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg, 
co narusza § 32 pkt 1, 5, 7 ww. rozporządzenia,
· w księdze prowadzonej od 10.10.2014 r. do 31.12.2014 r. oraz od 1.01.2015 r., brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, jako nazwę i kod resortowy komórki organizacyjnej, w której udzielono świadczenia wskazano 091 – Poradnia Lekarza POZ, a powinno być: 093 Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy, pełnego oznaczenia lekarza zlecającego zabieg oraz pełnego oznaczenia lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania świadczeń zdrowotnych wykonującej zabieg. Powyższe narusza § 32 pkt. 1,5,7 ww. rozporządzenia.

· Dokumentacja indywidualna:

1. W Historiach zdrowia i choroby, prowadzonych w formie papierowej dla każdego pacjenta, stwierdzono następujące nieprawidłowości:

· Poradnia Ortopedyczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Ortopedyczna, 
a powinno być: Poradnia Ortopedyczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 
ww. rozporządzenia.
· Poradnia chirurgii ogólnej dla dzieci w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Chirurgii Ogólnej dla Dzieci, a powinno być: Poradnia chirurgii ogólnej dla dzieci w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.
· Poradnia Reumatologiczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Reumatologiczna, 
a powinno być: Poradnia Reumatologiczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 
ww. rozporządzenia.
· Poradnia Medycyny Sportowej w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Medycyny Sportowej, 
a powinno być: Poradnia Medycyny Sportowej w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.
· Poradnia neonatologiczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Neonatologiczna, 
a powinno być: Poradnia neonatologiczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 
ww. rozporządzenia.
· Poradnia leczenia bólu w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Leczenia Bólu, 
a powinno być: Poradnia leczenia bólu w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 
ww. rozporządzenia.
· Poradnia Chorób Naczyń w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Chorób Naczyń, 
a powinno być: Poradnia Chorób Naczyń w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 
ww. rozporządzenia.
· Poradnia Preluksacyjna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Preluksacyjna, 
a powinno być: Poradnia Preluksacyjna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 
ww. rozporządzenia.
· Poradnia Kardiologiczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Kardiologiczna, 
a powinno być: Poradnia Kardiologiczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 
ww. rozporządzenia.
· Poradnia Urologiczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa ww. komórki nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Urologiczna, a powinno być: Poradnia Urologiczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.

· Poradnia Chirurgiczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa ww. komórki nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Chirurgiczna, a powinno być: Poradnia Chirurgiczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.

· Poradnia Nefrologiczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa ww. komórki nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Nefrologiczna, a powinno być: Poradnia Nefrologiczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.

· Poradnia leczenia bólu w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa ww. komórki nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Leczenia Bólu, a powinno być: Poradnia leczenia bólu w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.

· Poradnia endokrynologiczna – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 
ww. rozporządzenia.

· Poradnia Diabetologiczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa ww. komórki nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Diabetologiczna, a powinno być: Poradnia Diabetologiczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.

· Poradnia Onkologiczna w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa ww. komórki nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Onkologiczna, a powinno być: Poradnia Onkologiczna w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.

· Poradnia Ginekologiczno-Położnicza w Kościanie – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, brak nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa ww. komórki nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Ginekologiczno – Położnicza, a powinno być: Poradnia Ginekologiczno-Położnicza w Kościanie), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.

· W Karcie informacyjnej prowadzonej dla Poradni Lekarza POZ, w której udzielane są świadczenia zdrowotne z zakresu nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej – brak pełnego oznaczenia podmiotu (nazwy przedsiębiorstwa, nazwy oraz kodu resortowego jednostki organizacyjnej, mającego stanowić część V systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, nazwa komórki organizacyjnej nie jest tożsama z wpisem w RPWDL, jest: Poradnia Lekarza POZ, Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna, a powinno być: Poradnia Lekarza POZ oraz brak jej kodu resortowego), co narusza § 10 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia.

2. Do dokumentacji medycznej indywidualnej pacjenta nie dołącza się oświadczenia pacjenta 
o upoważnieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o jego stanie zdrowia i udzielonych świadczeniach zdrowotnych oraz upoważnienia osoby bliskiej do uzyskiwania dokumentacji medycznej, lub stosuje się błędne ww. oświadczenia, z których wynika, że ww. osoba upoważnia lub nie upoważnia do zasięgania informacji o jej stanie zdrowia oraz do uzyskania dokumentacji medycznej w przypadku jej śmierci, co narusza § 8 pkt 1 i 2 ww. rozporządzenia.

Wobec powyższego wnoszę o przekazanie informacji o wykonaniu zaleceń oraz działaniach podjętych w celu wyeliminowania w przyszłości stwierdzonych nieprawidłowości, lub przyczynach ich niepodjęcia.

Informację proszę przekazać pisemnie, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, do Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu, Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia - Oddział Zdrowia, al. Niepodległości 16/18, 61-713 Poznań. 

Z up. Wojewody Wielkopolskiego





Dorota Kinal



Wicewojewoda Wielkopolski

Zgodnie z Ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 z późn. zm.), poszczególne treści dokumentu zostały objęte anonimizacją.

al. Niepodległości 16/ 18, 61-713 Poznań, tel. (61) 851-55-66, fax (61) 854-11-50
www.poznan.uw.gov.pl
,  e-mail:  wojewoda.wielkopolski@poznan.uw.gov.pl 
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