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Poznań, 

WOJEWODA WIELKOPOLSKI
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PS-V.863.5.2015.2,3
Pani Hanna Pawlak-Kornacka
Dyrektor
Powiatowego Urzędu Pracy
w Ostrowie Wielkopolskim
WYSTĄPIENIE POKONTROLNE
Na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 Poz.149 ze zm.) w dniach 26 października do 03 listopada 2015 roku przeprowadzono kontrolę w Powiatowym Urzędzie Pracy w Ostrowie Wielkopolskim, ul. Wolności 29 a, zwanym w dalszej części wystąpienia „Urzędem” lub „PUP”.
Kontrolę przeprowadzili pracownicy Wydziału Polityki Społecznej i Zdrowia Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w składzie:
Ewa Bartczak- inspektor wojewódzki, kierownik zespołu kontrolnego,
Olga Kowal- starszy specjalista
na podstawie upoważnienia Wojewody Wielkopolskiego nr KN-II.0030.635.2015.1 z dnia 21.10.2015 r.

Kontrolujący złożyli oświadczenie, o braku okoliczności, które uzasadniałyby wyłączenie      z udziału w wymienionej wyżej kontroli. 

[Dowód: akta kontroli str.1-3]        
Przedmiot i zakres kontroli: 
Przedmiotem kontroli była realizacja zadań w zakresie:
· rejestracji osób bezrobotnych w kontekście obowiązku profilowania pomocy,
· przyznawania bezrobotnemu środków na podjęcie działalności gospodarczej,
· nowe instrumenty rynku pracy.
Ilekroć w niniejszym wystąpieniu użyto następujących skrótów, oznaczają one:
- ustawa o zatrudnieniu - ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia                 i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 Poz.149 ze zm.),
- rozporządzenie w sprawie profilowania - Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej  z dnia 19 maja  2014 r. w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego (Dz.U. 2014 poz. 631),
-rozporządzenie w sprawie dotacji i doposażenia -Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z 23 kwietnia 2012 r. w sprawie dokonywania z FP refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania bezrobotnemu środków na podjęcie działalności gospodarczej 
- rozporządzenie w sprawie standardów i warunków - Rozporządzenie Ministra Pracy             i Polityki Społecznej z dnia 14 maja 2014 roku w sprawie szczegółowych warunków realizacji oraz trybu prowadzenia usług rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667),
-rozporządzenie w sprawie rejestracji - Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej    z dnia 12 listopada 2012 roku w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujących pracy (Dz. U. z 2012 r. poz. 1299),
Okres objęty kontrolą: od 01.01.2014 r. do dnia kontroli.
Kontrolę odnotowano w książce kontroli na stronie 15 pod pozycją nr 1.
I. Ustalenia kontroli.
Kontroli dokonano w oparciu o analizę przedstawionych danych statystycznych, dokumentów i innych materiałów oraz w oparciu o wyjaśnienia w formie ustnej i pisemnej udzielone przez:

· Panią Hannę Pawlak- Kornacką– Dyrektora PUP,
· Panią Annę Kaczmarek- Zastępcę Dyrektora PUP.
Osoby kontrolujące dokonały analizy następujących dokumentów: 
1. Dokumenty związane z organizacją PUP:
- Uchwała nr XXX/338/2006 Rady Powiatu w Ostrowskiego z dnia 27.04.2006 r. w sprawie uchwalenia Statutu Powiatowego Urzędu Pracy w Ostrowie, statut stanowi załącznik              do uchwały– do wglądu;
- Uchwała nr XXX/221/2009 Rady Powiatu Ostrowskiego z dnia 29 czerwca 2009 r.              w sprawie zmiany uchwały XXXIV/338/2006 Rady Powiatu Ostrowskiego z dnia 27 kwietnia 2006 r. w sprawie uchwalenia statutu PUP;
- Uchwała nr 511/2012 Zarządu Powiatu Ostrowskiego z dnia 05 czerwca 2012 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego PUP w Ostrowie Wielkopolskim, regulamin stanowi załącznik do uchwały- do wglądu;

- Uchwała nr 201/2015 Zarządu Powiatu Ostrowskiego z dnia 08 lipca 2015 r. w spawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego PUP w Ostrowie Wielkopolskim, regulamin stanowi załącznik do uchwały

Zgodnie z § 1 Regulaminu Organizacyjnego, Regulamin "...określa zasady funkcjonowania, strukturę organizacyjną i zadania komórek organizacyjnych Powiatowego Urzędu Pracy        w Ostrowie Wielkopolskim." 
Zgodnie z § 16 Regulaminu Organizacyjnego PUP w Ostrowie Wielkopolskim w Urzędzie utworzono następujące komórki organizacyjne: 

1. Centrum Aktywizacji Zawodowej, który obejmuje:
- Dział Usług Rynku Pracy,

- Dział Instrumentów Rynku Pracy,

2. Pion działań ewidencyjnych, który obejmuje:
- Dział Ewidencji, Świadczeń i Informacji,

3. Pion działań wspomagających, który obejmuje:
- Samodzielne stanowisko ds. prawnych- radca prawny,

- Samodzielne stanowisko ds. orzecznictwa administracyjnego,

- Samodzielne stanowisko ds. zamówień publicznych i kontroli wewnętrznej, 

- Dział Finansowo- Księgowy,
- Dział Organizacyjno- Administracyjny

Na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Urzędu Pracy w Ostrowie Wielkopolskim ustalono, że kontrolowany obszar zadań w Urzędzie realizuje Centrum Aktywizacji Zawodowej. Zakres zadań rejestracyjnych osób bezrobotnych i poszukujących pracy realizuje Dział Ewidencji, Świadczeń i Informacji.

         [Dowód: akta kontroli str.4-21]
2. Dokumenty związane z obsługą osób bezrobotnych:
-   dane statystyczne dotyczące poziomu i struktury bezrobocia w powiecie ostrowskim,
-   akta osób bezrobotnych,
-   akta dot. przyznanych środków na podjęcie działalności gospodarczej,

- akta dot. przyznania nowych form pomocy skierowanych do osób bezrobotnych                    i pracodawców. 
II. Zagadnienia organizacyjne
Kierownictwo PUP w okresie objętym kontrolą oraz obecnie stanowi:

- Pani Hanna Pawlak- Kornacka- Dyrektor PUP, która z dniem 02.05.2005 r.  na podstawie art. 9 ust. 5 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, została powołana na stanowisko Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy w Ostrowie Wielkopolskim - powołanie z dnia 29.04.2005 r. znak: OR.ORK-1130-4/2005,
- Pani Anna Kaczmarek, Z-ca Dyrektora PUP, powołana przez Dyrektora PUP z dniem        01 czerwca 2005 r. na stanowisko Zastępcy Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy                 w Ostrowie Wielkopolskim,  w oparciu o art. 9 ust. 6 ustawy z dnia 20 kwietnia 2014 r. - powołanie z dnia 31.05.2005 r., znak: Or.113/1/05,
     [Dowód: akta kontroli str.22-23]

Upoważnienia posiadane przez Dyrektor PUP w Ostrowie Wielkopolskim:

- upoważnienie do gospodarowania środkami Funduszu Pracy w zakresie wynikającym          z zadań Powiatowego Urzędu Pracy w Ostrowie Wielkopolskim nałożonych ustawą z  dnia     20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w szczególności          do składania wniosków o środki, składania oświadczeń woli, w tym do podpisywania umów cywilno- prawnych i porozumień oraz angażowania środków finansowych, podpisywania sprawozdań z realizacji wydatków. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego         w dniu 09.05.2005 r. (nr OR.ORK-1031-9a/2005),

-upoważnienie do wydawania decyzji, postanowień oraz zaświadczeń w trybie przepisów       o postępowaniu administracyjnym. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego         w dniu 09.05.2015 r. (nr OR.ORK-1031-8/2005),

- upoważnienie do podejmowania decyzji wiążących w sprawie realizacji projektów współfinansowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich oraz do parafowania sprawozdań             z realizacji projektów. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu     11.05.2005 r. (nr OR.ORK-1031-10/2005),

-upoważnienie do reprezentowania Starosty Ostrowskiego w sprawach wynikających              z realizacji ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w związku z art. 37 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Państwowej Inspekcji Pracy. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu  21.11.2007 r. (nr OR.ORK-1031-35/2007),
-upoważnienie do gospodarowania środkami Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w zakresie wynikającym z zadań Powiatowego Urzędu Pracy                  w Ostrowie Wielkopolskim, w szczególności do składania wniosków o środki, składania oświadczeń woli, w tym podpisywania umów cywilno-prawnych i porozumień w imieniu Starosty oraz angażowania środków finansowych, podpisywania sprawozdań z realizacji wydatków. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu 28.03.2008 r.           (nr OR.ORK-1031-2/2008),
- upoważnienie do wydawania decyzji w imieniu Starosty, na wniosek uprawnionego złożony w PUP w Ostrowie Wielkopolskim przez osobę zarejestrowaną jako bezrobotna. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu  05.08.2009 r. (nr OR.ORK-1031-23/2009/E-22),

- upoważnienie do realizacji programu w ramach środków rezerwy celowej Funduszu Pracy pozostającej w dyspozycji ministra właściwego do spraw pracy do składania wniosku              ze środków rezerwy celowej Funduszu Pracy, składania oświadczeń woli, podpisywania umów i porozumień w imieniu Starosty, angażowania środków finansowych                       oraz podpisywania sprawozdań z realizacji programu. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu  16.07.2010 r. (nr OR.ORK-1031-J-2-/2010),

- upoważnienie do składania oświadczeń woli w sprawach związanych z prowadzeniem bieżącej działalności jednostki. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu  29.08.2012 r. (nr BP.0027.15.2012)
Upoważnienia posiadane przez Zastępcę Dyrektor PUP w Ostrowie Wielkopolskim:

- upoważnienie do załatwiania w imieniu Starosty spraw, w tym do wydawania decyzji            i postanowień administracyjnych oraz zaświadczeń w zakresie zadań wykonywanych przez PUP w Ostrowie Wielkopolskim. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu  08.06.2005 r. (nr OR.ORK-1031-13/2005),
- upoważnienie do podejmowania decyzji wiążących w sprawie realizacji projektów współfinansowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich oraz do parafowania sprawozdań             z realizacji projektów. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu     18.09.2006 r. (nr OR.ORK-1031-12/2006),

-upoważnienie do gospodarowania środkami Funduszu Pracy w zakresie wynikającym             z zadań Powiatowego Urzędu Pracy w Ostrowie Wielkopolskim nałożonych ustawą z  dnia    20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w szczególności         do składania wniosków o środki, składania oświadczeń woli, w tym do podpisywania umów cywilno- prawnych i porozumień oraz angażowania środków finansowych, podpisywania sprawozdań z realizacji wydatków. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego         w dniu 06.08.2008 r. (nr OR.ORK-1031-11/2008).
- upoważnienie do gospodarowania środkami Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w zakresie wynikającym z zadań Powiatowego Urzędu Pracy                   w  Ostrowie Wielkopolskim, w szczególności do składania wniosków o środki, składania oświadczeń woli, w tym podpisywania umów cywilno-prawnych i porozumień                    oraz angażowania środków finansowych, podpisywania sprawozdań z realizacji wydatków, Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu  06.08.2008 r. (nr OR.ORK-1031-12/2008),

-upoważnienie do realizacji programu w ramach środków rezerwy celowej Funduszu Pracy pozostającej w dyspozycji ministra właściwego do spraw pracy do składania wniosku            ze środków rezerwy celowej Funduszu Pracy, składania oświadczeń woli, podpisywania umów i porozumień w imieniu Starosty, angażowania środków finansowych oraz podpisywania sprawozdań z realizacji programu. Upoważnienie wydane przez Starostę Ostrowskiego w dniu  19.07.2010 r. (nr OR.ORK-1031-J-3-/2010),
Upoważnienie Starosty Ostrowskiego do kierowania osób na szkolenie, badania lekarskie, wydawania decyzji, postanowień oraz zaświadczeń w trybie przepisów o postępowaniu administracyjnym posiada kierownik działu organizacyjno administracyjnego PUP                w Ostrowie Wielkopolskim. Upoważnienia Starosty Ostrowskiego: nr OR.ORK-1031-13/2006 z dnia 18.09.2006 r., nr OR.ORK-1031-25/2009 z dnia 29.07.2009 r. 
                     [Dowód: akta kontroli str.24-40]

III. Rejestracja osób bezrobotnych.
Liczba osób bezrobotnych obsługiwanych przez PUP: 

W oparciu o analizę danych statystycznych powiatu ostrowskiego załączonych do akt kontroli ustalono, iż liczba osób bezrobotnych zarejestrowanych w Urzędzie w okresie od 01 stycznia 2014 r., zmniejszyła się o 1467 osoby i według stanu na 31 grudnia 2014 r., wynosiła  5161 osób, w tym 2941 osób stanowiły kobiety co stanowiło 57% ogółu bezrobotnych. Liczba osób bez prawa do zasiłku ogółem (stan na 31 grudnia 2014 r.) – 4251 osoby (82% wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych). 
Liczba osób bezrobotnych w dniu poprzedzającym rozpoczęcie kontroli tj. w dniu  25.10.2015 r. wynosiła 3927, zatem od 31.12.2014 r. liczba osób zarejestrowanych w PUP jako bezrobotne zmniejszyła się o kolejne 1234 osoby. Liczba osób bez prawa do zasiłku ogółem wynosiła 3242 osoby (83%).
[Dowód: akta kontroli str.57]
Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym PUP w Ostrowie Wielkopolskim, sprawami rejestracji i ewidencji osób bezrobotnych i poszukujących pracy, zajmuje się Dział Ewidencji, Świadczeń i Informacji. 
W Urzędzie obowiązuje system dokonywania rejestracji:

1. poprzez osobiste zgłoszenie się do PUP wraz z dokumentami niezbędnymi                         do zarejestrowania jako osoba bezrobotna. W dniu rejestracji, bezrobotny pobiera z terminala numer i oczekuje na wywołanie do pokoju w którym dokonywana jest usługa rejestracyjna.     W trakcie pierwszej rejestracji wprowadzane są wszystkie dane osobowe, wykształcenie, kwalifikacje, przebieg pracy zawodowej zgodnie z przedstawionymi dokumentami. Karta rejestracyjna ma formę elektroniczną, która po wprowadzeniu danych i niezbędnych informacji o rejestrującej się osobie jest wydrukowana w dwóch egzemplarzach i przedłożona do podpisu. Każdej osobie, rejestrującej się po raz pierwszy w Urzędzie, zakładana była/jest teczka osobowa, a w przypadku kolejnej rejestracji, dokumenty dokładane są do akt              już istniejących.

2. za pośrednictwem kolejki online dostępnej na stronie internetowej PUP, za pomocą której bezrobotny samodzielnie wybiera termin planowanej wizyty w PUP i otrzymuje potwierdzenie rezerwacji terminu stawiennictwa w PUP w celu dokonania rejestracji. Rejestracja następuje z dniem osobistego zgłoszenia się w PUP z dokumentami niezbędnymi do zarejestrowania i poświadczeniu własnoręcznym podpisem przekazanych danych i oświadczeń.
3. za pośrednictwem formularza elektronicznego, dostępnego na stronie internetowej www.praca.gov.pl. W celu dokonania rejestracji nie jest wymagana wizyta w PUP osób legitymujących się posiadaniem bezpiecznego podpisu elektronicznego weryfikowanego        za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub podpisu potwierdzonego profilem zaufanym ePUAP. Do wypełnionego formularza rejestracji konieczne jest dołączenie zeskanowanych dokumentów niezbędnych do rejestracji. W tej procedurze dniem rejestracji jest data zarejestrowania się poprzez stronę internetową. W przypadku braku jednego z ww. podpisów, po wypełnieniu formularza elektronicznego, następuje wyznaczenie osobie bezrobotnej terminu do stawienia się w PUP, wraz z dokumentami niezbędnymi do rejestracji, w celu złożenia podpisu na karcie rejestracyjnej. Rejestracja zostaje dokonana w dniu zgłoszenia się do Urzędu, dostarczeniu oryginałów niezbędnych dokumentów                           i poświadczenia własnoręcznym podpisem prawdziwości przekazanych danych.
Na podstawie bezpośredniej obserwacji procesu rejestracji osoby bezrobotnej ustalono,          że osoba bezrobotna  potwierdza własnoręcznym podpisem otrzymanie egzemplarzu „Informacji dla Osób rejestrujących się w PUP ”, jednakże klientowi nie pozostawia się niezbędnej ilości czasu na zapoznanie ze swoimi prawami i obowiązkami wynikającymi          z nabycia statusu osoby bezrobotnej, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt 1 rozporządzenia w sprawie rejestracji.
   



















[Dowód : akta kontroli str.41-58]

Rejestracja osób bezrobotnych odbywała się zgodnie z art. 33 ust. 1 i ust. 2 ustawy                  o zatrudnieniu, przy uwzględnieniu § 8 ust. 5 rozporządzenia w sprawie rejestracji.
Zalecenie nr 1
Wobec powyższego zaleca się co następuje:
- przedstawianie osobie bezrobotnej do zapoznania treści zwartych na druku „Informacji     dla osób bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy” na początku wizyty rejestracyjnej, tak by zapewnić klientowi optymalną ilość czasu na dokładne zapoznanie          z prawami i obowiązkami wynikającymi z posiadania statusu osoby bezrobotnej oraz ewentualne zadanie pracownikowi PUP dodatkowych pytań związanych z rejestracją,
-pisemne potwierdzanie przez osobę bezrobotną zapoznania się z prawami i obowiązkami wynikającymi z posiadania statusu osoby bezrobotnej opisanymi w treści  „Informacji dla osób bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy 
IV. Profilowanie pomocy dla osób bezrobotnych
Zgodnie z art. 33 ust. 2 b Powiatowy Urząd Pracy ustalał profil pomocy dla zarejestrowanych osób bezrobotnych. 
W celu ustalenia przestrzegania zapisów dotyczących profilowania zawartych w ustawie        o zatrudnieniu i rozporządzeniu w sprawie profilowania, zespół kontrolerów przeanalizował    180 akt osobowych osób bezrobotnych  (4,6 % ogółu), zarejestrowanych w Urzędzie                 w Ostrowie Wielkopolskim.
Na podstawie bezpośredniej obserwacji procesu profilowania  i analizy akt osób bezrobotnych wykazano, iż:
- ustalenie profilu pomocy osoby bezrobotnej następowało w terminie przekraczającym             14 dni od daty rejestracji – co nie jest zgodnie z art. 33 ust. 2 b ustawy o zatrudnieniu.  Analiza następujących teczek osobowych bezrobotnych potwierdziła, że ustalenie profilu pomocy, wielokrotnie następowało w terminie od 14 do 29 dni od dnia zarejestrowania: teczka nr ew.  160914/0006, teczka nr ew. 010915/00003, teczka nr ew. 030712/00008, teczka nr ew. 080915/00005, teczka nr ew. 021009/0006, teczka nr ew. 191004/0020, teczka             nr ew. 010312/00011, teczka nr ew. 250912/0007, teczka nr ew. 240309/00007, teczka          nr ew. 070915/00005, teczka nr ew. 020915/00003, teczka nr ew. 130415/00002,  teczka       nr ew. 290813/00004, teczka nr ew. 250707/0004, teczka nr ew. 150799/0042,  teczka           nr ew. 011098/0030, teczka nr ew. 131109/0012, teczka nr ew. 200100/0036, teczka              nr ew. 051098/0032. 
- w dniu rejestracji osoba bezrobotna była każdorazowo pisemnie informowana o terminie obowiązkowego stawiennictwa w Urzędzie w celu ustalenia profilu pomocy, co potwierdzała  własnoręcznym podpisem obok wyznaczonej daty stawiennictwa,

- w treści „Informacji dla osób bezrobotnych rejestrujących się w Powiatowym Urzędzie Pracy ” znajduje się informacja, wskazująca, że nie wyrażenie zgody na profilowanie skutkuje pozbawieniem statusu bezrobotnego zgodnie z brzmieniem art. 33 ust. 4 pkt 1a ustawy            o zatrudnieniu,
- po ustaleniu profilu pomocy osoby bezrobotne nie były każdorazowo ustnie informowane przez pracownika Urzędu o formach pomocy jakimi mogą zostać objęte w ramach ustalonego profilu pomocy – zgodnie z § 6 rozporządzenia w sprawie profilowania,
- osoby bezrobotne nie były informowane przez pracownika urzędu o możliwych                   do zastosowania formach kontaktu podejmowanego przez Urząd z zarejestrowaną osobą bezrobotną zgodnie z brzmieniem § 18 rozporządzenia w sprawie standardów i warunków.  W aktach osobowych osób bezrobotnych brak stosownych oświadczeń z podaniem wybranych form kontaktu z Urzędem przez bezrobotnego (pocztą tradycyjną, elektronicznie, telefonicznie) potwierdzone własnoręcznym podpisem bezrobotnego, 

- Informacja dotycząca możliwości ponownego ustalenia profilu pomocy osoby bezrobotnej, opisanej w § 9 ust 1  rozporządzenia w sprawie profilowania została zawarta na druku „profilowanie pomocy dla osób bezrobotnych”, jednakże osoba bezrobotna nie potwierdzała własnoręcznym podpisem faktu zapoznania się z treścią ww. druku. 
Na podstawie analizy akt osób bezrobotnych ustalono, osoby bezrobotne wyrażające chęć zmiany ustalonego dla nich profilu pomocy, składają w PUP pisemny wniosek z podaniem uzasadnienia dokonania zmiany, dołączając ewentualne dokumenty potwierdzające wskazane we wniosku argumenty. W przypadku uznania wskazanych powodów jako uzasadnione, doradca klienta dokonuje ponownego profilowania, zgodnie z § 9 ust. 1  rozporządzenia         w sprawie profilowania. 
- w każdym przypadku, zgodnie z wymogami art. 34 a ust. 1 i 3 ustawy o zatrudnieniu PUP  w terminie nieprzekraczającym 60 dni od dnia ustalenia profilu pomocy przygotowywał IPD,
- Urząd co najmniej raz na 60 dni podejmował kontakt z zarejestrowanym bezrobotnym         w celu monitorowania sytuacji i realizacji działań przewidzianych dla bezrobotnego – zgodnie   z § 8 ust. 1 rozporządzenia w sprawie profilowania,
- wszystkie działania podejmowane przez Urząd zostały odnotowane i szczegółowo opisane  w "Karcie Wizyt Bezrobotnego",
                                            [Dowód akta kontroli: str.59-138]
Zgodnie z oświadczeniem Dyrektora PUP, do 31.12.2014 r. nie ustalono profilu pomocy wobec 381 zarejestrowanych osób bezrobotnych, z czego 210 osób stanowiły osoby nowo zarejestrowane a 171 osób stanowiły osoby bezrobotne przebywające na urlopie macierzyńskim lub długotrwałym zwolnieniu lekarskim. 

   [Dowód akta kontroli: str.57]
Zalecenie nr 2
Wobec powyższego zaleca się co następuje:
- informowanie osób bezrobotnych o możliwych formach kontaktu zgodnie z zapisem § 18 rozporządzenia w sprawie standardów i warunków oraz przyjmowanie pisemnych oświadczeń o ustalonych formach kontaktu, 

- po ustaleniu profilu pomocy osoby bezrobotnej, każdorazowe informowane przez pracownika Urzędu o formach pomocy, jakimi klient może zostać objęty w ramach ustalonego profilu pomocy – zgodnie z § 6 rozporządzenia w sprawie profilowania,
- potwierdzanie przez osobę bezrobotną zapoznania się z informacjami dotyczącymi profilowania  zawartymi w na druku „profilowanie pomocy dla osób bezrobotnych”
V. Jednorazowe przyznanie środków finansowych na podjęcie działalności gospodarczej.
Wykładnię prawną stanowią przede wszystkim:

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 kwietnia 2012 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania środków na podjęcie działalności gospodarczej (Dz. U z 2012 r. poz. 457), ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie działalności gospodarczej (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 672 ze zm.), ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postępowaniu w sprawach dotyczących pomocy publicznej (t.j. Dz.U. z 2007 r.        Nr 59 poz. 404 ze zm.), przepisy Kodeksu Cywilnego, Kodeksu Prawa Administracyjnego, Prawa Wekslowego oraz „Procedury przyznawania bezrobotnemu, absolwentowi CIS, absolwentowi KIS dofinansowania na podjęcie działalności gospodarczej finansowanych      ze środków FP i współfinansowanych ze środków unijnych oraz form zabezpieczenia zwrotu otrzymanych środków" Zarządzenie nr 1/2013 Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy z dnia 31 marca 2008 r. wraz z późniejszymi zmianami w sprawie powołania Komisji                      ds. opiniowania wniosków o przyznanie środków z Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Społecznego na aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu, Zarządzenie              nr 3/2015 Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy w Ostrowie Wlkp. z dnia 12 stycznia 2015 r. w sprawie powołania zespołów zadaniowych do weryfikacji wniosków o przyznanie środków z Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Społecznego i Państwowego Funduszu Rehabilitacji Zawodowej.

        [Dowód: akta kontroli str.139-181] 

W 2014 r. złożono do PUP ogółem 271 wniosków o przyznanie jednorazowych środków       na rozpoczęcie działalności gospodarczej. Liczba wniosków rozpatrzonych pozytywnie wyniosła 205 co stanowi 75,65 %. Pozostałe 66 wniosków rozpatrzono odmownie. Najczęstszą  przyczyną odmownego rozpatrzenia wniosku było:

· niespełnienie ustawowych warunków do ubiegania się o przyznanie jednorazowych środków na działalność gospodarczą,

· otrzymanie wsparcia finansowego z Urzędu w czasie ostatnich 12 miesięcy,

· wnioskowania o dotację w zakresie sprzedaży poza siecią sklepową,

· brak gwarancji utrzymania działalności przez okres co najmniej 12 miesięcy,

· brak kwalifikacji lub doświadczenia zawodowego do prowadzenia planowanej działalności gospodarczej,

· nieuzupełnienie braków formalnych w złożonym wniosku,

· istnienie zadłużenia komorniczego,

· dobrowolna rezygnacja ze statusu osoby bezrobotnej.

Odpowiednio w 2015 r. od stycznia do dnia kontroli do Urzędu wpłynęło ogółem 315 wniosków o dotację z czego: 77 zostało rozpatrzonych pozytywnie, 172 wnioski rozpatrzono odmownie, 66 wniosków oczekuje na rozpatrzenie.

     [Dowód: akta kontroli str.182]

Wnioski o dotację składane przez osoby bezrobotne zarejestrowane w Urzędzie rozpatrywane i opiniowane były/są przez Komisję powołaną przez Dyrektora Urzędu. Skład komisji stanowili/stanowią zarówno pracownicy Urzędu – Dyrektor, Z-ca Dyrektora PUP, Kierownik działu Instrumentów Rynku Pracy, jak i osoby spoza Urzędu m.in. są to Wiceprzewodniczący Zarządu Powiatu Ostrowskiego, Wiceprzewodnicząca Powiatowej Rady Rynku Pracy, Radni Powiatu Ostrowskiego. Komisja podejmuje decyzje zwykłą większością głosów.                    W zarządzeniu nie określono minimalnej liczby członków komisji niezbędnej do podjęcia wiążącej decyzji (opinii).

Komisja rozpatrywała i opiniowała wnioski w oparciu o procedury, kryteria formalne               i merytoryczne określone w „Procedurach przyznawania bezrobotnemu, absolwentowi CIS, absolwentowi KIS dofinansowania na podjęcie działalności gospodarczej finansowanych ze środków FP i współfinansowanych ze środków unijnych oraz form zabezpieczenia zwrotu otrzymanych środków" W załączniku nr 1 do wymienionych "Procedur..." zawarto jasno          i przejrzyście określone "Kryteria oceny i punktacji wniosków w sprawie przyznania dofinansowania na podjęcie działalności gospodarczej". W trakcie kontroli potwierdzono przypisanie każdemu z kryteriów wartości liczbowych możliwych do uzyskania przez wnioskodawcę, jak również minimalnej liczby punktów kwalifikujących uznanie wniosku     za rozpatrzony pozytywnie. 

Z posiedzeń Komisji sporządzany jest protokół, który w swej treści zawiera: ogólną liczbę rozpatrywanych wniosków z uwzględnieniem spełnianiania wymogów ustawowych i merytorycznych, imienny wykaz wniosków: 

· rozpatrzonych pozytywnie z podaniem ilości uzyskanych punktów, rodzaju działalności i wysokości przyznanej dotacji ,

· rozpatrzonych negatywnie z podaniem ilości uzyskanych punktów, rodzaju działalności oraz z podaniem uzasadnienia odmowy, 

Do każdego protokołu z posiedzenia Komisji członkowie składali stosowne oświadczenia,      iż w przypadku wystąpienia przesłanek wynikających z art. 24 Kpa członek Komisji podlega wyłączeniu od udziału w postępowaniu". 

Zarządzeniem nr 3/2015 Dyrektora Powiatowego Urzędu Pracy w Ostrowie Wielkopolskim    z dnia 12 stycznia 2015 r. zostały powołane "zespoły zadaniowe", których zadaniem jest zgodnie z zapisem § 2 powołanego Zarządzenia "(...) sprawdzenie składanych wniosków pod względem ich kompletności i spełniania wymagań opisanych w procedurach regulujących sposób udzielania wsparcia oraz przygotowanie wstępne proponowanej punktacji w oparciu    o obowiązujące kryteria rozpatrywania wniosków o ile wniosek podlega dalszemu opiniowaniu przedłożenie wniosków do rozpatrzenia odpowiednio Komisji ds. Opiniowania wniosków o przyznanie środków z FP i EFS(...)" W skład stałego zespołu zadaniowego wchodzi Dyrektor Urzędu i Z-ca Dyrektora Urzędu. Biorąc pod uwagę fakt, iż osoby              te wchodzą także w skład Komisji ds. Opiniowania wniosków o przyznanie środków z FP         i EFS stwierdza się naruszenie zapewnienia zasady rozłączności pomiędzy obszarem wstępnej oceny i opiniowania (zespół zadaniowy) a obszarem opiniotwórczym i decyzyjnym (komisja ds. Opiniowania wniosków). 







      










     [Dowód: akta kontroli str.183-194]

Zalecenie nr 3
W związku z powyższym zaleca się:

· w celu zmniejszenia zarządzania ryzykiem zapewnienie rozłączności między obszarem opiniotwórczym a decyzyjnym,

· określenie minimalnej liczby członków komisji niezbędnej do podjęcia wiążącej decyzji (opinii).
Przestrzeganie zasad i trybu udzielania bezrobotnemu środków na podjęcie działalności gospodarczej, określonych Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia       23 kwietnia 2012 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania środków na podjęcie działalności gospodarczej (Dz. U z 2012 r. poz 457) zbadano na podstawie 46 losowo wybranych akt, co stanowi 9 % osób bezrobotnych, które skorzystały z programu aktywizacji zawodowej w formie jednorazowej pomocy                     na uruchomienie własnej działalności gospodarczej oraz akta osób bezrobotnych, których wniosek o przyznanie środków na podjęcie działalności gospodarczej został rozpatrzony negatywnie. 

Analiza dokumentacji dotyczącej wnioskowania o udzielenie dotacji, warunków udzielenia tej pomocy oraz nadzorowania realizacji zawartych umów, wykazała m.in., iż:

- ubiegający się o przyznanie środków na podjęcie działalności gospodarczej posiadali status osoby bezrobotnej i odpowiedni profil pomocy, 

- wnioski zawierały informacje wymagane §6 ust.2 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia,
- ubiegający się o dotację składali oświadczenia wymagane § 6 ust.3 rozporządzenia               w sprawie dotacji i doposażenia,
- wnioskodawcy przedkładali stosowne listy intencyjne/deklaracje potwierdzające potencjalne nawiązanie współpracy z podmiotami gospodarczymi,

- wnioskodawcy przekładali stosowne dokumenty potwierdzające nabycie wymaganych kwalifikacji/ doświadczenia zawodowego niezbędnego do uruchomienia działalności gospodarczej we wskazanym przez nich obszarze,

- wnioskodawcy przedkładali potwierdzone w formie pisemnej wstępne umowy: najmu, dzierżawy, użyczenia lokalu/nieruchomości lub posiadanie prawa do dysponowania lokalem jako własnym pod przyszłe miejsce prowadzenia działalności gospodarczej wskazane we wniosku o dotację,

- po wstępnej analizie złożonego wniosku, potwierdzeniu kompletności oraz spełniania wymogów formalnych wnioskodawcę informowano o wizji lokalnej przyszłego miejsca prowadzenia działalności gospodarczej, z której każdorazowo sporządzano protokół,

- Komisja do spraw opiniowania wniosków o dotacje potwierdzała spełnianie warunków określonych § 7 ust.1 Rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia i spełnianie kryteriów merytorycznych określonych w kryteriach oceny i punktacji wniosków w sprawie przyznania dofinansowania na podjęcie działalności gospodarczej, wymogiem pozytywnego rozpatrzenia wniosku było uzyskanie co najmniej 8 z 14 możliwych do uzyskania punktów, co stanowi 57,14%,

- zaopiniowane wnioski Komisja przekazywała do Dyrektor Urzędu / Z-ca Dyrektora Urzędu, który działając w imieniu Starosty Ostrowskiego informował pisemnie wnioskodawcę             o podjętej decyzji w sprawie przyznania środków na działalność gospodarczą w terminie i na warunkach określonych w § 7 ust. 3 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia, 
- podstawą dofinansowania były umowy zawarte w formie pisemnej przez Dyrektora Urzędu/ Z-cę Dyrektora Urzędu, działającego w imieniu Starosty Ostrowskiego z bezrobotnym – zgodnie z § 8 ust. 1 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia,
- umowy zawierały zapisy wymagane przepisem § 8 ust. 2 powołanego powyżej rozporządzenia,

- jako formę zabezpieczenia zwrotu dofinansowania, najczęściej stosowane były: weksel         z poręczeniem wekslowym oraz poręczenia cywilne, 

- ustalenia zdolności poręczenia dokonywano na podstawie przedkładanych przez poręczycieli oświadczeń o zatrudnieniu i uzyskiwanych dochodach oraz oświadczeń o stanie zadłużenia w bankach i innych instytucjach pozabankowych, – zgodnie z zapisami § 10 ust. 1- 4 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia,
- w aktach znajdowały się stosowne zaświadczenia o wysokości uzyskiwanych dochodów przez poręczycieli, 

- przekazanie środków finansowych dokonywane było na wskazany przez beneficjenta rachunek bankowy zapisany w treści zawartej umowy w terminie ustalonym w umowie,

- w dokumentacji znajdowały się zaświadczenia o udzielonej pomocy de minimis - § 1 ust. 2 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia,
- w aktach znajdowały się kserokopie dokumentów potwierdzające rozpoczęcie prowadzenia działalności gospodarczej w terminie określonym w § 4 ust. 2 zawartej umowy,

- Urząd kontrolował prawidłowość wydatkowania przyznanych środków na podjęcie działalności zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem zakupów zapisanym w § 2 zawartej umowy poprzez analizę przedstawionej przez beneficjenta "Specyfikacji wydatków w ramach przyznanych środków na rozpoczęcie działalności gospodarczej". W żadnym                            z kontrolowanych przypadków nie stwierdzono przekroczenia terminu rozliczenia określonego w § 8 ust. 2 pkt 3 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia,
- wszystkie druki rozliczenia otrzymanych jednorazowo środków na podjęcie działalności gospodarczej zawierały daty kancelaryjnego wpływu dokumentów do Urzędu,                       co jednoznacznie potwierdzało terminowość ich rozliczenia,

- w aktach znajdowały się kserokopie dokumentów potwierdzających poniesione wydatki (faktury, rachunki, umowy kupna-sprzedaży) wraz z potwierdzeniem dokonania zapłaty,

- Urząd kontrolował prawidłowe prowadzenie działalności gospodarczej w okresie trwania umowy i po upływie 12 miesięcy (§ 9 ust. 5 rozporządzenia w sprawie dotacji i doposażenia) poprzez bezpośrednie kontrole miejsc wykonywania działalności gospodarczej.                          Z przeprowadzonych kontroli sporządzano protokół potwierdzający spełnianie warunków przedmiotowej umowy m.in. poprzez odnotowywanie faktu prowadzenia działalności gospodarczej pod wskazanym we wpisie do ewidencji działalności gospodarczej miejscu, wykorzystania otrzymanych środków finansowych zgodnie ze złożoną specyfikacją               do zawartej umowy, protokoły zawierały dokumentację fotograficzną nabytego sprzętu/wyposażenia, adnotację o oznakowaniu logo EFS w przypadku dotacji udzielonej        w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego,

- we wszystkich skontrolowanych aktach znajdowały się kserokopie dokumentów potwierdzające spełnianie wymogów zawartych w § 4 ust. 9-21 "Umowy o dofinansowanie"   (wpis do ewidencji działalności gospodarczej, zaświadczenie o zgłoszeniu do obowiązkowych ubezpieczeń w ZUS w związku prowadzeniem działalności gospodarczej, zaświadczenie         o zgłoszeniu prowadzenia działalności gospodarczej do US z dniem deklarowania podjęcia działalności gospodarczej), oświadczenia o nieprzerwanym prowadzeniu działalności gospodarczej,

- pisemnie powiadamiano beneficjenta umowy o wywiązaniu się z warunków umowy i jej wygaśnięciu,

- Urząd prawidłowo, w każdym przypadku zabezpieczenia dofinansowania wekslem               z poręczeniem wekslowym pisemnie powiadamiał wystawcę weksla i poręczyciela weksla      o spełnieniu wymogów zawartej umowy i jej wygaśnięciu. Pisemnie wyznaczano termin stawiennictwa w Urzędzie w celu odbioru weksla jednocześnie informując, iż w razie nie zgłoszenia się w wyznaczonym terminie weksel zostanie komisyjnie zniszczony,

- we wszystkich kontrolowanych aktach potwierdzono złożenie przez beneficjentów              po 12 miesiącach od podjęcia działalności gospodarczej stosownych kserokopii zaświadczeń z ZUS, US o prowadzeniu nieprzerwanie działalności przez okres 12 miesięcy,

- dokumentacja dotycząca umów realizowanych w ramach projektów współfinansowanych przez Unię Europejską ze środków EFS, zgromadzona była w teczkach oznakowanych logo UE i EFS,

- w dokumentacji dotyczącej umów realizowanych w ramach projektów współfinansowanych przez Unię Europejską ze środków EFS potwierdzono fakt pouczenia beneficjenta                   o konieczności przechowywania całej dokumentacji przez okres 10 lat podatkowych od daty przyznania pomocy de minimis,
Dokumentacja potwierdzała zasadność przyznanych środków finansowych, prowadzona         w sposób przejrzysty, rzetelny i kompletny zgodnie z § 6 ust. 1- 4 i § 7 - § 10 rozporządzenia w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania środków na podjęcie działalności gospodarczej.
W przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku o dofinansowanie działalności gospodarczej osoba bezrobotna otrzymywała pisemną informację o odmowie wraz z uzasadnieniem przyczyny odmowy – zgodnie z zapisem § 7 ust. 3 przywołanego powyżej rozporządzenia.
   












                                 [Dowód: akta kontroli str.195-464]
VI. Instrumenty rynku pracy.
1. Bony stażowe,
2. Bony szkoleniowe,
3. Bony zatrudnieniowe
4. Bony na zasiedlenie
Powiatowy Urząd Pracy w Ostrowie Wlkp. w 2014 r. zrealizował nowe formy pomocy adresowane do osób bezrobotnych do 30 roku życia:
· bon stażowy - 28 bonów - (26 rozpatrzono pozytywnie, 2 rozpatrzono negatywnie)
· bon szkoleniowy – 12 bonów – (10 rozpatrzono pozytywnie, 2 rozpatrzono negatywnie)
· bon zatrudnieniowy – 17 bonów – (15 rozpatrzono pozytywnie, 2 rozpatrzono negatywnie), 
· bon na zasiedlenie – 5 bonów - (4 rozpatrzono pozytywnie, 1 rozpatrzono negatywnie) 
W 2015 r. do dnia kontroli PUP rozpoczął odpowiednio realizację m.in. następujących zadań na rzecz promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia i aktywizacji zawodowej (przeznaczone dla osób bezrobotnych do 30 roku życia):
· bon stażowy – 74 bony – (62 rozpatrzono pozytywnie, 12 rozpatrzono negatywnie)
· bon szkoleniowy – 35 bony - (24 rozpatrzono pozytywnie, 11 rozpatrzono negatywnie)
· bon zatrudnieniowy – 27 bonów - (19 rozpatrzono pozytywnie, 8 rozpatrzono negatywnie)
· bon na zasiedlenie – 19 bonów - (14 rozpatrzono pozytywnie, 5 rozpatrzono negatywnie)
                                                                                 [Dowód: akta kontroli str. 465-468]
W trakcie kontroli zespół kontrolerów dokonał analizy dokumentacji dotyczącej realizacji zadań w zakresie przyznania i odmowy :
1. bonu stażowego,
2. bonu na zasiedlenie.
Ad. 1 Bon stażowy
Zespół kontrolerów przeanalizował 30 (30% ogółu) losowo wybranych teczek                         z dokumentacją staży zorganizowanych w ramach bonów stażowych. 
Analiza wykazała, że:
- zgodnie z art. 66 l ust. 1 i ust.2 ustawy o zatrudnieniu, wszystkie bony stażowe zostały przyznane osobom bezrobotnym na ich wniosek, na podstawie indywidualnego planu działania na okres 6 miesięcy przy jednoczesnym zobowiązaniu ze strony pracodawcy           do zatrudnienia skierowanego bezrobotnego po ukończeniu stażu przez min 6 miesięcy, 
- wszystkie złożone "wnioski o przyznanie bonu stażowego" były rozpatrywane według obowiązującej w Urzędzie "Procedury organizowania stażu dla osób bezrobotnych do 30 roku życia na podstawie przyznanego bonu stażowego" i poddane ocenie merytorycznej przez powołany zarządzeniem dyrektor PUP zespół zadaniowy. Z posiedzenia zespołu każdorazowo sporządzono protokół,
– wraz z "wnioskiem o przyznanie bonu stażowego", osoby bezrobotne podawały dane pracodawcy potwierdzającego gotowość do zorganizowania stażu w ramach bonu stażowego           i zobowiązującego się do zatrudnienia wnioskodawcy na okres co najmniej 6 miesięcy           po zakończeniu stażu w pełnym wymiarze czasu pracy, z podaniem stanowiska                        ( potwierdzone własnoręcznie przez potencjalnego organizatora stażu),
- każdorazowo Urząd pisemnie informował wnioskodawcę o trybie rozpatrzenia złożonego wniosku, w przypadku pozytywnego rozpatrzenia wzywał wnioskodawcę do stawiennictwa    w Urzędzie w celu odebrania bonu stażowego,
- wszystkie wydane bony stażowe zawierały określony termin ważności – zgodnie                   z wymogami art. 66 l ust. 3 ustawy o zatrudnieniu,
- każdy bon stażowy miał : nadany nr ewidencyjny, określony termin ważności, podane imię    i nazwisko osoby bezrobotnej, podstawę prawną wydania bonu - art. 66 l ust. 1 ustawy, pouczenie dla bezrobotnego o możliwości finansowania przez Starostę kosztów przejazdu do/z miejsca odbywania stażu, niezbędnych badań lekarskich (art. 66 l ust. 6 pkt 1-2 ustawy), informację o wysokości przysługującego stypendium na okres odbywania stażu (art. 53 ust. 6 ustawy). W części przeznaczonej do wypełnienia przez pracodawcę zawarto dane identyfikujące pracodawcę wraz z jego deklaracją o zamiarze zorganizowania stażu, zobowiązanie do zatrudnienia bezrobotnego po ukończeniu stażu przez okres 6 miesięcy, termin rozpoczęcia stażu, informacje o przysługujących prawie do premii i o jej wysokości, art. 66 l ust. 4,7,8 ustawy o zatrudnieniu, pouczenie o konieczności spełniania warunków        do objęcia pomocą de minimis,
- potwierdzenie przyjęcia do wiadomości treści bonu, w każdym przypadku zostało potwierdzone własnoręcznym podpisem pracodawcy, brak podpisu osoby bezrobotnej,
- w aktach znajdowały się wnioski wypełnione przez Organizatora stażu uwzględniające pełne dane Organizatora stażu wraz z opisem sytuacji ekonomicznej, szczegółowym określeniem: programu stażu (nazwa zawodu którego dotyczy staż, miejsce odbywania stażu, termin realizacji stażu, dni i godziny pracy, zakres zadań zawodowych do wykonania w ramach stażu, opiekuna stażu),
- Organizator stażu składał stosowne oświadczenia o otrzymanej pomocy de minimis, zgodnie z art. 66 l ust. 5 ustawy o zatrudnieniu, w związku z ubieganiem się o wypłatę premii              w wysokości i po spełnieniu warunków określonych w art. 66 l ust. 4 ustawy o zatrudnieniu,
- Organizator stażu składał potwierdzenie aktualnego wpisu do KRS lub CEIDG,
- wszyscy bezrobotni i organizatorzy stażu, zostali prawidłowo pouczeni o przysługujących prawach i obowiązkach wynikających z treści art. 53 ust. 1, ust.4-8, art. 66 l ust. 4-7 ustawy     o zatrudnieniu,
- osoby bezrobotne były prawidłowo, pisemnie kierowane na badania lekarskie lub psychologiczne o ile takie były wymagane,
- Organizator stażu był pisemnie powiadamiany o sposobie rozpatrzenia wniosku o zawarcie umowy o zorganizowanie stażu w ramach bonu stażowego,
- umowy o odbycie stażu w ramach bonu stażowego zawarto w formie pisemnej pomiędzy Starostą Ostrowskim w imieniu którego działał Dyrektor PUP/Z-ca Dyrektor PUP a Organizatorem stażu zgodnie z warunkami określonymi w art. 53 l ust.4 i art. 66 l ust. 1,4 -5 ustawy o zatrudnieniu, oraz § 5 ust.1, § 6 ust.1,§ 7 ust.1i 2 i 4, § 9 ust.1i2 rozporządzenia w sprawie stażu, integralną część każdej umowy stanowił załącznik, którego treść stanowił "Program stażu",
- wszystkie teczki zawierały druki skierowania na staż wraz z oświadczeniem bezrobotnego skierowanego do odbycia stażu u organizatora, o zapoznaniu się z prawami i obowiązkami osoby bezrobotnej skierowanej do odbycia stażu,
- w dokumentach znajdowały się prawidłowo wypełnione wnioski osób bezrobotnych              o sfinansowanie kosztów dojazdu i/lub badań lekarskich w ramach bonu stażowego, zgodnie    z art. 66 l ust. 6 pkt 1 i 2 ustawy o zatrudnieniu, wraz z miesięcznym rozliczeniem poniesionych kosztów dojazdu,
- każda teczka z dokumentacją stażu zawierała kserokopie miesięcznych list obecności           na stażu, oraz w przypadku wystąpienia stażysty z prośbą o udzielenie dni wolnych, kserokopie tych próśb, protokół z monitoringu poprawności realizacji umowy w ramach bonu stażowego, kserokopie opinii wystawionych przez Organizatora stażu, sprawozdania                 o przebiegu stażu wystawione przez Organizatora stażu, zaświadczenie o pomocy de minimis wystawione przez Starostę Ostrowskiego Organizatorowi Stażu, kserokopię zaświadczenia     o odbyciu stażu wystawiona przez Urząd, kserokopię zawartej umowy o pracę po odbytym stażu na okres co najmniej 6 miesięcy,
- w aktach znajdowały się pisemne wnioski pracodawców o wypłatę jednorazowej premii        w związku ze spełnieniem art. 66 l ust. 4 ustawy o zatrudnieniu wraz z pisemnym powiadomieniem pracodawcy przez Urząd o spełnieniu ww. wymogu,
- w przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku o organizację stażu w ramach bonu stażowego wnioskodawca otrzymywał pisemną informację o odmowie wraz z uzasadnieniem przyczyny odmowy
Dokumentacja prowadzona w sposób przejrzysty i czytelny.
   [Dowód: akta kontroli str. 469-592]
Zalecenie nr 4
· wprowadzenie potwierdzenia przyjęcia do wiadomości treści bonu wraz z terminem jego odbioru przez osobę bezrobotną poprzez złożenie własnoręcznego podpisu z datą,
Ad. 2 Bon zasiedleniowy
W trakcie kontroli dokonano przeglądu 12 (50 %) teczek z zebraną dokumentacją dotyczącą wnioskowania o przyznanie bonów zasiedleniowych. 
Stwierdzono co następuje , iż:
- w teczkach znajdowały się poprawnie wypełnione wnioski o przyznanie bonu                     na zasiedlenie, które uzasadniały ich pozytywne rozpatrzenie z uwagi na spełnianie warunków określonych w art. 66 n ust. 1 ustawy o zatrudnieniu,
- wszystkie złożone "wnioski o przyznanie bonu zasiedleniowego" były rozpatrywane              i poddane ocenie merytorycznej przez powołany zarządzeniem dyrektor PUP zespół zadaniowy. Z posiedzenia zespołu każdorazowo sporządzono protokół, w przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku w protokole zapisano merytoryczne uzasadnienie przyczyny odmowy przyznania bonu,
- do wniosków załączone były oświadczenia pracodawcy o zamiarze zatrudnienia/ powierzenia innej pracy zarobkowej osobie bezrobotnej lub deklaracja osoby bezrobotnej         o rozpoczęciu działalności gospodarczej z uwzględnieniem warunków określonych w art.      66 n ust. 1 pkt 1 ustawy o zatrudnieniu,
- pracownik PUP każdorazowo potwierdzał spełnianie warunków określonych w art. 66 n ust. 1 pkt 2 ustawy o zatrudnieniu, 
- każdorazowo Urząd pisemnie informował wnioskodawcę o trybie rozpatrzenia złożonego wniosku, w przypadku pozytywnego rozpatrzenia wzywał wnioskodawcę do stawiennictwa   w Urzędzie w celu podpisania umowy i odebrania bonu na zasiedlenie,
- umowy w sprawie bonu na zasiedlenie dla bezrobotnego podejmującego zatrudnienie , inną pracę zarobkową lub działalność gospodarczą zawarto w formie pisemnej pomiędzy Starostą Ostrowskim w imieniu którego działał Dyrektor PUP/Z-ca Dyrektora PUP a wskazanym        w bonie zasiedleniowym bezrobotnym, treść umowy sporządzona zgodnie z wymogami określonymi w art. 66 n ustawy o zatrudnieniu,
- w dniu podpisania umowy wnioskodawca osoby bezrobotne otrzymywały bon na zasiedlenie, wszystkie bony miały: nadany nr ewidencyjny, podane dane osobowe osoby bezrobotnej, wartość przyznanego bonu, nr rachunku bankowego wskazanego przez bezrobotnego w umowie, dane pracownika Urzędu do kontaktu, potwierdzenie odbioru bonu przez złożenie własnoręcznego podpisu osoby bezrobotnej,
- w każdym przypadku osoby bezrobotne złożyły pisemne oświadczenie o rezygnacji               z rejestracji w PUP z powodu podjęcia pracy lub rozpoczęcia działalności gospodarczej           z podaniem daty nawiązania stosunku pracy lub daty rozpoczęcia działalności gospodarczej zgodnie z art. 74 ustawy o zatrudnieniu,
- zgodnie z zapisem § 3 ust. 1 pkt a- d umowy w teczkach znajdowały się złożone w terminie określonym art. 66 n ust. 3 ustawy o zatrudnieniu kserokopie zawartych umów o pracę,
- w każdej dokumentacji znajdowało się oświadczenie osoby bezrobotnej – wnioskodawcy bonu na zasiedlenie o miejscu zamieszkania potwierdzające spełnianie warunku określonego w art. 66 n ust. 1 pkt 2 ustawy o zatrudnieniu, potwierdzone przez złożenie własnoręcznego podpisu.
- w przypadku upływu terminu wymaganego art. 66 n ust. 3 pkt 3 ustawy o zatrudnieniu wnioskodawca przesyłał/składał kserokopie dokumentów potwierdzających pozostawanie      w zatrudnieniu (kserokopie umów o pracę, zaświadczenia od pracodawców, deklaracje ZUS),
- Urząd każdorazowo pisemnie informował beneficjenta o zakończeniu obowiązywania zawartej umowy w zakresie bonu na zasiedlenie,
- w przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku o przyznanie bonu na zasiedlenie wnioskodawca otrzymywał pisemną informację o odmowie wraz z uzasadnieniem przyczyny odmowy
Dokumentacja prowadzona czytelnie, przejrzyście.
    [Dowód: akta kontroli str. 593-663]
Na tym kontrolę zakończono.
Pouczenie
Informuję Panią Dyrektor, iż na podstawie art. 113 ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia         i instytucjach rynku pracy przysługuje Pani Dyrektor uprawnienie do złożenia zastrzeżeń       do zaleceń pokontrolnych, w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego. Jednocześnie, na gruncie art. 113 ust. 4 i 5 ustawy o promocji zatrudnienia       i instytucjach rynku pracy jest Pani Dyrektor zobowiązana:

1) w przypadku nieuwzględnienia zastrzeżeń, do powiadomienia mnie w terminie 30 dni          o realizacji zaleceń, uwag i wniosków;

2) w przypadku uwzględnienia zastrzeżeń, do powiadomienia mnie w terminie 30 dni              o realizacji zaleceń, uwag i wniosków, mając na uwadze zmiany wynikające                             z uwzględnionych zastrzeżeń.

Otrzymują:

1.adresat

2.Starosta Powiatowy

3. aa.

al. Niepodległości 16/18, 61-713 Poznań, tel. 618-515-566, fax 618-541-150
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