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60-101 Poznań

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
 Wojewoda Wielkopolski poddał kontroli doraźnej Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu 
w sprawie wyjaśnienia zarzutów zawartych w piśmie pracowników MOPR, skierowanym 
do Wojewody Wielkopolskiego 21 sierpnia 2017 r. 

W powyższym piśmie m. in. poruszone zostały kwestie wskaźnika zatrudnienia, kierowania osób do domów pomocy społecznej i usług opiekuńczych.

Kontrola wykazała, że na dzień 18 października 2017 r. na jednego pracownika socjalnego przypadało 1944 mieszkańców, co jest zgodne z art. 110 ust. 11 ww. ustawy. 

W sprawie kierowania osób do dps ustalono, iż ponad połowa osób umieszczana w domach pomocy społecznej skierowana została poza kolejnością na podstawie zapisu 
§ 9 rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej
. Poza kolejnością umieszczano również kombatantów, 
osoby na podstawie wyroku sądu, jak również skierowane w trybie art. 108 ustawy 
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego
.

Odnośnie świadczenia usług opiekuńczych ustalono, że w stosunku do 41 osób 
nie stwierdzono żadnych uwag. Z przedłożonych dokumentów wynikało co było powodem zwiększenia lub zmniejszenia ilości godzin wykonanych usług opiekuńczych. 
Takich szczegółowych informacji nie zawarto w wywiadach 11 osób, którym zmniejszono liczbę godzin usług. 

Ustalenia z kontroli szczegółowo opisane zostały w protokole, który został podpisany 
i przekazany do tut. Urzędu 19 stycznia 2018 roku.

Wobec powyższego działając na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej1 wnoszę o wykonanie poniższych zaleceń pokontrolnych.

1. Przeprowadzanie rodzinnego wywiadu środowiskowego na zasadach określonych 
w art. 107 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej1 i zawieranie 
w jego treści informacji mających wpływ na zwiększenie lub zmniejszenie liczby godzin usług opiekuńczych. 

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej1 
ma Pan prawo w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych zgłosić do nich zastrzeżenia.

Jednocześnie pragnę przypomnieć, że zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, 
kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych podlega karze pieniężnej w wysokości od 200,00 zł
do 6 000,00 zł.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zaleceń pokontrolnych oczekuję w terminie 30 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego.
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Wydziału Polityki Społecznej

Załącznik – protokół kontroli.

Sporządziła K. K. inspektor wojewódzki

� Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.
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� Dz. U. z 2017 r., poz. 1257
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