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WOJEWODA WIELKOPOLSKI
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Pan
Janusz Puszkarek

Wojt Gminy Kazimierz Biskupi

Rada Gminy Kazimierz Biskupi

Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r, pozr.) 267 t. j.), zwanej dalej ,Kpa”
przeprowadzono w dniu 6 czerwca 2014 r. kontrole w Urzedzie Gminy w Kazimierzu Biskupim
oraz w Radzie Gminy Kazimierz Biskupi, pl. Wolnosci 1, 62-530 Kazimierz Biskupi.

Kontrole przeprowadzit Damian Nowakowski — starszy specjalista w Wydziale Kontroli,
Prawnym 1 Nadzoru Wielkopolskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Poznaniu, na podstawie
upowaznienn Wojewody Wielkopolskiego Nr 309/14 oraz 310/14 z dnia 3 czerwca 2014 r.
Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Kontroli poddano organizacj¢ przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskéw
w 2013 1. W trakcie kontroli zbadano:

a) sposdb uregulowania problematyki skarg i wnioskow w Regulaminie Organizacyjnym

Urzedu Gminy w Kazimierzu Biskupim,

b) organizacj¢ przyjmowania interesantéw w sprawach skarg i wnioskow (informacja,

godziny przyjmowania),

¢) poprawnos$é prowadzenia rejestru skarg i wnioskow,

d) rzetelno$¢ zatatwiania skarg,

e) zgodno$é danych zawartych w sprawozdaniu dotyczacym skarg i wnioskow zlozonym

do Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu ze stanem faktycznym.
W kontrolowanym okresie funkcje Wéjta Gminy Kazimierz Biskupi petnit Pan Janusz Puszkarek.

Wojewoda Wielkopolski ocenia pozytywnie funkcjonowanie Urzedu Gminy
w Kazimierzu Biskupim oraz ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonego uchybienia
funkcjonowanie Rady Gminy Kazimierz Biskupi, w obszarze zakreslonym celami kontroli,

na podstawie poniZszych ustaleii kontroli: '

al. Niepodlegtosci 16/ 18, 61-713 Poznaf, tel. 61-854-14-51, fax 61-854-18-36
,,,,,,,,,,,,,,,,, armx nl a-mails nk@naznan.uw.gov.nl



Urzad Gminy Kazimierz Biskupi dziala na podstawie art. 33 ust. 2 ustawy z dnia 8§ marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r., Nr 142, poz.. 1591 ze zm.).

Szczegdlows organizacje wewngtrzna oraz tryb pracy i zasady funkcjonowania Urzgdu
Gminy w Kazimierzu Biskupim okre$lat regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem
Nr 141/2003 Wéjta Gminy Kazimierz Biskupi z dnia 16 grudnia 2003 roku w sprawie nadania
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy w Kazimierzu Biskupim (regulamin organizacyjny by}
zmieniony zarzadzeniem nr 120.21.2011 Wéjta Gminy Kazimierz Biskupi z dnia 21 czerwca
2011 r.).

1. Organizacja przyjmowania skarg i wnioskow.

Problematyka skarg i wnioskow zostala okreslona w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu
Gminy w Kazimierzu Biskupim. Koordynacja w zakresie prowadzenia rejestru skarg i wnioskow
wplywajacych do Urzedu Gminy oraz nadzorem nad realizacja skarg i wnioskéw, zajmowala si¢
Pani Barbara Lechtaniska - Sekretarz Gminy. Prowadzenie rejestru skarg i wnioskow kierowanych
do Wéjta Gminy nalezato do zadan Pani Aliny Ciosek — Kierownika Referatu Administracyjnego
i Oéwiaty, natomiast prowadzenie rejestru skarg i wnioskéw kierowanych do Rady Gminy Kazimierz
Biskupi nalezato do zadad Pani Julii Radeckiej-Mazurck — miodszego referenta w Biurze Obstugi
Rady Kazimierz Biskupi. Powyzsze czynnosci zostaty wpisane do zakresu obowigzkéw.

W trakeie kontroli ustalono, ze w Urzedzie Gminy w Kazimierzu Biskupim znajdowala si¢
czytelna informacja o dniach i godzinach przyje¢ interesantéw w sprawie skarg i wniosk6w oraz
informacja o komérce organizacyjnej przyjmujacej skargi i wnioski. Wojt Gminy Kazimierz Biskupi
_ przyjmowat interesantéw w sprawach skarg i wnioskéw w kazdy poniedzialek w godzinach
od 10:00 do 17:00, czyli w po godzinach pracy Urzedu, co bylo zgodne z przepisami art. 253 § 3
Kpa.

2. Poprawno$¢ prowadzenia rejestru skarg i wnioskéw oraz rozpatrywania skarg

1 wnioskow.

Zgodnie z przepisami rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukeji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwéw zakltadowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67) prowadzono
w Urzedzie Gminy w Kazimierzu Biskupim rejestr skarg 1 wnioskéw kierowanych do Wojta oraz

rejestr skarg i wnioskéw kierowanych do Rady Gminy Kazimierz Biskupi.



W kontrolowanym okresie w rejestrze skarg i wnioskow kierowanych do Wdjta nie zarejestrowano
skarg i wnioskow.

Stwierdzono, ze w rejestrze skarg i wnioskéw kierowanych do Rady Gminy bigdnie odnotowano
pismo, ktére nie jest skarga w rozumieniu przepiséw Kpa, nadajgc symbol klasyfikacyjny
1511 — skargi i wnioski przekazane do zalatwienia wedhig wiasciwosci. Powyzsze pismo nie

zawierato bowiem okre$lonych w art. 227 Kpa znamion skargi.
Przechowywana dokumentacja skarg byta kompletna.

Ustalono, ze dane zawarte w sprawozdaniu dotyczacym skarg i wnioskéw zlozone
do Wiclkopolskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Poznaniu (za wyjatkiem pisma, ktore
zakwalifikowano jako skarge) sg zgodne ze stanem faktycznym.

Biorac powyzsze pod uwage wnosze do Rady Gminy o:

1. prawidtowe kwalifikowanie pism;

2. niestosowanie symbolu klasyfikacyjnego 1511 do spraw innych niz skargi;

3. wykazywanie w sprawozdaniu dotyczacym skarg i wnioskéw, danych zgodnych
ze stanem faktycznym. |

Oczekuje przedstawienia przez Rad¢ Gminy, w terminie 14 dni od daty otrzymania

niniejszego wystgpienia pokontrolnego, informacji o realizacji powyzszych zalecen.
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