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I. Dane identyfikacyjne.

Zakres
kontroli

Jednostka
kontrolowana

Kontroler/
Kontrolerzy

Data rozpoczecia
i zakoriczenia
czynnosci
kontrolnych

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Sprawdzenie wykonania zalecen pokontrolnych wydanych w dniu 9 sierpnia
2023 roku.

Podstawa prawna: art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.) zwang dalej ustawg o pomocy
spotecznej); rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.
z22020r., poz. 2285).

Okres objety kontrola: od 10 sierpnia 2023 r. do dnia zakoriczenia czynnosci
kontrolnych.

Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Parkowa 2, 64-020 Czempin.

1) Grazyna Gtuszak — inspektor wojewodzki, Wydziat Polityki Spotecznej
w Wielkopolskim Urzedzie Wojewddzkim w Poznaniu, Delegatura
w Lesznie — kierujacy zespotem inspektoréw, upowaznienie Wojewody
Wielkopolskiego nr 227/2025 z dnia 28 sierpnia 2025 .

2) Alicja Moder — starszy inspektor wojewddzki, Wydziat Polityki Spoteczne;j
w Wielkopolskim Urzedzie Wojewddzkim w Poznaniu, Delegatura
w Lesznie, upowaznienie Wojewody Wielkopolskiego nr 227/2025 z dnia
28 sierpnia 2025 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Kontrolujacy ztozyli oswiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajgce
wytaczenie ich od udziatu w ww. kontroli.
(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Od 29 sierpnia 2025 roku do 29 sierpnia 2025 roku.

Pani Hanna Pietrykowska-Langner — Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czempiniu

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci.

Dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie.



lll. Opis ustalonego stanu faktycznego.

W zwigzku z kontrolg kompleksowa w Osrodku Pomocy Spotecznej w Czempiniu w terminie
od 13 czerwca 2023 roku do 20 czerwca 2023 roku wydano zalecenia pokontrolne majgce na
celu usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
22023 r. poz. 901 ze zm.) wniesiono o:

1.

Doktadanie wszelkich starannosci przy redagowaniu decyzji administracyjnych,
zgodnie z art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego.

Umozliwienie stronie czynnego udziatu w prowadzonym postepowaniu, zgodnie
z wymogiem i na zasadach okreslonych w art. 10 § 1-3 w zwiazku z art. 9 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.

Podjecie stararn w celu opracowania i realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych dla Gminy Czempin, zgodnie z art. 16b ust. 1-2 i art. 17 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Przestrzeganie art. 8 ust. 1 oraz tiret pierwszy ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej, przy kwalifikowaniu uprawnien do Swiadczen pienigznych
z pomocy spotfeczne;j.

Ustalanie sytuacji majatkowej klientéw, na podstawie oswiadczen o stanie
majatkowym, zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotfecznej, przy przeprowadzaniu rodzinnych wywiadéw srodowiskowych u oséb lub
rodzin korzystajacych lub ubiegajacych sie o Swiadczenia z pomocy spoteczne;j.
Przestrzeganie terminéw przeprowadzania i aktualizowania rodzinnych wywiaddéw
$Srodowiskowych okreslonych w art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej oraz § 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spoteczne;j
z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego.
Stosowanie wiasciwych formularzy rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych, zgodnie
z § 4 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 8 kwietnia 2021 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Rzetelne dokumentowanie w rodzinnych wywiadach $rodowiskowych sytuacji
osobistej, rodzinnej oséb lub rodzin wnioskujgcych o pomoc, zgodnie z przepisami
art. 107 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego.

Przestrzeganie art. 102 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej
przy prowadzeniu postepowania w sprawie udzielenia $Swiadczenia z pomocy

spoteczne;j.
(dowdd: akta kontroli str. 5-11)

Podczas kontroli doraznej stwierdzono, iz:

1.

Skontrolowane decyzje administracyjne sg redagowane, zgodnie z art. 107 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.
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2. Umozliwia sie stronom czynny udziat w prowadzonym postepowaniu, co jest zgodne
z wymogiem i na zasadach okreslonych w art. 10 § 1-3 w zwigzku z art. 9 ustawy

z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.
(dowdd: akta kontroli str. 12-14)

3. Podjeto starania w celu opracowania i realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych dla Gminy Czempin, zgodnie z art. 16b ust. 1-2 i art. 17 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Czempiniu wyjasnita pismem z dnia 29.08.2025 r.,
iz przyjecie Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w gminie Czempiri zostato
przesuniete w czasie, co wynikato z kilku powigzanych czynnikéw strategicznych
i organizacyjnych. Po pierwsze, opdinia sie uchwalenie Strategii Rozwoju Gminy, ktora
stanowi nadrzedny dokument kierunkowy oraz musi by¢ punktem odniesienia dla wszystkich
polityk sektorowych, w tym polityki spotecznej. Przyjecie Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotfecznych przed Strategia Rozwoju Gminy mogtoby doprowadzi¢ do braku
spbjnoséci dokumentéw i koniecznosci pdiniejszych korekt. Drugim czynnikiem byt proces
decyzyjny dotyczacy przeksztatcenia Osrodka Pomocy Spotecznej w Czempiniu w Centrum
Ustug Spotecznych. To kierunkowe rozstrzygniecie znaczgco wptywa na sposéb organizacji
lokalnej polityki spotecznej, a wiec i na tres¢ Strategii. Dyrektor wskazata, iz gdyby dokument
zostat przyjety wczeéniej, istniatoby ryzyko, ze nie uwzgledni nowego modelu

instytucjonalnego.
(dowéd: akta kontroli str. 15-17)

4. Stwierdzono, iz w podstawie prawnej decyzji administracyjnej nr OPS-4030-61-2024
z dnia 14.10.2024 r. stwierdzono brak wskazania w podstawie prawnej art. 8 ustawy
o pomocy spotecznej wraz z doprecyzowaniem adekwatnie do sytuacji klienta, przy

kwalifikowaniu uprawnien do swiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;.
(dowdd: por. akta kontroli str. 12-14)

Dyrektor Osrodka wyjasnita pismem z dnia 2.09.2025 r., iz art. 8 ustawy o pomocy spotecznej
nie byt stosowany w podstawie prawnej, poniewaz wzory decyzji zostaly opracowane
i wdrozone we wspodtpracy z prawnikiem obstugujgcym jednostke, a ich konstrukcja nie
obejmowata wskazanego przepisu. Ponadto Dyrektor wyjasnita, iz wymagany art. 8 ustawy
o pomocy spotecznej z dniem 01.09.2025 r. jest juz uwzgledniany w podstawie prawnej

wydawanych decyzjach administracyjnych.
(dowéd: akta kontroli str. 18)

5. Skontrolowano akta $wiadczeniobiorcdw, w ktérych znajdowaty si¢ oswiadczenia
o stanie majatkowym, co jest zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spotecznej, przy przeprowadzaniu rodzinnych wywiadéw
$rodowiskowych u 0séb lub rodzin korzystajacych lub ubiegajgcych sie o Swiadczenia
z pomocy spoteczne;j.

6. Skontrolowano akta $wiadczeniobiorcow, w ktérych stwierdzono terminowosc
przeprowadzania i aktualizowania rodzinnych wywiadéw srodowiskowych
okreélonych w art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej
oraz § 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 1

r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.



7. Skontrolowano akta Swiadczeniobiorcow, w ktérych stwierdzono, iz sy stosowane
wtasciwe formularze rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, co jest zgodne z § 4 ust.

8. Skontrolowano akta swiadczeniobiorcow, w ktérych stwierdzono rzetelne
dokumentowanie w rodzinnych wywiadach $rodowiskowych sytuacji osobistej,
rodzinnej os6b lub rodzin wnioskujacych o pomoc, co jest zgodne z przepisami art.
107 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego.

9. Skontrolowano akta $wiadczeniobiorcow, w ktérych stwierdzono, iz przy
prowadzeniu postepowania w sprawie udzielenia $wiadczenia z pomocy spotecznej

przestrzegano art. 102 ust. 1i 2 ustawy o pomocy spotecznej.
(dowdd: por. akta kontroli str. 12-14)

Ponadto w zakresie ustalenia uprawnier do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych stwierdzono, iz:

— Dyrektor Os$rodka przedstawita upowaznienie nr 730/2023 Burmistrza Gminy Czempin z
dnia 27 wrzeénia 2023 r. w sprawie upowaznienia Dyrektora do prowadzenia postepowan
oraz wydawania decyzji administracyjnych dotyczacych potwierdzenia prawa do $wiadczen

opieki zdrowotnej finansowanych z budzetu panstwa.
(dowdd: por. akta kontroli str. 5-11, str. 19)

—W skontrolowanej decyzji OPS-4035-7-2025 z dnia 24.07.2025 r. zawarto PESEL
$wiadczeniobiorcy, co jest zgodne z art. 54 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdw publicznych.
(dowdd: por. akta kontroli str. 12-14)

Podczas kontroli doraznej stwierdzono, iz w decyzji administracyjnej przyznajacej zasitek
okresowy przywotano art. 39 zamiast art. 38 ustawy o pomocy spotecznej oraz brak
przywotania rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 lipca 2024 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy

spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1044).
(dowdd: por. akta kontroli str. 12-14)

W trakcie kontroli Dyrektor Osrodka przedstawita postanowienie nr OPS-4030-1P-2025
z dnia 29.08.2025 r. w sprawie sprostowania z urzedu btedu pisarskiego w kontrolowanej
decyzji nr OPS-4021-12-2025 z dnia 03.06.2025 r. przyznajacej zasitek okresowy,
w nastepujacy sposob, ze w podstawie prawnej decyzji art. 39 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy
spotecznej zastepuje sie art. 38 ust. 1 pkt 2, art. 38 ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej.
(dowdd: akta kontroli str. 20)

Dyrektor Osrodka przedstawita réwniez decyzje nr OPS-4021-15-2025 z dnia 18.06.2025 r.
w sprawie przyznania zasitku okresowego, w ktdrej w podstawie prawnej decyzji przywotano
rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 lipca 2024 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz.

1044).
(dowdd: akta kontroli str. 21-22) "
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VI. Pozostate informacje.

1. Zgodnie z przepisem § 17 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. 2020 r. poz. 2285):
1) Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmdéwié podpisania protokotu kontroli, sktadajac,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy;
2) Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokotu przez zespét inspektordw i sporzadzenia zalecer pokontrolnych;
3) Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem
protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezer dotyczacych ustaleri zawartych w protokole;
4) Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu kontroli;
5) O zachowaniu terminu na zgtoszenie zastrzezeri do protokotu kontroli decyduje data nadania przesytki;
6) Zastrzezenia zgtoszone po terminie lub zgtoszone przez osobe nieuprawniong pozostawia sie bez
rozpatrzenia;
7) W przypadku zgtoszenia zastrzezeri do protokotu kontroli termin odmowy podpisania protokotu, wraz
z podaniem jej przyczyn, biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli
stanowiska Dyrektora wobec zastrzezen.
2. Dyrektor Osrodka Pomocy Spofecznej w  Czempiniu nie zglosit/ —zglesH: nastepujace
zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli:
3. W protokole nie dokonano poprawek, skreslen lub uzupetnien.
*W-protokole-dokonane-nastepujgeych-poprawek;skresled-lub-uzupetnien:
4. Protokdét zostat sporzadzony w dwdch egzemplarzach; jeden dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi
do akt kontroli.
5. Integralng cze$¢ protokotu stanowig akta kontroli str. 1-22, ktdre pozostajg w dokumentacji Wojewody
Wielkopolskiego. Dyrektorowi Osrodka przekazuje protokét. Oryginalne egzemplarze pozostatych dokumentéw
wchodzgcych w sktad akt kontroli, pozostajg w Osrodku Pomocy Spotecznej w Czempiniu.
6. Kontrole wpisano do Ksigzki kontroli prowadzonej przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Czempiniu pod
numerem 1/2025.
7. Protokét zawiera 6 kolejno ponumerowane strony.

8. Tre$é protokotu podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902).
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