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Na podstawie art. 22 pkt 9, w związku z art. 126 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca

2004  r.  o pomocy  społecznej1,  zespół  inspektorów  Wydziału  Polityki  Społecznej

Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu, Delegatura w Kaliszu, w dniach 15 i

19  kwietnia  2024  r.  przeprowadził  kontrolę  doraźną  w  Domu  Pomocy  Społecznej  w

Mielżynie, z siedzibą pod adresem: Mielżyn, ul. Szkolna 15, 62-230 Witkowo2.

Kontrolę przeprowadzono w zakresie spełniania standardu usług określonych dla domów

pomocy społecznej, w okresie od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia zakończenia kontroli oraz

działań wcześniejszych, jeżeli miały one związek z przedmiotem kontroli.

Ustalenia  kontroli  zostały  szczegółowo  opisane  w  protokole  kontroli,  który  został

podpisany przez Panią bez zastrzeżeń 8 maja 2024 r. ( wpływ do WUW 13 maja 2024 r. ).

Zgodnie z wpisem zawartym w rejestrze domów pomocy społecznej prowadzonym przez

wojewodę wielkopolskiego, DPS przeznaczony jest dla osób dorosłych niepełnosprawnych

intelektualnie oraz  dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie.

W wyniku czynności kontrolnych stwierdzono, że DPS spełnia wymóg standardu dla obu

typów  Domu  w  zakresie  posiadania  wskaźnika  zatrudnienia  pracowników  zespołu

terapeutyczno - opiekuńczego3 oraz wskaźnika zatrudnienia pracowników socjalnych, w

stosunku  do  liczby mieszkańców Domu,  wynikający  z rozporządzenia  Ministra  Pracy i

Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej4.

Przeprowadzona w trakcie czynności kontrolnych analiza dokumentacji prowadzonej przez

Dom  oraz  wypowiedzi  mieszkańców  -  przedstawicieli  Samorządu  Mieszkańców  oraz

pracowników Domu z którymi przeprowadzono rozmowy pozwalają stwierdzić,  że  DPS

świadczy  usługi  opiekuńcze  i wspomagające  dla  mieszkańców  obu  typów  Domu,  na

poziomie  obowiązującego standardu,  określonego w rozporządzeniu  w sprawie  domów

pomocy społecznej, polegające na zapewnieniu mieszkańcom: kontaktu z psychologiem i

z psychiatrą,  pomocy w podstawowych czynnościach życiowych, pielęgnacji, niezbędnej

pomocy  w  załatwianiu  spraw  osobistych,  pomocy  w  korzystaniu  ze  świadczeń

zdrowotnych,  warunków  do  sprawnego  wnoszenia  i załatwiania  skarg  i wniosków,

1(Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.), zwana dalej „ustawą o pomocy społecznej”
2)określany dalej „DPS” lub „Dom”
3) określanego dalej skrótem ZT-O
4) (Dz. U. z 2018 r. poz. 734 ze zm.), określane dalej jako „rozporządzenie w sprawie domów pomocy społecznej”
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warunków  do  rozwoju  samorządności,  bezpiecznego  przechowywania  środków

pieniężnych i przedmiotów wartościowych.

Jednakże stwierdzono poniższe nieprawidłowości.

1.  Dwie mieszkanki,  szczegółowo wskazane w protokole kontroli,  jedna skierowana do

typu domu dla osób dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie, druga do typu domu dla

dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie funkcjonują w grupach mieszkańców

odrębnego typu Domu, aniżeli typ do którego zostały skierowane - jak podaje Pani z uwagi

na ich stan zdrowia i bezpieczeństwo.

2. Analiza grafików całodobowej pracy personelu Domu za wybrane losowo dni stycznia i

lutego 2024 r. wykazała, że w 4 przypadkach dyżur nocny nie był zabezpieczony przez

personel medyczny. 

Informacje pozyskane od pracowników i  mieszkańców Domu podczas prowadzonych z

nimi rozmów oraz wyjaśnienia Dyrektor Domu wskazują na fakt, że w Domu stosowana

jest  praktyka  podawania  leków  i  dożywiania  mieszkańców  przez  PEG  także  przez

personel niemający uprawnień do wykonywania powyższych czynności.

3. Ustalono, że mieszkańcy Domu biorą udział w kwestach, przy czym należy podkreślić,

że  stan  psychofizyczny  mieszkańców DPS  oraz  ich  status  prawny  (osoby  całkowicie

ubezwłasnowolnione, osoby częściowo ubezwłasnowolnione oraz dzieci) nie pozwala im

na świadome kierowanie swoim postępowaniem i świadomie wyrażanie zgody na udział w

powyższych praktykach.

Pomimo stwierdzonych powyższej nieprawidłowości, działalność Domu w kontrolowanym

zakresie ocenia się pozytywnie z nieprawidłowościami.

Wobec powyższego, działając na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej 

zalecam:

1. Podjęcie działań zmierzających do zapewnienia bezpieczeństwa ww. 2 mieszkankom

we właściwym typie domu, tj. typie domu do którego zostały skierowane.

2.  Opracowywanie  grafików  całodobowej  pracy  personelu  w  taki  sposób,  aby

wyeliminować stosowaną w Domu praktykę podawania leków i dożywiania mieszkańców

przez PEG przez personel niemający uprawnień do wykonywania powyższych czynności.

3. Zaprzestanie organizowania kwest na rzecz DPS z udziałem mieszkańców Domu.
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Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni od

dnia otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych zgłosić do nich zastrzeżenia.

Jednocześnie  pragnę  przypomnieć,  że  zgodnie  z  art.  130  ust.  1  ustawy  o  pomocy

społecznej, kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych podlega karze pieniężnej w wysokości

od 500 do 12 000 zł.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zaleceń pokontrolnych oczekuję w terminie 30

dni od dnia ich otrzymania.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna  Zawadka

Zastępca Dyrektora
Wydziału Polityki Społecznej

/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym 
weryfikowanym przy pomocy ważnego 

klasyfikowanego certyfikatu/ 

Do wiadomości:
1. Zgromadzenie Sióstr św. Dominika w Krakowie
al. Kasztanowa 36
30-227 Kraków 
2. Starosta Powiatu Gnieźnieńskiego 
ul. Papieża Jana Pawła II 9/10
62-200 Gniezno 

Dokument sporządziła: Monika Jankowiak - starszy inspektor wojewódzki
Data sporządzenia dokumentu: 22 maja 2024 r. 
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