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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
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Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przeprowadzit w okresie
od 3 do 19 kwietnia 2024 r. kontrole kompleksowg w Miejsko-Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Jastrowiu, okreslanym dalej skrotem MGOPS lub wyrazem
Osrodek.

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan okreslonych ustawg o pomocy
spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi kwalifikacjami
w okresie od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan
wczesniejszych, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o wyniki analizy dokumentacii,
przedstawionych informacji i danych. Ustalenia zostaty opisane w protokole kontroli
podpisanym bez zastrzezen przez kierownika MGOPS w Jastrowiu 11 czerwca
2024 r.

llekro¢ w niniejszym pismie uzyto wyrazu ustawa, nalezy przez to rozumie¢ ustawe
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) oraz
skrétu K.p.a., nalezy przez to rozumiec¢ ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

W wyniku kontroli ustalono, co nastepuje.

Kierownik i zastepca kierownika Osrodka posiadajg wymagane kwalifikacje,
zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Na podstawie art. 110 ust. 7 i 8 ustawy o pomocy spotecznej Burmistrz Jastrowia
upowaznit kierownika, zastepce kierownika i pracownika Os$rodka do wydawania
decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej,
nalezgcych do wiasciwosci gminy.

Gmina i Miasto Jastrowie posiada Strategie Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych na lata 2020-2027, co jest zgodne z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy
spotecznej. Strategia zawiera elementy wymienione w art. 16 b ust. 2 ww. ustawy.

Zgodnie z art. 16 a ust. 1 i 4 ustawy, co roku sporzgdzana jest ocena zasobdéw
pomocy spotecznej.

Wskaznik zatrudnienia pracownikow socjalnych jest zgodny z wymogami art. 110
ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w Osrodku
(wg stanu na 1. dzien kontroli) spetniajg wymagania kwalifikacyjne okreslone
w ustawie o pomocy spotecznej, podnoszg swoje kwalifikacje poprzez udziat
w szkoleniach zgodnie z art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy.

Zgodnie z art. 121 ust. 2 ¢ ustawy pracownicy socjalni uczestniczyli w szkoleniu
dotyczacym zapewnienia bezpieczenstwa w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych.

Wywiady srodowiskowe, w tym aktualizacje (z wytgczeniem 4 przypadkdéw),
przeprowadzane byly zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie miejsca,
terminu, planowania i zatwierdzania pomocy. Sytuacja zyciowa i dochodowa
os6b/rodzin korzystajgcych z pomocy byta ustalana i udokumentowana zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami, z wytgczeniem 2 przypadkow.

Swiadczenia pieniezne przyznawano w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi
przepisami dla poszczegdolnych form pomocy, odptatnos¢ za ustugi opiekuncze
naliczano zgodnie z Uchwatg Nr 23/2007 Rady Miejskiej w Jastrowiu z dnia 30 stycznia
2007 r., zmieniong w 2017 r. i 2024 r.

W decyzjach ustalono okres sSwiadczenia ustug, zakres i zasady wnoszenia
odptatnosci, co jest cze$ciowo zgodne z art. 50 ust. 5 ustawy o0 pomocy spotecznej.



W przypadku zmiany sytuacji zyciowej lub dochodowej oséb/rodzin, dokonywano
zmiany decyzji.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie terminowosci postepowania
administracyjnego.

Stwierdzone nieprawidtowosci.

- Pracownicy socjalni nie posiadajg aktualnych legitymacji, zgodnych ze wzorem
okreslonym w zatgczniku nr 4 do rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spoteczne;j
z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego
(Dz.U. z 2021 r., poz. 893);

- MGOPS w Jastrowiu nie zostat wskazany i wyznaczony do koordynowania strategii
rozwigzywania problemow spotecznych, co narusza art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej;

- Osoba zatrudniona na zastepstwo w okresie od 1 lutego 2022 r. do 31 sierpnia
2023 r. na stanowisku pracownika socjalnego nie spetniata wymagan kwalifikacyjnych
dla zajmowanego stanowiska, co stanowi naruszenie art. 116 i art. 156 ustawy
0 pomocy spotecznej;

- W 4 przypadkach nie przeprowadzono aktualizacji rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego w ustawowym terminie, co stanowi naruszenie art. 107 ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej;

- W decyzjach przyznajgcych ustugi opiekuncze nie wskazano miejsca $wiadczenia
ustug, co stanowi naruszenie art. 50 ust. 5 ww. ustawy;

- W 2 przypadkach nieprawidtowo ustalono dochod, naruszajgc art. 8 ust. 4a ustawy;
- Stwierdzono nieprawidiowosci w podstawach prawnych decyzji, szczegdétowo
opisane w protokole kontroli. Niniejsze stanowi naruszenie art. 107 K.p.a.

Ponadto stwierdzono ponizej opisane uchybienia:

- w postepowaniach poprzedzajgcych wydanie decyzji w zakresie zasitkow
statych, nie dokumentowano ustalen dotyczgcych braku uprawnief emerytalno
-rentowych i do ubezpieczenia zdrowotnego,

- w wielu przypadkach btednie wskazano date rozporzgdzenia Rady Ministrow
z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r., poz. 1296),

- w czesci decyzji nie uzasadniono nadania decyzji rygoru natychmiastowej
wykonalnosci, w kilku decyzjach przywotano nieaktualny publikator
rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 sierpnia
2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734).

Dziatalnos¢ jednostki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie, mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, zalecam:

1. Zapewni¢ pracownikom socjalnym legitymacje stuzbowe zgodne
ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 4 do rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U. z 2021 r., poz. 893).



2. Podjgc¢ dziatania majgce na celu wyznaczenie Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jastrowiu jako koordynatora Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Jastrowie na lata 2020
-2027 z wymogiem realizacji tego zadania.

3. Na stanowisku pracownika socjalnego, rowniez w przypadku zastepstwa,
zatrudniac¢ osoby posiadajgce kwalifikacje okreslone w art. 116 lub art. 156
ustawy o pomocy spotecznej.

4. Aktualizacje rodzinnego wywiadu Srodowiskowego przeprowadzac
w terminie wskazanym w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;.

5. W decyzjach przyznajgcych ustugi opiekuncze wskazywa¢ miejsce
Swiadczenia ustug, zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;j.

6. Zachowaé szczegolng starannosc¢ przy ustalaniu sytuacji dochodowej,
z uwzglednieniem zapiséw art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;.

7. W zwigzku z wymogami art. 107 K.p.a. zobligowa¢ pracownikow
odpowiedzialnych  za  sporzadzanie  decyzji  administracyjnych
do zachowania starannosci przy redagowaniu podstaw prawnych decyzji
oraz ich biezgcej aktualizacji. Jednoczesnie wskazane jest wzmozenie
nadzoru nad redagowaniem decyzji przez pracownikow.

Ponadto, w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami, rekomenduje:

- dokumentowanie ustaleh dotyczgcych braku uprawnien emerytalno-rentowych
i do ubezpieczenia zdrowotnego — dopuszcza sie forme oswiadczenia strony
postepowania.
Rekomendacje zwigzane z pozostatymi uchybieniami w zakresie omylek
w podstawach prawnych decyzji zostaty zawarte w zaleceniu nr 7.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo w terminie
7 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

Jednoczesnie pragne przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy,
kto nie realizuje zaleceh pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500 zt do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje
w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.



Do wiadomosci:
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