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Il. Ocena kontrolowanej dzialalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych

Kontrola kompleksowa w zakresie realizacji zadan okreslonych
ustawg o pomocy spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia
pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od 1 stycznia
2025 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz dziatan wczesniejszych,
jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Podstawa prawna: art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 ze zm.).

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotowie

ul. Marii Sktodowskiej-Curie 3, 77-400 Ztotéw

zwany w dalszej czesci protokotu Osrodkiem lub okreslany skrétem
GOPS.

Monika Pieprz — starszy inspektor wojewddzki, legitymacja
stuzbowa nr 61, jako kierujgca zespotem inspektoréw,
Irena Rakowicz - inspektor wojewodzki, legitymacja stuzbowa nr 47
-Wielkopolski Urzad Wojewoddzki, Wydziat Polityki Spotecznej
— Delegatura w Pile.
Upowaznienie nr 69/2026 Wojewody Wielkopolskiego z dnia 19
lutego 2026 .

(akta kontroli str. 19)

Kontrole przeprowadzono w okresie od 2 do 23 marca 2026 r.,
w tym w jednostce w dniach 2 i 23 marca 2026 r.

Teresa Gieczewska

zostata oparta.

Mimo stwierdzonych uchybien, dziatalno$¢ jednostki w kontrolowanym zakresie ocenia

sie pozytywnie.



lll. Opis ustalonego stanu faktycznego.

llekro¢ w protokole uzyto pojecia ustawa, nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2025 r., poz. 1214 ze zm.).

llekro¢ w protokole uzyto skrotu K.p.a., nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r., poz.
1691).

lll.1. Organizacja pracy Osrodka.

l1l.1.1. Dane osoby kierujagcej Osrodkiem.

Osoby kierujgce jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej sg obowigzane
posiadac, co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spotfecznej oraz specjalizacje
Z zakresu organizacji pomocy spotecznej — art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004

r. o pomocy spotecznej.

Kierownikiem GOPS w Ztotowie od 8 grudnia 2023 r. jest pani Teresa Gieczewska.

(akta kontroli str. 20-23)
Pani Teresa Gieczewska ukonczyta studia wyzsze (licencjat) na kierunku politologia
w zakresie - praca socjalna (Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. S. Staszica
w Pile — 2009 r.), studia magisterskie na kierunku administracja w zakresie- zarzgdzanie
w administracji publicznej (Pomorska Szkota Wyzsza w Starogardzie Gdanskim
— 2026 r.), specjalizacje Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny (specjalizacja
organizowana przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — 2018 r.), oraz
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej (Wyzsza Szkota Nauk o Zdrowiu
w Bydgoszczy — 2023 r.).

(akta kontroli str. 24-29)
Pani Gieczewska posiada udokumentowany co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy
spotfecznej.

(akta kontroli str. 30-31)

W Osrodku nie ma stanowiska zastepcy kierownika.



l1l.1.2. Podstawy funkcjonowania Osrodka.

» Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztotowie.

Statut nadany Uchwatg Nr X1.111.2025 Rady Gminy Ztotow z dnia 27 lutego 2025 r.
w sprawie nadania statutu Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Ziotowie.
W statucie wskazano podstawy prawne dziatania, cele i zadania GOPS (zadania wtasne,

Zlecone), sposéb organizacji i zarzgdzania, gospodarke finansowa.

* Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztotowie.

Regulamin Organizacyjny GOPS w Zitotowie stanowi zatgcznik do Zarzgdzenia
nr 14/2024 Kierownika GOPS w Ztotowie z dnia 18 kwietnia 2024 r.
Zgodnie z Regulaminem, GOPS jest budzetowg jednostkg organizacyjng Gminy Ztotow,
utworzong na podstawie Uchwaty Nr XlI/40/90 Gminnej Rady Narodowej w Ztotowie
z dnia 25 kwietnia 1990 r. GOPS realizuje zadania wkasne gminy, zadania zlecone gminie
z zakresu pomocy spoteczne;.
W Regulaminie wskazano strukture organizacyjng, zakres dziatania kierownika oraz
samodzielnych stanowisk, zasady podpisywania pism i decyzji, zasady obstugi
interesantdéw oraz zatatwiania skarg i wnioskow, tryb wykonywania kontroli wewnetrznej,
kierownictwo Osrodka.
Zmiany organizacyjne w Regulaminie wprowadzono Zarzadzeniem kierownika GOPS
Nr 6/2025 z dnia 2 stycznia 2025 r. , Zarzagdzeniem kierownika GOPS Nr 26/2025 z dnia
18 czerwca 2025 r. i Zarzgdzeniem Nr 41/2025 z dnia 1 grudnia 2025 r.
Struktura organizacyjna O$rodka.
- Kierownik,
- Dziat finansowo-ksiegowy, w tym:

- gldbwny ksiegowy,

- zastepca gtbwnego ksiegowego,

-referent,
- Dziat pomocy Srodowiskowej i wspierania rodziny, w tym:

- pracownicy socjalni,

- asystent rodziny,

- Dziat realizacji Swiadczen i programow rzgdowych, w tym:



- inspektor ds. swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych,
- inspektor ds. profilaktyki uzaleznien, programow rzgdowych i archiwum,
- podinspektor ds. $wiadczeh rodzinnych i alimentacyjnych,
- podinspektor ds. dodatku mieszkaniowego, stypendium szkolnego oraz innych
zadan zleconych,
- Dziat administracyjno-organizacyjny, w tym:
- inspektor ds. realizacji Swiadczen z pomocy spotecznej,
- sekretarka.
(akta kontroli str. 32-33)

l11.1.3. Gminna strategia rozwigzywania probleméw spotecznych.

Gmina | powiat opracowujg Strategie rozwigzywania problemow spotecznych,
a samorzad wojewodztwa strategie w zakresie polityki spotecznej.

Strategia, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera w szczegdlnoSci: 1) diagnoze sytuacji
spotecznej;

2) prognoze zmian w zakresie objetym strategig; 3) okreslenie: a) celow strategicznych
projektowanych zmian, b) kierunkéw niezbednych dziatan, c) sposobu realizacji strategii
oraz jej ram finansowych, d) wskaznikow realizacji dziatann - art. 16 b ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne.

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy opracowanie i realizacja
gminnej  strategii rozwigzywania probleméw  spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemow
alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja 0sob i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka. — art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spofeczney.
Osrodek pomocy spotecznej(...), koordynuje realizacje strategii, o ktérej mowa

w art. 17 ust. 1 pkt 1 — art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej.

Uchwatg Nr XV.158.2026 Rady Gminy Ztotéw z dnia 25 lutego 2016 r. przyjeto Gminng
Strategie Integracji i Polityki Spotecznej na lata 2016-2026, w ramach ktérej realizowana
jest Gminna Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata 2016-2026
i Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Gminny
Program Przeciwdziatania Narkomanii Gminy Ziotéw na rok 2016 przyjety Uchwatg
Nr Xl11.124.2015 Rady Gminy Ztotéw z dnia 29 pazdziernika 2015 r.

Elementy strategii:



- podstawy prawne,
- charakterystyka Gminy,
- diagnoza problemoéw pomocy spotecznej,
- analiza SWOT,
- cele strategiczne rozwigzywania problemow spotecznych.
W Strategii nie okreslono ram finansowych i zrodet finansowania oraz nie wskazano
GOPS jako koordynatora realizacji Strategii.
(akta kontroli str. 33)

Przyjeto w tym zakresie wyjasnienia kierownika Osrodka, ze obecnie Os$rodek jest
w trakcie opracowania Strategii na kolejne lata 2027-2033 i w nowym dokumencie
uwzgledni ww. elementy.

(akta kontroli str. 34-36)

I1l.1.4. Ocena w zakresie pomocy spotecznej.

Gmina, powiat | samorzgd wojewddztwa przygotowujg ocene zasobow pomocy
spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej. Organ
wykonawczy jednostki samorzgdu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia
odpowiednio radzie gminy (...) ocene, o ktorej mowa w ust. 1 - art. 16 a, ust. 1 i 4 ustawy

Z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

W Gminie Ztotow sporzgdzana jest corocznie ocena zasobow pomocy spotecznej, ktéra
nastepnie jest przyjmowana uchwatg rady gminy.

Uchwatg Nr11.6.2024 Rady Gminy Ztotow z dnia 23 maja 2024 r. przyjeto ocene zasobdw
pomocy spotecznej za rok 2023. Ocena zostata przekazana do Rady Gminy 30 kwietnia
2024 r.

Uchwatg Nr XIV.141.2025 Rady Gminy Ztotow z dnia 29 maja 2025 r. przyjeto ocene
zasobow pomocy spotecznej za rok 2024. Ocena zostata przekazana do Rady Gminy
14 maja 2025 r. a wiec po przekroczeniu terminu wskazanego w art. 16 a ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej.

Kierownik Osrodka wyjasnia, ze przekazanie oceny w powyzszym terminie wynikato
z ustalen wewnetrznych z Biurem Rady Gminy Ztotéw, a opdznienie w terminie
przedtozenia oceny nie miato wptywu na planowanie budzetu na kolejny rok.

(akta kontroli str. 37)



Oceny obejmujg obszary wymienione w art. 16 a ustawy o pomocy spotecznej, zostaty
przedtozone do wgladu w trakcie kontroli.
(akta kontroli str. 33)

[11.1.5. Kadra Osrodka.

W kontrolowanym okresie w Osrodku zatrudnionych byto tgcznie 19 oséb, w tym
5 pracownikow socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy (2 specjalistdw pracy
socjalnej, 2 starszych pracownikow socjalnych, 1 pracownik socjalny).
Szczegdétowy wykaz wszystkich pracownikdéw wg stanowisk i wymiaru czasu pracy
znajduje sie w zatgczniku stanowigcym akta kontroli.
(akta kontroli str. 38)

Ponadto w Osrodku zatrudnione sg w formie umowy zlecenia opiekunki realizujgce ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze.
Na 1. dzien kontroli zatrudnionych byto 6 opiekunek.
Wykaz wszystkich opiekunek zatrudnionych w kontrolowanym okresie w zatgczeniu do
akt kontroli

(akta kontroli str. 39-40)

[11.1.6. Upowaznienia.

Wojt (burmistrz, prezydent miasta) udziela kierownikowi oSrodka pomocy spotfecznej
upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z
zakresu pomocy spotfecznej nalezgcych do wtasciwosci gminy.

Upowaznienie (...) moze byc¢ takze udzielone innej osobie na wniosek kierownika
osrodka pomocy spotecznej - art. 110 ust. 7 i 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy

spofeczney.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Ziotowie do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych
do wiasciwosci gminy zostaty upowaznione nastepujgce osoby:
- kierownik GOPS — upowaznienie ORK.0052.78.2023 z 8 grudnia 2023 r.

(akta kontroli str. 41)
- pracownik GOPS — upowaznienie ORK.0052.62.2024 z 18 lipca 2024 r.

(akta kontroli str. 42)



[11.1.7. Liczba ludnosci i pracownikéw socjalnych w Osrodku.

Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludnoSci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
czasu pracy na 2000 mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie
gospodarujgcych objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie
gospodarujgcych. Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym wymiarze czasu
pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych — art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12

marca 2004 r. o pomocy spofecznej.

Liczba ludnosci Gminy Ziotow wg stanu na 1 stycznia 2025 r. wynosita 9943 osoby,
wg stanu na 1 stycznia 2026 r. — 9953 osoby.
Gmina podzielona jest na 5 rejondéw przypisanych do poszczegdlnych pracownikow
socjalnych.
Pracg socjalng w 2025 r. objete byly 232 rodziny (571 oséb), w 2026 r. 111 rodzin
(283 osoby).

(akta kontroli str. 43-54)
W Osrodku na 1. dzien kontroli zatrudnionych byto 5 pracownikdéw socjalnych.

(akta kontroli str. 38)

Srednio na 1 pracownika socjalnego przypada 1990  mieszkancow
(9943 + 9953: 2 = 9948 : 5).
W 2025 r. na 1 pracownika socjalnego przypadato srednio 46 rodzin, w 2026 r. Srednio
22 rodziny.
Pracownicy socjalni wykonujgc prace w terenie postugiwali sie legitymacjami stuzbowymi
zgodnymi z aktualnym wzorem opublikowanym w zatgczniku nr 4 do rozporzgdzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r., poz. 893 ze zm.). Legitymacje udostepniono

do wgladu.

111.1.8. Kwalifikacje pracownikéw socjalnych.

Pracownikiem socjalnym moze byC osoba, ktora spetni, co najmniej jeden z nizej
wymienionych warunkow:

1) posiada dyplom ukoriczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych;



2) ukonczyta studia wyzsze na kierunku praca socjalna;

3) do dnia 31 grudnia 2013 r. ukonczyta studia wyzsze o specjalnosci przygotowujgcej
do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkow: a) pedagogika, b) pedagogika
specjalna, c) politologia, d) polityka spoteczna, e) psychologia, f) socjologia, g) nauki
0 rodzinie, 4) ukonczyta studia podyplomowe z zakresu metodyki i metodologii pracy
socjalnej w uczelni realizujgcej studia na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy
socjalnej, po uprzednim ukonczeniu studiow na jednym z kierunkéw, o ktérych mowa

w pkt 3 - art. 116 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej.

Osoby, ktore przed dniem wejScia w Zzycie niniejszej ustawy byty zatrudnione
na stanowisku pracownika socjalnego na podstawie dotychczasowych przepisow,
zachowujg uprawnienia do wykonywania zawodu. — art. 156 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o0 pomocy spoteczney.

Osoby, ktore przed dniem 1 maja 2004 r. ukonczyty studia wyzsze na kierunkach:
pedagogika, psychologia, politologia i nauki spoteczne lub socjologia, mogg wykonywac
zawod pracownika socjalnego — art. 156 ust. 1la ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spofeczney.

Osoby, ktére w okresie 3,5 roku od dnia wejscia w zycie ustawy ukonczg studia wyzsze
magisterskie na kierunkach pedagogika, psychologia, politologia lub socjologia, mogg
wykonywac zawod pracownika socjalnego. — art. 156 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spoteczney.

Osoby, ktére przed dniem 1 maja 2004 r. rozpoczety studia wyzsze licencjackie
lub wyzsze magisterskie na kierunkach: pedagogika, psychologia, politologia
lub socjologia, po uzyskaniu dyplomu ukonczenia tych studiow mogg wykonywac zawod
pracownika socjalnego - art. 156 ust. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spofeczney.

W kontrolowanym okresie w Os$rodku zatrudnionych byto 5 oséb na stanowisku

pracownika socjalnego.

Pracownicy posiadajg nastepujgce kwalifikacje.

» Osoba wykazana pod poz. 1 — akta kontroli str. 55— zatrudniona w GOPS od XXXXXX
obecnie na stanowisku XxXxxx, ukonczyta xxxxxx.

= Osoba wykazana pod poz. 2 — akta kontroli str. 55 — zatrudniona w GOPS od XXXXXX,

obecnie na stanowisku xxxxxx, ukonczyta xxxxxx.



» Osoba wykazana pod poz. 3 — akta kontroli str. 55— zatrudniona w GOPS od XXXXXX,
obecnie na stanowisku xxxxxx, ukonczyta xxxxxx.
= Osoba wykazana pod poz. 4 — akta kontroli str. 55— zatrudniona w GOPS od XXXXXX,
obecnie na stanowisku XXxXxX, UKoNnczyta XXxXxxx.
= Osoba wykazana pod poz. 5 — akta kontroli str. 55 — zatrudniona w GOPS od XXXXXX,
obecnie na stanowisku xxxxxx, ukonczyta xxxxxx.
(akta kontroli str. 55)

111.1.9. Szkolenia pracownikéw socjalnych.

Przy wykonywaniu zadan pracownik socjalny jest obowigzany podnosi¢ swoje
kwalifikacie = zawodowe poprzez udziat w szkoleniach | samoksztatcenie

—art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne.

Pracownik socjalny zatrudniony w o$rodku pomocy spotecznej (...) ma prawo do szkolen
podnoszgcych poziom bezpieczenstwa osobistego podczas wykonywania czZynnosci
zawodowych. Szkolenia przeprowadza pracodawca co najmniej raz na 2 lata

—art. 121 ust. 2 c ustawy o pomocy spoteczne.

W kontrolowanym okresie pracownicy socjalni z Osrodka podnosili swoje kwalifikacje
poprzez uczestnictwo w szkoleniach zwigzanych zawodowo z wykonywang praca.
(akta kontroli str. 56-58)
Pracownicy uczestniczyli rowniez w szkoleniach zwigzanych z podnoszeniem poziomu
bezpieczenstwa, zgodnie z art. 121 ust. 2 ¢ ustawy o pomocy spotecznej.
Wykaz szkolen w zatgczniku stanowigcym akta kontroli.
(akta kontroli str. 59)

111.2. REALIZACJA SWIADCZEN.

Kryteria dochodowe obowigzujgce od 1 stycznia 2025 r.: dla osoby samotnie
gospodarujgcej — w wysokosci 1010 zt, b) dla osoby w rodzinie — w wysoko$ci 823 zt,
2) kwoty $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej: (...) maksymalna kwota zasitku
statego — w wysokosci 1229 zt, kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego — w wysokosci
459 zt- § 1 pkt 1, 2 i 3 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 15 lipca 2024 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1044).
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I11.2.1. Zasitki state.

Do zadan wifasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy przyznawanie
i wyptacanie zasitkow statych - art. 17 ust. 1 pkt 19 ustawy o pomocy spotecznej.
Zasitek staty przystuguje:

- petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgceyj;

- petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochod na osobe
w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek staty ustala sie w wysokosci (od 01.01.2024 r.):

- w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - roznicy miedzy 130% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota
zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 1000 zt miesiecznie, 1229 zt od 01.01.2025 .,

- w przypadku osoby w rodzinie - réznicy miedzy 130% kryterium dochodowego na osobe
W rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie - art. 37 ust. 1 i 2 ustawy 0 pomocy
spofeczney.

Kwota zasitku statego nie moze byc¢ nizsza niz 100 zt miesiecznie. W przypadku zbiegu
uprawnien do zasitku statego i renty socjalnej, Swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego
zasitku opiekunczego, dodatku z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa
do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania
lub zasitku dla opiekuna, zasitek staty nie przystuguje. Osobe przebywajgcg w domu
pomocy spotecznej lub ubiegajgcg sie o przyjecie do niego uznaje sie za osobe samotnie
gospodarujgcg, jezeli przed przyjeciem do domu pomocy spotecznej lub rozpoczeciem
oczekiwania na miejsce w takim domu byta uprawniona do zasitku statego. Przy ustalaniu
uprawnienia oraz wysokoSci zasitku statego do dochodu nie wlicza sie kwoty zasitku

okresowego - art. 37 ust. 3 - 6 ustawy o pomocy spotecznej.

W kontrolowanym okresie Osrodek przyznat zasitek staty 18 osobom.
(akta kontroli str. 60)

Kontroli poddano akta 9 osob, ktorym przyznano swiadczenie w okresie objetym kontrola,
tji. 50% ww. ogotu. Ogotem sprawdzono 15 decyzji.
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Swiadczenia przyznano zgodnie z art. 37 ustawy o pomocy spotecznej. W przypadku
zmiany sytuacji zyciowej lub dochodowej osoby/rodziny, zmiany kryterium dochodowego,
zmiany przepisow, decyzje byly zmieniane.
Wydanie decyzji poprzedzone bylo sporzgdzeniem rodzinnego  wywiadu
srodowiskowego w terminie nieprzekraczajgcym 14 dni roboczych od daty ztozenia
wniosku, w miejscu zamieszkania klientow. Wywiady byty aktualizowane nie rzadziej niz
raz na 6 miesiecy.
Do wywiaddéw dotgczono orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, uprawniajgce
do przyznania zasitku statego. Posiadany dochod zostat udokumentowany i wtasciwie
naliczony.
W postepowaniach poprzedzajgcych wydanie decyzji ustalono brak uprawnien
emerytalno-rentowych lub/i do ubezpieczenia zdrowotnego.
Decyzje przyznajgce Swiadczenie wydano z wiasciwg podstawg prawng z ustawy
o pomocy spotecznej i K.p.a. z jednostkowymi uchybieniami. W decyzjach wydanych
na podstawie art. 108 K.p.a. wskazano i uzasadniono nadanie decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje zawieraly uzasadnienie faktyczne i prawne.
Odbior decyzji zostat potwierdzony.

(akta kontroli str.61-70)
I11.2.2. Zasitki okresowe.

Zasitek okresowy przystuguje w szczegolnoSci ze wzgledu na dfugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnoS$c¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania Ilub nabycia uprawnien do
Swiadczen

Z innych systemow zabezpieczenia spotecznego:

1) osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochodd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujgcey,

2) rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek okresowy ustala sie:

1) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej — do wysokoSci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym
Ze miesieczna kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz kwota kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie;

2) w przypadku rodziny — do wysokosci roznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny

a dochodem tej rodziny.

12



Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie moze byc nizsza niz 50% roznicy
miedzy:

1) kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby,

2) kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze byc¢ nizsza niz 20 zt miesiecznie.

Okres, na jaki jest przyznawany zasitek okresowy, ustala osrodek pomocy spotecznej

na podstawie okolicznosci sprawy. — art. 38 ustawy o pomocy spotecznej.

W kontrolowanym okresie Osrodek wydat 220 decyzji przyznajgcych zasitki okresowe.
(akta kontroli str. 71)

Skontrolowano 25 decyzji wydanych w tym zakresie, co stanowi 11,4 % ogotu.
Przyznanie zasitkbw okresowych poprzedzone bylo sporzgdzeniem wywiaddw
Srodowiskowych w terminie do 14 dni roboczych od dnia wptywu wniosku wraz
z wymagang dokumentacjg do Osrodka. Wywiady podpisane przez pracownikow
socjalnych i klientow.
Sytuacja os6b i rodzin zostata opisana i udokumentowana w wywiadach, wskazano
przyczyne przyznania swiadczenia. Plan pomocy opisany w wywiadach i zatwierdzony
przez kierownika Osrodka.
W wywiadach planowano dziatania w ramach pracy socjalnej.
We wszystkich przypadkach klienci spetniali kryterium dochodowe uprawniajgce
do przyznania swiadczen z pomocy spotecznej.
Wysokos¢ przyznanych zasitkdw byta zgodna z art. 38 ust. 2, 3, 4 ustawy o pomocy
spotecznej.
Decyzje wydane w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni od daty wszczecia postepowania,
tj. od dnia ztozenia wniosku wraz z wymagang dokumentacjg. Decyzje zostaty wydane
w trybie rygoru natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej wskazano art. 108
Kodeksu postepowania administracyjnego, w dalszej czesci decyzji zamieszczono
informacje
i uzasadnienie zastosowania rygoru natychmiastowej wykonalnosci.
Decyzje zawieraty informacje o sposobie i terminie realizacji Swiadczenia, uzasadnienie
faktyczne i prawne. Doreczenie decyzji potwierdzone.

(akta kontroli str. 72-85)
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[11.2.3. Zasitki celowe.

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze byc¢ przyznany zasitek celowy.
Zasitek celowy moze byc przyznany w szczegolnoSci na pokrycie czesci lub catoSci
kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow
uzytku domowego, drobnych remontow | napraw w mieSzkaniu, a takze kosztow

pogrzebu.- art. 39 ust.1 ustawy o pomocy spoteczney.

W okresie objetym kontrolg Osrodek wydat 110 decyzji przyznajgcych zasitki celowe.
(akta kontroli str. 71)

Skontrolowano 25 decyzji wraz dokumentacjg, co stanowi 22,7 % ogétu.

Wydanie decyzji poprzedzone byto sporzadzeniem wywiadow sSrodowiskowych

w terminie do 14 dni roboczych od dnia wptywu wniosku wraz z wymagang dokumentacjg

do Osrodka.

Wywiady zostaty przeprowadzone w miejscu zamieszkania klientdw, podpisane przez

pracownikow socjalnych i klientéw. W wywiadach planowano prace socjalng.

Sytuacja os6b i rodzin zostata opisana i udokumentowana w wywiadach, wskazano

przyczyne przyznania swiadczenia, plan pomocy zatwierdzony przez kierownika

Osrodka.

We wszystkich przypadkach klienci spetniali kryterium dochodowe uprawniajgce

do przyznania swiadczen z pomocy spotecznej wynikajgce z art. 8 ust. 1 ustawy

0 pomocy spotecznej.

Forma i wysokos$¢ przyznanej pomocy w postaci zasitkdbw celowych zostata ustalona

odpowiednio do rozeznanej sytuacji, potrzeb i dochodu osoby lub rodziny, a takze

mozliwosci finansowych Osrodka. W decyzjach wskazano cel na jaki przyznano

Swiadczenie oraz sposob i termin realizacji przyznanego swiadczenia. Zasitki przyznano

gtdbwnie z przeznaczeniem na zakup opatu, zywnosci, lekdw a takze srodkéw higieny,

obuwia i optaty.

Decyzje zostaty wydane w trybie rygoru natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie

prawnej wskazano art. 108 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego, w dalsze;j

czesci decyzji informacje oraz uzasadnienie zastosowania ww. rygoru.

W decyzjach zamieszczono uzasadnienie faktyczne i prawne oraz informacje o sposobie

i terminie realizacji $wiadczenia. Doreczenie decyzji zostato potwierdzone.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie terminowosci postepowania.
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(akta kontroli str. 86-99)

I11.2.4. Specjalne zasitki celowe.

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajgcych kryterium dochodowe moze byc przyznany specjalny zasitek celowy
w wysokoSci nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujgcej lub rodziny, ktory nie podlega zwrotowi — art. 41 pkt 1 ustawy o pomocy

spoteczne.

W kontrolowanym okresie Osrodek wydat 107 decyzji przyznajgcych specjalny zasitek
celowy.
(akta kontroli str. 71)

W trakcie kontroli sprawdzono 25 decyzji wraz z dokumentacjg, co stanowi
23,4 % ww. ogétu.
Wydanie decyzji poprzedzone byto przeprowadzeniem wywiadéw srodowiskowych
w terminie do 14 dni roboczych od daty wptywu wniosku o pomoc oraz ustaleniem sytuacji
zyciowej i dochodowej 0so6b i rodzin wnioskujgcych o pomoc. Wywiady przeprowadzono
w miejscu zamieszkania. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie terminowosci
postepowania. Planowano prace socjalng.
We wszystkich sprawdzonych przypadkach dochdd przekraczat kryterium dochodowe,
pomoc przyznano ze wzgledu na szczegolnie trudng sytuacje, w wywiadach opisano
i udokumentowano szczegdlne okolicznosci stanowigce podstawe przyznania
specjalnego zasitku celowego. W decyzjach wskazano przeznaczenie zasitkow, sposob
I termin realizacji.
Kwoty zasitkow oscylowaty w przedziale od 100 zt do 600 zt i nie przekraczaty kwoty
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny.
Decyzje zostaty wydane w terminie do 14 dni od daty wptywu wniosku o pomoc, zawieraty
uzasadnienie faktyczne i prawne. Decyzje wydano na podstawie art. 108 Kodeksu
postepowania administracyjnego, uzasadniono nadanie rygoru natychmiastowe;j
wykonalnosci. Doreczenie decyzji zostato potwierdzone.

(akta kontroli str. 100-113)
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11l.2.5. Zasitek celowy na pokrycie strat poniesionych w zdarzeniu losowym.

Zasitek celowy moze byc¢ przyznany rowniez osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty
w wyniku zdarzenia losowego. Zasitek celowy, o ktorym mowa w ust. 1 moze
by¢ przyznany niezaleznie od dochodu | moze nie podlegaC zwrotowi

- art. 40 ust 1 j ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

W kontrolowanym okresie Os$rodek przyznat 1 rodzinie pomoc w formie zasitku celowego
na pokrycie strat poniesionych w zdarzeniu losowym.
(akta kontroli str. 71)

Postepowanie wszczeto na podstawie wniosku klienta. Nie stwierdzono nieprawidtowosci
w zakresie postepowania administracyjnego i zgodnosci z ustawg o pomocy spoteczne;j.
Wywiad zostat przeprowadzony niezwiocznie, sytuacja zostata opisana
i udokumentowana (informacja Panstwowej Strazy Pozarnej o przebiegu zdarzenia).
Przy sporzgdzaniu wywiadu wykorzystano czesc¢ VIl kwestionariusza wywiadu.
Wywiad zostat podpisany przez klienta i pracownika socjalnego, plan pomocy
zatwierdzony przez kierownika GOPS. W decyzji zamieszczono informacje
I uzasadnienie zastosowania art. 108 K.p.a. Decyzja zawierata uzasadnienie faktyczne
i prawne. Wskazano termin i sposob realizacji zasitku. Doreczenie decyzji zostato
potwierdzone.

(akta kontroli str. 114-115)

l11.2.6. Skierowania do doméw pomocy spoteczne;.

Osobie  wymagajgcej  catodobowej opieki z  powodu  wieku, choroby
lub niepetnosprawnosci, niemoggcej samodzielnie funkcjonowac¢ w codziennym Zzyciu,
ktorej nie mozna zapewnic¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje
prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej- art. 54 ust.1 ustawy. o pomocy
spotecznej. Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzje ustalajgcg
optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy wtasciwej dla tej osoby
w dniu jej kierowania do domu pomocy spotecznej- art. 59 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spoteczney.

Obowigzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:
1) mieszkaniec domu (...), 2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,3) gmina, z ktérej

osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — przy czym osoby i gmina
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okre$lone w pkt 2 i 3 nie majg obowigzku wnoszenia opftat, jezeli mieszkaniec domu
ponosi petng odptatnoSc.

Opfate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnoszg:

1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu; (...), 2) matzonek,
zstepni przed wstepnymi — zgodnie z umowg zawartg w trybie art. 103 ust. 2 (...);
3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokoSci
réznicy miedzy Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami
wnoszonymi przez osoby, o ktorych mowa w pkt 112 — art. 61 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy

spofeczney.

W kontrolowanym okresie Osrodek skierowat do doméw pomocy spotecznej 3 osoby.

(akta kontroli str. 71)
Nie wydano zadnej decyzji odmownej w tym zakresie.

(akta kontroli str. 44)
W trakcie kontroli sprawdzono dokumentacje 3 osob skierowanych do doméw pomocy
spotecznej czyli 100 % ogotu.
Postepowanie w sprawie skierowania w 2 przypadkach zostato podjete na podstawie
wniosku o0sob kierowanych, w 1 przypadku na podstawie postanowienia sadu
0 umieszczeniu w domu pomocy spotecznej bez zgody.
Przeprowadzono wywiady srodowiskowe, ustalono, opisano i udokumentowano sytuacje
i dochdd oséb kierowanych. Postepowanie przeprowadzono z zachowaniem terminow.
Skierowania do doméw pomocy spotecznej we wszystkich skontrolowanych przypadkach
byto uzasadnione. Skierowano do domoéw o profilu zgodnym ze schorzeniem i stanem
kierowanych klientéw.
W decyzjach wskazano typ domu pomocy spotecznej, do ktérego kierowano dang osobe.
Odptatnos¢ ustalona odrebnymi decyzjami, naliczona zgodnie z art. 61 ust. 2 ustawy
0 pomocy spotecznej.
Decyzje wydane z prawidtowymi podstawami prawnymi, uzasadnieniem faktycznym i
prawnym. Doreczenie zostato potwierdzone.

(akta kontroli str. 116-119)

111.2.7. Ustugi opiekuncze.
Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych osob, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekuriczych
lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekuricze lub specjalistyczne ustugi
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opiekuncze mogg byc¢ przyznane rowniez osobie, ktora wymaga pomocy innych osob,
a rodzina, a takze wspodlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej
pomocy zapewnic. Osrodek pomocy spotecznej, przyznajgc ustugi opiekuricze, ustala ich
zakres, okres i miejsce Swiadczenia — art. 50 ust.1, ust. 2, ust. 5 ustawy o pomocy

spofeczney.

W kontrolowanym okresie GOPS przyznat ustugi opiekuncze 23 osobom. Kontroli
poddano akta 10 osdb, co stanowi 43,5% ww. ogotu. Specjalistyczne ustugi opiekuncze
przyznano 1 osobie, ktorej akta sprawdzono. Ogotem sprawdzono 14 decyzji.

(akta kontroli str. 120-121)
Szczegodtowe warunki $wiadczenia ustug w okresie objetym kontrolg regulowata Uchwata
Nr LXI1.611.2023 Rady Gminy Ztotdw z dnia 26 pazdziernika 2023 r. w sprawie
szczegotowych warunkédw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
I specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegoétowych warunkéw czesciowego
lub catkowitego zwolnienia od opfat, jak rowniez trybu ich pobierania, zmieniona Uchwatg
Rady Gminy Ztotéw Nr VII1.75.2024 z dnia 28 listopada 2024 r.
Zgodnie z ww. Uchwatg ustugi opiekuncze przystugujg nieodptatnie osobom, ktérych
dochdd nie przekracza 100% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgce;j
lub kryterium dochodowego na osobe w rodzinie. Osoby, ktore nie spetniajg ww. warunku
ponoszg odptatno$¢ na zasadach okreslonych w ww. Uchwale. Petng odptatnos$é
ponoszg osoby, ktorych dochdd przekracza 650% kryterium osoby samotnie
gospodarujgcej w przypadku osob samotnie gospodarujgcych i odpowiednio
600% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, w przypadku osdb w rodzinie.

(akta kontroli str. 122-125)
Ustugi przyznawano na wniosek klientow. Odptatnos¢ ustalono zgodnie z ww. Uchwats.
Nie stwierdzono nieprawidtowosci w postepowaniu poprzedzajgcym wydanie decyzji
w zakresie terminu przeprowadzenia wywiadu rodzinnego, terminu wydania decyzji oraz
w zakresie ustalenia i udokumentowania sytuacji zyciowej i dochodowe;j klientow.
Decyzje przyznajgce Swiadczenie wydano z wiasciwg podstawg prawng z ustawy
0 pomocy spotecznej i K.p.a. W decyzjach wydanych na podstawie art. 108 K.p.a.
wskazano i uzasadniono nadanie decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje
zawieraly uzasadnienie faktyczne i prawne. We wszystkich wskazano forme, miejsce

(w miejscu zamieszkania) i termin realizacji przyznanego Swiadczenia. Ustalono zasady
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wnoszenia odpatnosci. Doreczenie decyzji zostato potwierdzone podpisem klienta.
W wiekszosci sprawdzonych decyzji przyznajgcych ustugi opiekuncze, ustugi przyznano
na okres 1 miesigca.

(akta kontroli str. 126-136)
W 1 przypadku (poz.8- akta kontroli str. 126-136) w podstawie prawnej decyzji powotujgc
sie na upowaznienie do wydawania decyzji uzyto wyrazenia ,pracownikowi’ zamiast
kierownikowi. Numer upowaznienia dotyczyt kierownika GOPS i decyzja zostata
podpisana przez kierownika. Przyjeto wyjasnienia kierownika w tym zakresie.

(akta kontroli str. 34-36)

W zwigzku z przyznawaniem ustug opiekunczych na okres 1 miesigca, kierownik GOPS
ztozyta wyjasnienia, w ktérych wskazata, ze ,w okresie objetym kontrolg (...) wydano
40 decyzji przyznajgcych ustugi opiekuncze. 16 decyzji przyznanych zostato
na 1 miesigc, z tego 15 oséb, ktdre przez okres jednego miesigca korzystaty z pomocy
w formie ustug opiekunczych, zostaty nastepnie objete wsparciem w ramach rzgdowego
Programu ,Asystent Osobisty Osoby z Niepetnosprawnoscig”. Zapewnito to ptynne
przejscie pomiedzy formami wsparcia oraz zapobiegto sytuacji, w ktorej osoby
Z niepetnosprawnosciami mogtyby pozostac bez niezbednej pomocy (...)".

(akta kontroli str. 137-138)
Ustugi opiekuncze $wiadczone sg przez opiekunki zatrudnione przez GOPS
na podstawie uméw cywilno-prawnych. Osoby swiadczgce ustugi opiekuncze legitymujg
sie wyksztatceniem podstawowym, zawodowym, $rednim. Osoba $wiadczgca
specjalistyczne ustugi opiekuncze posiada tytut zawodowy opiekuna medycznego.

(akta kontroli str. 39-40)

Zgodnie z informacjg kierownika Osrodka, ,(...) swiadczone ustugi opiekuncze oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane przez tut. Osrodek, podlegajg kontroli
przez rejonowych pracownikéw socjalnych. Zgodnie z regulaminem swiadczenia ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych wprowadzonym Zarzgdzeniem
Nr 2/2024 kierownika Gminnego Osrodka z Pomocy Spofecznej w Ziotowie z dnia
2 stycznie 2024 r, kontrola odbywa sie raz na poét roku. W celu udokumentowania
uzyskanych informacji sporzadzana jest karta kontroli ustug opiekunczych stanowigca
ztgcznik nr 3 do ww. regulaminu.
Pracownicy socjalni utrzymujg staly kontakt zaréwno z osobami korzystajgcymi
z tej formy wsparcia, jak i z ich rodzinami oraz osobami $wiadczgcymi ustugi. Dzieki temu

mozliwe jest szybkie rozpoznawanie pojawiajgcych sie trudnosci oraz reagowanie
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na zmieniajgce sie potrzeby podopiecznych. Dotyczy to m.in. dostosowania liczby godzin
ustug (zwiekszenia lub zmniejszenia zakresu wsparcia), a takze monitorowania zmian
w sytuacji dochodowej, co pozwala na biezgcg weryfikacje odptatnosci za Swiadczone
ustugi (...).”

(akta kontroli str. 43-54)

[11.2.8. Kontrakty socjalne.

W celu okreslenia sposobu wspofdziatania w rozwigzywaniu problemow osoby
lub rodziny znajdujgcych sie w trudnej sytuacji Zyciowej pracownik socjalny zatrudniony
w osrodku pomocy spotfecznej (...) moze zawrzecC kontrakt socjalny z tg osobg
lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnoS$ci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej
lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Minister wtaSciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okresli, w drodze
rozporzgdzenia, wzor kontraktu socjalnego, uwzgledniajgc indywidualne cechy osoby

podpisujgcej kontrakt socjalny— art. 108 ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne,j.

W kontrolowanym okresie pracownicy Osrodka nie zawierali kontraktow socjalnych.
Wedtug informaciji kierownika, pomoc swiadczona jest gtéwnie w formie pracy socjalnej,
poradnictwa oraz swiadczen pienieznych i niepienieznych, ktére w ocenie pracownikow
sg wystarczajgce do rozwigzania zgtaszanych probleméw.

(akta kontroli str. 43-54)

111.2.9. Pomoc osobom bezdomnym.

Do zadann wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy m.in.: udzielanie
schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym.
Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest
tego pozbawiona. Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego
schronienia w noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych albo schronisku dla 0s6b
bezdomnych z ustugami opiekunnczymi — art. 17 ust. 1 pkt 3, art. 48, art. 48a ust. 1 ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne.

W kontrolowanym okresie Osrodek udzielit pomocy w formie schronienia tgcznie
9 osobom w kryzysie bezdomnosci (4 osobom w 2025 r. i 5 osobom w 2026 r.). Ponadto

20



udzielano pomocy w formie Swiadczen pienieznych tj. zasitkow celowych i specjalnych
celowych.
W celu zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego schronienia i pomocy w formie
positkdw, Gmina Ztotow podpisata umowy z placéwkami udzielajgcymi schronienia:
- z Pilskim Centrum Pomocy Blizniemu MONAR-MARKOT 2z siedzibg w Pile
przy ul. Dlugosza 33 (porozumienia z 17 grudnia 2024 r. zawarta na okres od 1 stycznia
2025 r. do 31 grudnia 2025 r., oraz z 2 stycznia 2026 r. zawarte na okres od 1 stycznia
2026 r. do 31 grudnia 2026 r. );
- z Brodnickim Centrum Caritas im. Biskupa Jana Chrapka, ul. Gajdy 3, 87-300 Brodnica
w celu zapewnienia schronienia dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi
(porozumienie zawarte na okres od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. oraz
od 2 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.).
Ww. umowy przedfozono do wglgdu w trakcie kontroli.
Miejsca w ktorych Gmina Ztotow udziela tymczasowego schronienia w placowkach
dla o0s6b bezdomnych, sg zgtoszone w 2026 r. Wojewodzie, zgodnie
z art. 48a ust. 11, 11 a i 11 b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
i umieszczone w rejestrze dostepnym na stronie internetowej WUW w Poznaniu.
Gmina Ztotéw uczestniczy w akcji badania liczby bezdomnych, w 2026 r. liczenie odbyto
sie w nocy z 3 na 4 marca.
W zwigzku z wystepujgcymi w okresie zimowym trudnymi warunkami atmosferycznymi,
pracownicy socjalni przeprowadzali wizyty $rodowiskowe na terenie gminy Ziotéw.
Dziatania te skierowane byty do oséb znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuaciji
zyciowej, w tym oséb samotnych, w podesztym wieku oraz osdb pozostajgcych
w kryzysie bezdomnosci. Celem wizyt byto rozpoznanie aktualnych potrzeb tych osdb,
ocena ich sytuacji bytowej i zdrowotnej, a takze sprawdzenie warunkéw mieszkaniowych
pod katem bezpieczehnstwa w okresie niskich temperatur. W trakcie spotkan udzielano
niezbednych informacji o dostepnych formach wsparcia, motywowano do skorzystania
Zz pomocy instytucjonalnej oraz podejmowano dziatania majgce na celu zabezpieczenie
podstawowych potrzeb zyciowych, w szczegdlnosci w zakresie udzielenia pomocy
w formie: zakupu opatu, zywnosci, odziezy oraz dostepu do schronienia.

(akta kontroli str. 43-54)
Rada Gminy Ztotéw przyjeta dnia 25 maja 2023 r. Uchwate Nr LVIII.558.2023 w sprawie
ustalenia szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku

dla bezdomnych lub schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami opiekuiczymi.
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(akta kontroli str. 139-141)
W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje 4 oséb skierowanych do schronisk
dla os6b w kryzysie bezdomnosci (wywiad, decyzja, dokumentacja).
Postepowania wszczete byly na wniosek o0soOb ubiegajgcych sie o pomoc,
przeprowadzone terminowo, zgromadzono niezbedng dokumentacje. Odptatnosé
naliczona zostata zgodnie z uchwatg Rady Gminy Ztotéw w powyzszym zakresie. Decyzje
zawieraty uzasadnienie faktyczne i prawne.

(akta kontroli str. 142-145)

111.2.10. Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez gming nalezy
wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki — art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy o pomocy
spofeczney.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca sie w wysokosci ustalonej przez sad.
Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesiecznym nie moze przekraczac
1/10 przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, bez wypftat
nagrod z zysku, ogtoszonego przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego za okres
poprzedzajgcy dzien przyznania wynagrodzenia.

Udzielenie Swiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego oraz wydania decyzji

administracyjnej — art. 53 a ust. 1 2 ustawy o pomocy spoteczney.

Osrodek w  okresie od xxxxx do xxxxx wyptacat wynagrodzenie
za sprawowanie opieki 1 osobie. Kwota wynagrodzenia ustalona przez sgd wynosita
XXXXXX miesieczne.
Postanowienie dotyczgce kwoty wynagrodzenia udostepniono do wglgdu w trakcie
kontroli.

(akta kontroli str. 43-54)

111.2.11. Wspobtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy.

Do zadan wtasnych gminy nalezy wspotpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie
upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy,

upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz

22



realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym mowa w przepisach o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art. 17 ust. 2 pkt 5 ustawy o pomocy spoteczney.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ztotowie realizuje wspotprace z Powiatowym
Urzedem Pracy w Ztotowie na podstawie podpisanych porozumien, tj.:
1) porozumienia w sprawie zapewnienia dwukierunkowej wymiany danych dotyczgcych
beneficjentéw obszaru rynku pracy i pomocy spotecznej,
2) umowy nr 8/2018 w zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych z dnia
17 lipca 2018 r., zmienionej aneksem Nr 1 z dnia 3 lutego 2021 r.
W siedzibie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej wywieszane sg informacje na temat
aktualnych ofert pracy przekazywanych przez PUP w Ziotowie. Kierownik informuje,
ze pracownicy socjalni pracujgc z klientem indywidulnym zapewniajg réwniez wsparcie
doradcze, przekazujg informacje dotyczgce mozliwosci uzyskania wsparcia ze strony
PUP tj. mozliwosci skorzystania z kursow, stazy, szkolen, doradztwa zawodowego.
Omawiajg zasady skutecznego poszukiwania zatrudnienia oraz wyjasniajg
konsekwencje zwigzane z rejestracjg w urzedzie pracy.
(akta kontroli str. 43-54)
[11.2.12. Realizacja projektéw i programéw rzadowych i ostonowych.

Osrodek w okresie objetym kontrolg realizowat programy rzgdowe i ostonowe.

i Swiadczyt pomoc dla os6b kwalifikujgcych sie do programow, jak opisano ponizej.

Program ,,Za zyciem”.

W dniu 21 stycznia 2026 r. za posrednictwem systemu CAS Gmina Ziotow ztozyta
zapotrzebowanie na utworzenie w 2026 r. jednego mieszkania wspomaganego dla jednej
osoby ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, w ramach
dziatania 4.4 Programu ,Za Zyciem”. Na potrzeby utworzenia mieszkania wspomaganego
planuje sie wykorzystanie lokalu potozonego w budynku wielorodzinnym w miejscowosci

Franciszkowo. Wtascicielem przedmiotowego lokalu jest Gmina Ztotow.

Program ,,Opieka 75+”.
Osrodek dotychczas nie korzystat z Programu ,,Opieka 75+”, co byto podyktowane dobrze
rozwinietym i skutecznie funkcjonujgcym na terenie Gminy Ztotéw Programem ,Asystent

Osobisty Osoby z Niepetnosprawno$cig”. Realizacja tego programu w znacznym stopniu
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zabezpieczata potrzeby mieszkancow wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, w szczegolnosci o0s6b starszych posiadajgcych orzeczenia
O niepetnosprawnosci.

Dzieki szerokiemu zakresowi $wiadczonych ustug asystenckich mozliwe byto
zapewnienie indywidualnie dostosowanej pomocy, obejmujgcej m.in. wsparcie
w czynnosciach dnia codziennego, pomoc w przemieszczaniu sie, zatatwianiu spraw
urzedowych czy umozliwienie aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Program
ten cieszy sie duzym zainteresowaniem oraz pozytywng oceng beneficjentow,
co pozwala na efektywne wykorzystanie dostepnych srodkéw finansowych.

W zwigzku z powyzszym potrzeby mieszkancow Gminy Ztotow w zakresie ustug
opiekunczych byty w znacznym stopniu zabezpieczone w ramach juz realizowanych
dziatan, co stanowito gtéwng przyczyne rezygnacji z przystgpienia do Programu ,Opieka

75+” w poprzednich latach.

Realizacja Wieloletniego Rzagdowego Programu ,Positlek w szkole i w domu”
na lata 2024-2028.

W 2025 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zitotowie kontynuowat realizacje
wieloletniego rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.
Zadanie byto wykonywane na podstawie umowy nr 223/PSD/2025 z dnia 26 marca
2025 r., dotyczgcej przekazania dotacji celowej na dofinansowanie realizacji zadania
witasnego gminy w ramach modutu 1 oraz modutu 2 programu na lata 2024—-2028.
Program ,Positek w szkole i w domu” skierowany jest do dzieci wychowujgcych
sie w rodzinach w trudnej sytuacji zyciowej oraz do oséb starszych, niepetnosprawnych
i 0 niskich dochodach. Zaktada wsparcie gmin w formie dofinansowania positkéw,
zasitkow celowych na zakup zywnosci lub swiadczenh rzeczowych w postaci produktow
spozywczych. Program realizowany jest przez caty rok. Jednym z jego kluczowych
elementow jest zapewnienie dzieciom i miodziezy w wieku szkolnym gorgcego positku
przygotowanego w stotbwce szkolnej, co umozliwia kontrole jakosci produktow i sposobu
przygotowania dan. Srodki przekazywane gminom przeznaczane sg zaréwno
na dofinansowanie positkdw w szkotach, jak i na zasitki celowe dla oséb dorostych,
m.in. z powodu wieku lub niepetnosprawnosci. Celem modutéw 1 i 2 Programu jest
zapewnienie positku dzieciom, uczniom i mtodziezy oraz wsparcie osob dorostych,
w szczegolnosci starszych, chorych, niepetnosprawnych i samotnych. Pomoc udzielana
jest w jednej z trzech form: jako positek, Swiadczenie pieniezne na zakup zywnosci
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lub Swiadczenie rzeczowe w postaci produktow spozywczych. Ze Srodkow
przekazywanych w ramach Programu gminy udzielajg wsparcia osobom spetniajgcym
warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej oraz spetniajgcym kryterium dochodowe w wysokosci 200% kryterium,
o ktérym mowa w art. 8 ww. ustawy:

1) dzieciom do czasu podjecia nauki w  szkole  podstawowej,

2) uczniom do czasu ukonhczenia szkoty ponadpodstawowej — w formie positku,

Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo swiadczenia rzeczowego

w postaci produktéw zywnosciowych,

3) osobom i rodzinom znajdujacym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 o pomocy

spotecznej, w szczegolnosci osobom starszym, chorym, niepetnosprawnym.
Dozywianie dzieci z terenu Gminy Ztotéw realizowano w 11 punktach zywieniowych oraz
w trzech stotéwkach funkcjonujgcych na obszarze gminy. Ponadto wsparciem w formie
positkdw objeto rowniez dzieci uczeszczajgce do placowek poza terenem Gminy Ztotow.
W 2025 roku pomocg w formie positku objeto tgcznie 164 dzieci. Ponadto przyznano
66 rodzinom, obejmujgcym 154 osoby, 143 Swiadczenia pieniezne w formie zasitkow
celowych przeznaczonych na zakup positku lub zywnosci. W ramach gminnego
wieloletniego programu ostonowego ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028,
przyjetego Uchwatg Nr LXIV.625.2023 Rady Gminy Ziotdw z dnia 30 listopada
2023 r., wsparciem w postaci positku — bez koniecznosci przeprowadzania wywiadu

Srodowiskowego — objeto 21 dzieci.

Realizacja Wieloletniego Rzadowego Programu ,Positek w szkole i w domu”
w 2026 roku.

W ramach wieloletniego programu ,Positek w szkole i w domu” w 2026 r. z pomocy
w formie: dozywiania w szkotach i przedszkolach w okresie od stycznia 2026 r.
skorzystato 84 dzieci.

W dniu 13 lutego 2026 r. za posrednictwem systemu CAS ztozono wniosek o przyznanie
dotacji celowej na dofinansowanie zadania wtasnego Gminy na realizacje Wieloletniego
Programu ,Positek w szkole i w domu” w roku 2026. Obecnie Os$rodek oczekuje
na podpisanie umowy z Wojewodg Wielkopolskim. Od stycznia 2026 r. koszty positkdw

w szkotach i przedszkolach sg pokrywane z budzetu wtasnego Gminy.
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Program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” — rok 2025.
Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2025” byt skierowany do osob posiadajgcych orzeczenie
0 niepetnosprawnosci. Jego gtdwnym zatozeniem byto zapewnienie wsparcia asystenta
w codziennym funkcjonowaniu 0sOb z niepetnosprawnoscia, obejmujgcego
w szczegolnosci:

1. pomoc w czynnosciach samoobstugowych, w tym w dbaniu o higiene osobistg;

2. wsparcie w prowadzeniu gospodarstwva domowego oraz realizowaniu

rol rodzinnych;

3. pomoc w poruszaniu sie i przemieszczaniu poza miejscem zamieszkania;

4. wspieranie aktywnosci zyciowej oraz komunikacji z otoczeniem.
W ramach Programu, w 2025 r., objetych wsparciem zostato 31 os6b, w tym dwoje dzieci

do 16 roku zycia. Program realizowany byt ze sSrodkow Funduszu Solidarno$ciowego.

,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia” — rok 2026.

Gmina Ztotow w dniu 23 stycznia 2026 r. zawarta umowe o numerze 197/2026/A0O0zN
z Wojewodg Wielkopolskim na realizacje zadania w ramach resortowego Programu
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig” — dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego - edycja 2026.
Na realizacje zadania pozyskano srodki finansowej w kwocie 566 054,00 zt. Obecnie

w ramach Programu objeto wsparciem 29 oséb w tym dwoje dzieci do 16 roku zycia.

Realizacja programu operacyjnego pomoc zywnosciowa 2021-2027
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy najbardzigj
potrzebujagcym — Podprogram 2025.

Kryterium dochodowe, uprawniajgce osoby i rodziny do pomocy zywnosciowej w ramach
Programu, stanowito 265% kryterium dochodowego uprawniajgcego do swiadczen
z pomocy spotecznej i wynosito odpowiednio dla osoby samotnie gospodarujgcej
2676,50 zt oraz 2180,95 zt w rodzinie. Mieszkancy Gminy Ztotow otrzymywali wsparcie
udzielane przez Stowarzyszenie ,Wspdlnie mozemy wiecej” w Zalesiu. W roku 2025
liczba wszystkich osdb w rodzinach uprawnionych do pomocy i umieszczonych na liscie
przekazanych organizacji partnerskiej, wynosita 1118.

Od 26 stycznia 2026 r. pracownicy socjalni z poszczegoélnych rejondw wydajg

skierowania uprawniajgce do otrzymania wsparcia zywnosciowego w ramach programu
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Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnos$ciowg 2021-2027 (FEPZ), wspotfinansowanego
ze srodkéw Europejski Fundusz Spoteczny Plus — Podprogram 2025. Do dnia
rozpoczecia kontroli sporzgdzono 290 skierowan, ktorymi objeto tgcznie 905 osob

w rodzinach.

Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” — rok 2025.

Uchwatg Nr X1.109.2025 Rady Gminy Ztotéw z dnia 27 lutego 2025 r. uchwalono gminny
program ostonowy dotyczgcy realizacji ustug opiekunczych poprzez dostep
do tzw. ,opieki na odlegto$¢” w ramach Programu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2025. Adresatami programu byty osoby
w wieku 60 lat i wiecej, ktore ze wzgledu na stan zdrowia miaty trudnosci w samodzielnym
funkcjonowaniu, prowadzity jednoosobowe gospodarstwa domowe lub zamieszkiwaty
z bliskimi niemoggcymi zapewni¢ im odpowiedniego wsparcia. Celem Modutu I,
realizowanego przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotowie, byto zwiekszenie
bezpieczenstwa oraz podniesienie poziomu samodzielnosci osob starszych w miejscu
zamieszkania poprzez rozwoj dostepu do tzw. ,opieki na odlegtosc¢”.

Programem w 2025 r. objeto 38 mieszkancow Gminy Ztotéw w wieku 60 lat i wiecej,
ktorym zapewniono wsparcie w ramach systemu opasek bezpieczenstwa. W 2025 roku
zakupiono 12 opasek bezpieczenstwa, natomiast 20 opasek pochodzito z zakupu
dokonanego w poprzednim roku sprawozdawczym. Rdéwnoczesnie zakupiono ustuge
catodobowego, zdalnego monitorowania oraz sprawowania opieki nad seniorami przez

centrale monitoringu.

Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” — rok 2026.

W dniu 5 lutego 2026 r. za posrednictwem systemu CAS zlozono zapotrzebowanie
na srodki w ramach Modutu Il Programu ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2026.
Przewidywana liczba osob objetych wsparciem w ramach MODULU Il w roku 2026
to 41 osob.

Poprawa dostepu i jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych na terenie ZIT MOF

Pity - Zapewnienie rehabilitacji i ustug asystenckich dla oséb

z niepelnosprawnosciami.
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Gmina Ztotow/Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ziotowie podpisata w dniu
6 listopada 2025 roku umowe dotyczacg projektu pn.: ,Poprawa dostepu i jakosci ustug
spotecznych i zdrowotnych na terenie ZIT MOF Pity - Zapewnienie rehabilitacji i ustug
asystenckich dla os6b z niepetnosprawnosciami’.

Powyzszy projekt jest wspoffinansowany ze sSrodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+) w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski
2021-2027 (Priorytet 6, Dziatanie 06.14) i bedzie realizowany w okresie od 1 marca
2026 roku do 30 wrzesnia 2026 roku.

W ramach projektu zaplanowano realizacje dwoch kluczowych zadan merytorycznych:

1. Ustugi asystenckie dla Oséb z Niepetnosprawnosciami (OzN): Ustugi te majg
na celu utatwienie OzN wykonywania codziennych czynnosci oraz petniejsze
uczestnictwo w zyciu spotecznym, pomagajgc im osiggng¢ jak najwiekszag
samodzielnosc.
tgcznie wsparcie obejmie 2544 godzin ustug asystenckich.

2. Dziatania zdrowotne — wsparcie fizjoterapeutyczne: Projekt przewiduje
rehabilitacje fizyczng i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu
dla wszystkich uczestnikow, swiadczone w miejscu ich zamieszkania. tgcznie
zrealizowanych zostanie 192 godziny ustug swiadczonych przez fizjoterapeute.

Projekt skierowany jest do 24 osdb z niepetnosprawnoscig, ktére (ze wzgledu na wiek,
stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢) wymagajg opieki, wsparcia w zwigzku
Z niemoznoscig samodzielnego wykonywania co najmniej 1 z podstawowych czynnosci
dnia codziennego.

Grupa docelowa to mieszkancy (zamieszkujgcy w rozumieniu Kodeksu Cywilnego)
Gminy Ztotow w Miejskich Obszarach Funkcjonalnych Pity (ZIT MOF Pity). W ramach
projektu wsparcie otrzyma 19 kobiet i 5 mezczyzn.

o Catkowita warto$¢ projektu: 268 020,00 PLN.

o Wysokos¢ wktadu Funduszy Europejskich (EFS+): 187 614,00 PLN.

Paczki zywnosciowe przekazane seniorom w okresie swigt Bozego Narodzenia.

W dniach 5-6 grudnia 2025 r. wolontariusze ze Szkolnych Kot Caritas, dziatajgcych
przy Szkole Podstawowej im. Marii Kilar w Kleszczynie oraz przy Szkole Podstawowe;j
w Stawianowie wzieli udziat w OgéInopolskiej Zbiérce Zywnosci ,Tak. Pomagam!”.
Zbiérke przeprowadzono w jednym z dyskontow spozywczych na terenie Ztotowa.

Zebrane produkty trafity do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztotowie, gdzie
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z ofiarowanych przez kupujgcych produktéw o dtugim terminie przydatnosci do spozycia

przygotowano paczki. Pracownicy socjalni GOPS w Zitotowie rozdysponowali je wsrod

potrzebujgcych samotnych senioréw z terenu gminy Ztotow.

(akta kontroli str. 43-54)

[11.2.13. Niezrealizowane swiadczenia.

W kontrolowanym okresie w Osrodku nie realizowano nastepujgcych swiadczen:

= w zakresie art. 17 ustawy o pomocy spotecznej:

przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych na pokrycie wydatkow
na swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym
dochodu i mozliwosci uzyskania sSwiadczen na podstawie przepiséw
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego,

optacanie skfadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra
zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposrednie;j,
osobistej opieki nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz
wspolnie niezamieszkujgcymi matka, ojcem lub rodzenstwem,

organizowanie i Swiadczenie ustug sgsiedzkich,

prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub
wspomaganych,

przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkdw, pozyczek oraz pomocy w naturze,

organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w formie ustug sgsiedzkich,
przyznawanie i realizacja ustug wsparcia krétkoterminowego w domach pomocy

spotecznej.

= w zakresie art. 18 ustawy o pomocy spoteczne;:

organizowanie i swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z kleskg zywiotowg lub ekologiczng,

prowadzenie i rozwoj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla osdb z zaburzeniami

psychicznymi,
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— przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia,
positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom i osobom, o ktdérych mowa
wart. 5 a,

— przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia,
positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
RP.

Ww. zadania i swiadczenia nie byty realizowane ze wzgledu na brak wnioskow, brak
zapotrzebowania w ww. zakresach.

(akta kontroli str. 43-54)
W zakresie braku prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach treningowych
i wspomaganych kierownik Osrodka wyjasnia, ze w 2025 r. zadanie nie byto realizowane,
natomiast 21 stycznia 2026 r. Gmina Ztotow zlozyta zapotrzebowanie na utworzenie
w 2026 r. jednego mieszkania wspomaganego dla jednej osoby ze znacznym
lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, w ramach dziatania 4.4 Programu
,Za zyciem”.

(akta kontroli str. 43-54)

[11.2.14. Decyzje odmowne.

W kontrolowanym okresie wydano 1 decyzje odmowng w zakresie przyznania zasitku
statego z uwagi na nabycie przez klienta uprawnien do renty socjalne;j.
(akta kontroli str. 43-54)

IV. Stwierdzone nieprawidtowosci/uchybienia.

IV.1. Nieprawidiowosci.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

IVV.2. Uchybienia.

W 2 przypadkach (poz. 2, 4- akta kontroli str. 61-70), w podstawach prawnych przywotano
niemajacy w tych przypadkach zastosowania art. 8 ust. 12 ustawy o pomocy spoteczne;.
W 1 przypadku (poz. 1 — akta kontroli str. 61-70) przywofano nieadekwatnie do sytuacji
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art. 12 ustawy o pomocy spotecznej, w 1 przypadku (poz. 3 — akta kontroli str. 61-70)
nie przywotano w podstawie prawnej decyzji art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.
W 1 przypadku (poz. 8 — akta kontroli str. 61-70) przywotano nieaktualne w momencie
orzekania rozporzgdzenie Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej, tj. z 14 lipca
2021 r., zamiast z 12 lipca 2024 r., w 1 przypadku (poz. 2 — akta kontroli str. 61-70)
przywofano nieistniejgcy publikator tekstu jednolitego ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
tj. Dz.U. 2 2024 r., poz. 1283 ze zm., zamiast Dz. U. z 2024 r. poz. 146 ze zm.).
W 2 decyzjach w zakresie skierowania do domu pomocy spotecznej (akta kontroli
str. 116-119) wskazano btedne nazewnictwo ministerstwa wydajgcego rozporzadzenie
z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej.
Niniejsze uchybienia kierownik GOPS tltumaczy pomytkami, wskazujgc jednoczes$nie,
Ze nie miaty one wptywu na uprawnienia strony i rozstrzygniecia decyzji.

(akta kontroli str. 34-36)

Biorgc pod uwage stwierdzone jednostkowe uchybienia wyzej opisane, rekomenduje
sie zachowanie szczegolnej starannosci przy redagowaniu decyzji, przywotywanie
przepiséw adekwatnych do ustalonej sytuacji, aktualnych publikatoréw aktow prawnych

i nazewnictwa organdw wydajgcych akty prawne.

W wyniku ustalen kontrolnych nie stwierdzono nieprawidtowosci i istotnych uchybien,

w zwigzku z powyzszym odstepuje sie zalecen pokontrolnych.

V. Pozostate informacje.

1. Zgodnie z przepisem § 17 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spofecznej:

e Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odmoéwi¢ podpisania protokotu
kontroli, sktadajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienia przyczyn
tej odmowy;

e Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajgce;j
kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespét inspektorow

i sporzgdzenia zalecenh pokontrolnych;
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Kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczgcych ustalen
zawartych w protokole;

Zastrzezenia skfada sie na pismie do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli;

O zachowaniu terminu na zgtoszenie zastrzezen do protokotu kontroli decyduje
data nadania przesyiki;

Zastrzezenia zgtoszone po terminie lub zgtoszone przez osobe nieuprawniong
pozostawia sie bez rozpatrzenia;

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli termin odmowy
podpisania protokotu, wraz z podaniem jej przyczyn, biegnie od dnia doreczenia
kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli stanowiska Dyrektora wobec

zastrzezen.

. Kierownik Os$rodka nie zgtosit/zgtesit nastepujgce zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli:

. W protokole dekenane/nie dokonano poprawek, skreslen lub uzupetnien.

. Protokét sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztotowie,

a jeden pozostawiono w dokumentacji Wojewody Wielkopolskiego.

. Kontrole wpisano do ksigzki kontroli, prowadzonej przez Gminny Osrodek Pomocy

Spotecznej w Ztotowie pod poz. 1/2026.

. Protokét zawiera 24 kolejno ponumerowane strony.

. Tres¢ protokotu podlega udostepnieniu zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902 ze zm.),
z wytgczeniem informacji stanowigcych dane osobowe w rozumieniu
art. 4 Rozporzgdzenia 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
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danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie
danych - RODO).

Monika Pieprz Irena Rakowicz
starszy inspektor wojewodzki inspektor wojewodzki
/podpis/ /podpis/

/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu/

Pita, 09.04.2026 r.
/miejscowos¢ ,data i podpis kontroleréw/

Teresa Gieczewska
Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ztotowie
/podpis/
/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu/

Potwierdzenie otrzymania protokotu 09 kwietnia 2026 r.
/data, podpis i pieczec¢ kierownika jednostki/

Teresa Gieczewska
Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ztotowie
/podpis/
/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu/

Protokot podpisano 09 kwietnia 2026 .
/data, podpis i piecze¢ kierownika jednostki kontrolowanej/

33



|Ze wzgledu na zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytgczenia czeSci
protokotu zawierajgcego informacje pozyskane podczas kontroli. Wytgczenia dokonat
zespot inspektorow na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie
do informacji publicznej - Dz. U. z 2022 r., poz. 902 ze zm./.

Tresci wytgczone 0znaczono (XXXXXXXX).

Dokument do BIP przygotowata
Monika Pieprz

starszy inspektor wojewddzki
13.04.2026 r.
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