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Na podstawie art. 126 i 127, w zwigzku z art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spo’recznejl, zwanej dalej ustawg o pomocy spofecznej lub ustawa, zespot
inspektorow z Woydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Poznaniu w okresie 25 listopada 2024 r. — 20 stycznia 2025 r. przeprowadzit kontrole
kompleksowg w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrzeszowie, ul. Zamkowa 17,
63-500 Ostrzeszéw, zwanym dalej Placdwkg, Jednostka lub skrétem PCPR.

Zakres kontroli obejmowat jakos¢ dziatalnosci jednostki w zakresie prawidtowosci realizacji
zadan okredlonych w ustawie o pomocy spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami, w okresie od 1 stycznia 2023 r. do dnia
zakoniczenia kontroli oraz dziatania wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem
kontroli.

Ustalenia kontroli zostaty szczegdétowo opisane w protokole nr PS-11.431.51.2024.2.10, ktéry
zostat podpisany przez Panig Dyrektor bez zastrzezen w dniu 28 lutego 2025 r.
i przekazany do Wojewody Wielkopolskiego.

Na podstawie dokonanych czynnosci kontrolnych dziatalnos¢ Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Ostrzeszowie w zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie z uchybieniami.

W  kontrolowanej Jednostce stwierdzono zgodnos¢ zatrudnienia  pracownikéw
z wymaganymi kwalifikacjami oraz realizacje zadan wtasnych i zleconych z zakresu pomocy
spotecznej dotyczacych:
- nadzoru merytorycznego nad jednostkami specjalistycznego poradnictwa, domami
pomocy spotecznej oraz srodowiskowymi domami samopomocy,

prowadzenia specjalistycznego poradnictwa,

przyznawania pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki,

prowadzenia i rozwoju infrastruktury domdéw pomocy spotecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osdb,

realizacji ustug wsparcia krétkoterminowego w domach pomocy spotecznej,

prowadzenia mieszkan treningowych lub wspomaganych dla oséb z terenu wiecej niz
jednej gminy,

prowadzenia osrodka interwencji kryzysowej,

udzielania informacji o prawach i uprawnieniach,

- przeprowadzania szkolen i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej
z terenu powiatu ostrzeszowskiego,

- doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych

pomocy spotecznej z terenu powiatu ostrzeszowskiego,
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- podejmowania innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb mieszkancow
powiatu, w tym tworzenia i realizacji programoéw ostonowych,

- sporzadzania oceny zasobdw pomocy spotecznej,

- prowadzenia i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

- realizacji zadan wynikajacych z rzgdowych programdéw pomocy spotfecznej, majgcych
na celu ochrone poziomu zycia osdb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia.

Stwierdzone uchybienia dotyczyty ponizszych zagadnien:

1.stosowania druku o nazwie ,Aktualizacja indywidualnego programu usamodzielnienia
wychowanka rodziny zastepczej/ placéwki opiekuiczo - wychowawczej”,
do prowadzenia postepowan administracyjnych wobec osoby usamodzielnianej,
ktora opuscita mtodziezowy osrodek wychowawczy,

2.naruszenia kompetencji kadry kierowniczej osrodkéw pomocy spotecznej w sytuacji
zatwierdzenia planu pomocy w  kwestionariuszu  rodzinnego  wywiadu
sSrodowiskowego, przeprowadzonego przez pracownika socjalnego ww. osrodkéw,

3.w ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Powiatu Ostrzeszowskiego
na lata 2019-2025”, zwanej dalej Strategig, nie ustalono pozgdanego poziomu
realizacji wskaznikédw, ktéry pozwolitby oceni¢ stopien realizacji danego celu
gtdwnego oraz nie wskazano wprost podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje
zadania i zZrédet finansowania.

W zwigzku z wystgpieniem powyiszych uchybien, wnosze o wykonanie nastepujacych
zalecen pokontrolnych:

1.W sytuacji prowadzenia postepowania administracyjnego wobec osoby
usamodzielnianej, ktéra opuscita mtodziezowy osrodek wychowawczy, stosowanie
druku aktualizacji indywidualnego programu usamodzielniania o wtasciwej nazwie.

2.Zatwierdzanie planu pomocy przez Kierownika w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, wytacznie w sytuacjach, gdy plan pomocy opracowuje pracownik
podlegty wtasciwemu Kierownikowi.

3.Spowodowanie opracowania, przyjecia uchwatg rady powiatu i realizacji, strategii
rozwigzywania problemoéw spotecznych, zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy, ktéra
spetniaé bedzie wymagania okreslone w art. 16b ust. 2 ustawy.

Majac na uwadze stwierdzone wyzej uchybienia, na podstawie art. 128 ust. 4 ustawy
pomocy spotecznej, oczekuje przedstawienia przez Panig Dyrektor, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, pisemnych informacji o sposobie ich
realizacji za posrednictwem poczty tradycyjnej lub platformy ePUAP.



Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, w terminie
7 dni od daty otrzymania niniejszych zalecern pokontrolnych, przystuguje Pani Dyrektor
prawo zgtoszenia zastrzezen za posrednictwem poczty tradycyjnej lub platformy ePUAP.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej, w terminie 30 dni, jest Pani Dyrektor zobowigzana do powiadomienia
o realizacji zalecenn za posrednictwem poczty tradycyjnej lub platformy ePUAP, majac
na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych zastrzezen.

Jednoczesnie przypominam, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,
kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500 do 12.000 zt.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-)
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

sporzadzita dnia 14 kwietnia 2025 r.
Marta Duzynska, inspektor wojewddzki



