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Na podstawie art. 22 pkt 9, w zwigzku z art. 126 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej!, zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu, przeprowadzit kontrole kompleksowa w Srodowiskowym
Domu Samopomocy ,Kamyk”, z siedzibg pod adresem: ul. Zakagtek 8, 60-801 Poznan, zwanym

dalej Domem lub SDS.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie spetniania standardu ustug oraz kwalifikacje kadry
realizujgcej zadanie z zakresu pomocy spotecznej, w okresie od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia
zakonczenia kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem

kontroli.

Ustalenia kontroli zostaty szczegdotowo opisane w protokole kontroli, ktory zostat podpisany

przez Panig bez zastrzezen w dniu 5.06.2024 r.

W wyniku kontroli jednostke kontrolowang oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami

i uchybieniami opisanymi ponizej.

W toku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W trakcie kontroli nie przedstawiono obowigzujgcego regulaminu organizacyjnego
Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Kamyk”, uzgodnionego z wojewoda, jak
rowniez dokumentu potwierdzajgcego zatwierdzenie regulaminu organizacyjnego
Placowki przez jednostke zlecajaca, co nie jest zgodne z § 4 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 2
rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych domoéw samopomocy.

2. Dom nie posiada pokoju do indywidualnego poradnictwa psychologicznego,
socjalnego, pedagogicznego lub logopedycznego, petnigcego ponadto funkcje pokoju
wyciszenia, co nie jest zgodne z § 18 pkt 5 lit. ¢ rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych domoéw samopomocy.

3. Dom nie posiada jadalni, co nie jest zgodne z § 18 pkt 5 lit. e rozporzadzenia w sprawie
sSrodowiskowych domoéw samopomocy.

4. Osoba kierujgca Domem nie posiada specjalizacji z organizacji pomocy spotecznej, co

nie jest zgodne z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

1 (Dz.U.z2023r., poz. 901 ze zm.), zwana dalej ustawa o pomocy spotecznej.



5. Dwie osoby Swiadczace ustugi na rzecz uczestnikdw nie posiadajg wymaganego
doswiadczenia zawodowego w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi, co nie
jest zgodne z § 11 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie S$rodowiskowych domoéw
samopomocy.

6. Dom nie zapewnia codziennie gorgcego positku dla uczestnikdw, co nie jest zgodne
z § 15 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

7. Ewidencja uczestnikow Domu nie zawiera informacji wskazanych w rozporzadzeniu
w sprawie $rodowiskowych domoéw samopomocy, tj. okresu i przyczyny dtuzszej niz
dwutygodniowej nieobecnosci w domu oraz innych informacji zwigzanych ze stanem
zdrowia uczestnika, w zakresie niezbednym z punktu widzenia organizacji
i funkcjonowania domu. Wpisy do ewidencji uczestnikdw nie sg dokonywane
chronologicznie wedtug dat przyjecia uczestnikdw. Powyzsze jest niezgodne z § 24 ust.
3 pkt 1 lit. a oraz ust. 6 rozporzgdzenia w sprawie Srodowiskowych domow
samopomocy.

8. W listach obecnosci uczestnikdw nie ma odnotowywanych nieobecnosci (pozostajg
puste pola) oraz imienia i nazwiska oraz podpisu pracownika dokonujgcej wpisu w liscie
obecnosci potwierdzajgcego obecnos¢ uczestnika na zajeciach, co nie jest zgodne
z § 24 ust. 3 lit. b oraz ust. 4 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domow
samopomocy.

9. Protokoty z zebran zespotu wspierajgco-aktywizujgcego nie zawierajg zapisow,
z ktéorych wynika, ze podczas spotkan dokonywano omdwienia realizacji
indywidualnych plandw postepowania wspierajgco-aktywizujgcego uczestnikow
i osiggnietych rezultatéw, a takze ewentualnej mozliwosci ich modyfikacji, co nie jest
zgodne z § 13 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy.
Protokoty nie zawierajg podpisdw osdb biorgcych udziat w spotkaniu.

10. Dokumentacja indywidualna uczestnikdw nie zawsze zawiera date sporzadzenia

kazdego z dokumentdw oraz podpisy 0sob je sporzgdzajgcych lub wypetniajacych.

W toku kontroli stwierdzono nastepujgce uchybienia:
1. Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Kamyk” zawiera zapisy niezgodne

z aktualnym stanem prawnym i faktycznym.



Dokumentacja indywidualna uczestnikdw nie zawsze zawiera date sporzadzenia

kazdego z dokumentdw oraz podpisy 0sob je sporzgdzajgcych lub wypetniajacych.

Biorgc powyzsze pod uwagg wnosze o wykonanie nastepujgcych zalecen pokontrolnych:

1.

Opracowanie regulaminu organizacyjnego Domu w uzgodnieniu z wojewodg
oraz podjecie dziatan w celu zatwierdzenia ww. dokumentu przez jednostke zlecajaca,
zgodnie z § 4 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 2 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domow
samopomocy.

Podjecie dziatan w celu osiggniecia standardu ustug poprzez wydzielenie w Placowce
jadalni oraz pokoju do indywidualnego poradnictwa psychologicznego, socjalnego,
pedagogicznego lub logopedycznego, petnigcego ponadto funkcje pokoju wyciszenia,
co bedzie zgodne z § 18 pkt 5 lit. ¢ i e rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych
domow samopomocy.

Przestrzeganie, aby nowozatrudniane osoby swiadczgce ustugi w Domu, posiadaty
wymagane doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi,
zgodnie z § 11 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie Srodowiskowych domdw samopomocy.
Umozliwienie codziennego spozywania gorgcego positku przez uczestnikow, zgodnie
z § 15 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy.
Przestrzeganie, aby ewidencja uczestnikow zawierata wszystkie wymagane dane
i informacje, a wpisy do ewidencji byly dokonywane chronologicznie wedtug dat
przyjecia uczestnikdw, co bedzie zgodne z § 24 ust. 3 pkt 1 lit. a oraz ust. 6
rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy.

Przestrzeganie, aby w listach obecnosci uczestnikow odnotowywano nieobecnosci
oraz potwierdzano obecno$¢ uczestnika na zajeciach przez upowaznionego
pracownika podpisem, co bedzie zgodne z § 24 ust. 3 lit. b oraz ust. 4 rozporzadzenia
w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy.

Przestrzeganie, aby protokoty z zebran zespotu wspierajgco-aktywizujgcego byty
opatrzone podpisami oséb biorgcych udziat w zebraniu oraz zawieraty zapisy, z ktérych
wynika, ze podczas spotkan dokonywano omoéwienia realizacji indywidualnych planéw
postepowania wspierajgco-aktywizujgcego uczestnikdw i osiggnietych rezultatdw,
a takze ewentualnej mozliwosci ich modyfikacji, zgodnie z § 13 ust. 2 rozporzadzenia

w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.



8. Dostosowanie zapiséw w statucie Domu w taki sposdb, aby odzwierciedlaty aktualny
stan prawny i faktyczny.

9. Dopilnowanie, aby wszystkie zawierane w dokumentacji indywidualnej uczestnikow
dokumenty byty opatrzone datami oraz podpisami o0sob je sporzadzajgcych

lub wypetniajgcych.

Na podstawie art. 128 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, oczekuje przedstawienia przez
Panig, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, pisemnych

informacji o sposobie ich realizacji.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotfecznej, w terminie
7 dni od daty otrzymania niniejszych zalecern pokontrolnych, przystuguje Pani prawo

zgtoszenia zastrzezen.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej,
w terminie 30 dni, jest Pani zobowigzana do powiadomienia o realizacji zalecen, majac na

uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych zastrzezen.

Jednoczesnie przypominam, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12.000 zt.

z up. Wojewody Wielkopolskiego

Hanna Zawadka
Zastgpca Dyrektora Wydziatu Polityki Spoteczne;j

/~podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego klasyfikowanego certyfikatu/

Do wiadomosci:
1. Stowarzyszenie Na Tak
ul. Ptowiecka 15
60-277 Poznan
2. Prezydent Miasta Poznania
Plac Kolegiacki 17
61-841 Poznan



