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Robert Gawel

Wielkopolski Kurator Oswiaty
ul. Tadeusza Kosciuszki 93
61-716 Poznan

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej! w zwigzku z § 2 =zarzadzenia Nr 152/17 Wojewody
Wielkopolskiego z dnia 11 kwietnia 2017 r. w sprawie trybu i sposobu kontroli
prowadzonych przez wojewodg, dla kontroli ktorych tryb i sposéb ich prowadzenia nie zostat
uregulowany lub zostat uregulowany czeSciowo w odrebnych przepisach oraz art. 258 § 1
pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego?
przeprowadzona zostala, w dniach od 29 listopada do 17 grudnia 2021 r., przez Wtodzimierza
Kasprzyckiego — starszego inspektora wojewodzkiego i Jacka Kazmierczaka — starszego
specjaliste z Wydziatu Kontroli Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu?,
kontrola w Kuratorium Os$wiaty w Poznaniu* (zwanym dalej ,,Kuratorium”) w zakresie
organizacji przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskow kierowanych do Wielkopolskiego
Kuratora O$wiaty (zwanego dalej ,,Kuratorem”).

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 47 ustawy o kontroli w administracji
rzadowej, przekazuj¢ niniejsze wystapienie pokontrolne.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2019 r. do dnia zakonczenia czynnoS$ci
kontrolnych. W okresie objetym kontrolg funkcje Wielkopolskiego Kuratora O$wiaty pehnili:
Elzbieta Leszczynska od 29 marca 2016 r. do 15 lipca 2020 r. ° oraz Robert Gawet

od 22 wrze$nia 2020 r. ® do dnia zakonczenia czynnos$ci kontrolnych. W okresie od 16 lipca

1Dz. U. z2020r. poz. 224.

2Dz. U.z2021r. poz. 735 ze zm. (zwanej dalej ,,Kpa™).

3 Na podstawie upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego nr 233/21 z dnia 26 listopada 2021 r.

4 ul. Tadeusza Koéciuszki 93, 61-716 Poznan.

5> Pismo Ministra Edukacji Narodowej z 22 marca 2016 r., DJE-WNP.012.9.2015.1J.1 i z 19 czerwca 2020 r.,
DKO-WNP.012.5.2020.TD.

6 Pismo Ministra Edukacji Narodowej z 18 wrzes$nia 2020 r., DKO-WNP.012.8.2020.TD.
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do 21 wrzesnia 2020 r. obowigzki Wielkopolskiego Kuratora Oswiaty petnit Wicekurator
Zbigniew Talaga’.

Czynnos$ci zwigzane z przyjmowaniem skarg i wnioskéw w Kuratorium sprawowali
pracownicy Zespotu do spraw inicjatyw obywatelskich i skarg®.

Kurator i Wicekuratorzy przyjmowali obywateli w sprawach skarg i wnioskoéw
w poniedziatki w godzinach od 13.00 do 16.00, natomiast pracownicy Zespolu do spraw
inicjatyw obywatelskich i skarg w poniedziatki w godzinach od 8.00 do 17.00, a w pozostate
dni tygodnia od godziny 7.30 do 15.30°.

W  kontrolowanym okresie w Kuratorium zaewidencjonowano 177 skarg
skierowanych do Wielkopolskiego Kuratora O$wiaty, w tym:

a) 111 skarg zatatwiono we wlasnym zakresie i oznaczono symbolem 1410,

b) 66 skarg, dla ktorych wskazano wlasciwy organ do ich zatatwienia lub przekazano

wg wlasciwos$ci, 0znaczono symbolem 1411.

Wojewoda Wielkopolski ocenia pozytywnie organizacj¢ przyjmowania
i zalatwiania skarg i wnioskow, kierowanych do Wielkopolskiego Kuratora Os$wiaty,

pomimo stwierdzonej nieprawidlowosci.

W badanym obszarze stwierdzono nastepujaca nieprawidlowos¢:

Kurator w zawiadomieniu przestanym wnoszacemu skarge!® o koniecznos$ci
przesuni¢cia terminu zatatwienia skargi nie wskazal nowego terminu jej zatatwienia.
Powyzsze dziatanie byto niezgodne z art. 36 § 1 Kpa, w ktérym wskazano, ze w przypadku
niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomic¢
strony, podajac przyczyny zwtoki, wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajac
0 prawie do wniesienia ponaglenia.

W ztozonych wyjasnieniach?* Kurator podat, Ze na piSmie przestanym do skarzacego
nie wskazano terminu, poniewaz w Wytycznych Ministra Edukacji Narodowej z dnia
25 marca 2020 r. dotyczacych nadzoru pedagogicznego sprawowanego w okresie czasowego

ograniczenia funkcjonowania jednostek o$wiaty w zwigzku z zapobieganiem,

" Pismo Ministra Edukacji Narodowej z 14 lipca 2020 r., DKO-WNP.012.7.2020.DB

8 Na podstawie Regulaminu organizacyjnego Kuratorium Oswiaty w Poznaniu stanowiacego zalacznik
do zarzadzenia nr 110.1.28.2021 Wielkopolskiego Kuratora Os$wiaty z dnia 15 kwietnia 2021 r. w sprawie
regulaminu organizacyjnego Kuratorium Oswiaty w Poznaniu.

% Zgodnie z informacja umieszczona na tablicy ogloszen Kuratorium — protokét ogledzin z 30 listopada 2021 r.

10 Skarga zarejestrowana pod nr 10iS.1410.6.2020.

117 7 grudnia 2021 r.



przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, wskazano na zawieszenie kontroli w szkotach
do odwotania.

Podany przez Kuratora w zlozonych wyjasnieniach argument nie zasluguje
na uwzglednienie, poniewaz art. 36 § 1 Kpa jednoznacznie okresla, ze w zawiadomieniu

o niezatatwieniu sprawy w terminie organ wskazuje nowy termin zatatwienia sprawy.
Biorgc pod uwage ocen¢ zawarta w niniejszym wystgpieniu pokontrolnym wnosze
0 wskazywanie nowego terminu zatatwienia sprawy w przesylanych do skarzacych,
na podstawie art. 36 § 1 Kpa, zawiadomieniach o niezatatwieniu sprawy w terminie.
Informacj¢ o sposobie wykonania zalecenia, a takze o podjetych dziataniach
lub przyczynie ich niepodjecia nalezy przekaza¢ w terminie 30 dni od daty doreczenia
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

Wojewoda Wielkopolski

Michal Zielinski



