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Na podstawie art. 126 i 127, w związku z art. 22 pkt. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.  
o pomocy społecznej1 - zwaną dalej ustawą o pomocy społecznej - zespół inspektorów 
Wydziału Polityki Społecznej Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu, w dniu  
30 sierpnia  2023 r. przeprowadził kontrolę doraźną w Domu Opieki Dla Osób Starszych 
„Pałacyk Pod Dębami”, z siedzibą pod adresem: ul. Parkowa 1, 64-000 Stare Oborzyska, 
zwanym dalej Domem, Placówką lub Jednostką. 
 
Zakres kontroli obejmował sprawdzenie spełniania wybranych elementów standardów usług 
socjalno-bytowych i przestrzegania praw osób przebywających w placówce oraz zgodność 
zatrudnienia pracowników z wymaganymi kwalifikacjami, w okresie od dnia 1 lipca 2023 r.  
do dnia zakończenia kontroli oraz działań wcześniejszych, jeżeli miały one związek 
z przedmiotem kontroli. 
 
Ustalenia kontroli zostały szczegółowo opisane w protokole kontroli, który został podpisany 
przez Pana bez zastrzeżeń w dniu 21 września 2023 r. 
 
W kontrolowanej Jednostce stwierdzono spełnianie wymagań pod względem zapewnienia 
całodobowej opieki osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym 
wieku w zakresie usług opiekuńczych zapewniających udzielanie pomocy w podstawowych 
czynnościach życiowych, opiekę higieniczną, kontakty z otoczeniem oraz pomoc w korzystaniu 
ze świadczeń zdrowotnych.  
 
W wyniku kontroli Placówkę oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami. 
 
Podczas kontroli stwierdzono następujące nieprawidłowości: 

1. Nazwa podmiotu prowadzącego Placówkę w Rejestrze placówek zapewniających 
całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom  
w podeszłym wieku, w tym prowadzonych na podstawie przepisów o działalności 
gospodarczej prowadzonym przez wojewodę, nie odpowiada podmiotowi 
prowadzącemu działalność gospodarczą, co narusza przepisy art. 67 ust. 1 i ust. 3 ustawy 
o pomocy społecznej.  

2. Pobyt większej liczby mieszkańców niż jest to wskazane w Rejestrze placówek 
zapewniających całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub 
osobom w podeszłym wieku, w tym prowadzonych na podstawie przepisów  
o działalności gospodarczej prowadzonym przez wojewodę, co narusza przepisy  
art. 67 ust. 1 i ust. 3 ustawy o pomocy społecznej. 

3. Zwracanie się do mieszkańców w sposób nakazujący, naruszając tym samym prawo  
do godności, o którym mowa w art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej. 

4. Zakaz samodzielnego opuszczania Placówki, wychodzenie poza teren Placówki tylko  
w asyście opiekuna lub członka rodziny, co nie jest zgodne z art. 68 ust. 2a – 2h ustawy  
o pomocy społecznej. 

5. Pobyt w Placówce osób bez zawartej umowy, co nie jest zgodne z art. 68a pkt 1 lit. a 
ustawy o pomocy społecznej. 

6. Podpisywanie umów lub oświadczeń tylko przez członków rodzin, bez uwzględnienia 
podpisu mieszkańca, co nie jest zgodne z art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej. 

 

                                                           
1 Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm. 
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Podczas kontroli stwierdzono następujące uchybienia: 
1. Składowanie mebli w przejściach, z których korzystają mieszkańcy, naruszając tym 

samym bezpieczne przemieszczanie się, zwłaszcza osób z ograniczoną sprawnością,  
co nie jest zgodne z art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej. 

 
 

W związku z wystąpieniem powyższych nieprawidłowości i uchybień, wnoszę o wykonanie 
następujących zaleceń pokontrolnych: 

1. Podjęcie działań w celu skorygowania nazwy podmiotu prowadzącego Placówkę  
w Rejestrze placówek zapewniających całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, 
przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku, w tym prowadzonych na podstawie 
przepisów o działalności gospodarczej prowadzonym przez wojewodę, tak aby 
odpowiadał podmiotowi prowadzącemu działalność gospodarczą, co będzie zgodne  
z art. 67 ust. 1 i ust. 3 ustawy o pomocy społecznej.  

2. Przyjmowanie do Placówki maksymalnie 25 osób, według liczby miejsc wskazanych  
w Rejestrze placówek zapewniających całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, 
przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku, w tym prowadzonych na podstawie 
przepisów o działalności gospodarczej prowadzonym przez wojewodę, co będzie 
zgodne z art. 67 ust. 1 i ust. 3 ustawy o pomocy społecznej. 

3. Zwracanie się do mieszkańców w sposób zapewniający zachowanie godności, o której 
mowa w art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej. 

4. Umożliwienie samodzielnego opuszczania Placówki przez mieszkańców oraz 
bezwzględne stosowanie przepisów art. 68 ust. 2a – 2h ustawy o pomocy społecznej. 

5. Przyjmowanie do Placówki osób, z którymi została zawarta umowa, co będzie zgodne 
z art. 68a pkt 1 lit. a ustawy o pomocy społecznej. 

6. Podpisywanie umów lub oświadczeń również przez mieszkańca, co będzie zgodne  
z art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej. 

 
Ponadto rekomenduję: 

1. Składowanie mebli w miejscach, z których nie korzystają mieszkańcy, tworząc tym 
samym warunki do bezpiecznego przemieszczanie się, zwłaszcza osób z ograniczoną 
sprawnością, co będzie jest zgodne z art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej. 

 
Mając na uwadze stwierdzone wyżej nieprawidłowości, na podstawie art. 128 ust. 4 ustawy 
pomocy społecznej, oczekuję przedstawienia przez Pana, w terminie 30 dni  
od daty otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych, pisemnych informacji o sposobie ich 
realizacji.  Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, 
w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych, przysługuje Panu 
prawo zgłoszenia zastrzeżeń.  W przypadku uwzględnienia zastrzeżeń, zgodnie z art. 128  
ust. 5 ustawy o pomocy społecznej, w terminie 30 dni jest Pan zobowiązany do powiadomienia 
o realizacji zaleceń, mając na uwadze zmiany wynikające z uwzględnionych zastrzeżeń. 
Jednocześnie przypominam, że zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, kto nie 
realizuje zaleceń pokontrolnych – podlega karze pieniężnej w wysokości od 500 do 12.000 zł. 

 
z up. Wojewody Wielkopolskiego 

Hanna Zawadka 
Zastępca Dyrektora 
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Wydziału Polityki Społecznej 
/-podpisano bezpiecznym podpisem 

elektronicznym weryfikowanym przy pomocy 

ważnego klasyfikowanego certyfikatu/ 
 
 
Dokument sporządziła: Magdalena Leońska – inspektor wojewódzki 
30.10.2023 r. 
 


