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Na podstawie art. 22 pkt 8, w zwigzku z art. 126 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. opomocy spotecznej', zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu, Delegatura w Kaliszu, w dniach: 26
czerwca 2024 r. oraz 2 i 5 lipca 2024 r. przeprowadzit kontrole kompleksowg w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Strzatkowie, z siedzibg pod adresem: 62-420 Strzatkowo,
Aleja Prymasa Wyszynskiego 62.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie realizacji zadan okreslonych ustawg o
pomocy spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi

kwalifikacjami.

Ustalenia kontroli zostaty szczegdtowo opisane w protokole kontroli, ktory zostat
podpisany przez Panig bez zastrzezen w dniu 17 lipca 2024 r.

W wyniku kontroli w zakresie kwalifikacji kadry realizujgcej zadania pomocy
spotecznej ustalono, ze kierownik oraz pracownicy GOPS - posiadajg wymagane
kwalifikacje, okreslone w ustawie o0 pomocy spotecznej oraz w rozporzgdzeniu Rady
Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzgdowych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1960 ze zm).

W kwestii zatrudnienia odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych proporcjonalnie
do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz
50 rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych stwierdzono, ze GOPS spetnia ustawowy
wymog w tym zakresie, okreslony w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Gmina Strzatkowo opracowata strategie rozwigzywania probleméw spotecznych na
lata 2023 — 2030, sporzadzita takze ocene w zakresie pomocy spotecznej za rok 2023.

W okresie objetym kontrolg GOPS:

- realizowat zadania gminy, takie jak: praca socjalna, zapewnienie positku/dozywianie
dzieci, podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z
rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programoéw ostonowych oraz
realizacja zadan wynikajgcych z rzgdowych programdéw pomocy spotecznej, wspotpraca z
powiatowym urzedem pracy, a takze przyznawanie Swiadczen pienieznych i
niepienieznych z pomocy spotecznej, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 pkt: 3, 4, 5, 6, 11,
16, 19, 20; art. 17 ust. 2 pkt 1 oraz art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy o pomocy spoteczne;.
Nalezy stwierdzi¢, ze w poddanej analizie dokumentacji losowo wybranych oséb/rodzin

w zakresie przyznawania ww. swiadczen, pomoc przyznawana byfa zasadnie.

! (Dz. U. 22023 r,, poz. 901 ze zm.), zwana dalej , ustawa o pomocy spotecznej”
2 zwany dalej ,,GOPS” lub ,,Osrodek”



Nie budzi zastrzezeh wysokos$¢, okres na jaki przyznawano okreslone swiadczenia oraz
terminowos¢ zatatwiania spraw, w tym wydawania decyzji administracyjnych, co zgodne
jest z przepisami ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572)3.

W trakcie czynnosci kontrolnych sprawdzono w powyzszym zakresie dokumentacje
wybranych losowo 23 osob/rodzin, w tym 59 spraw, zakonczonych 50 decyzjami
administracyjnymi, w ktérych stwierdzono ponizsze nieprawidtowosci.

1. W skontrolowanych 50 decyzjach administracyjnych, wydanych przez GOPS w
sprawach swiadczen pomocy spotecznej, szczegotowo opisanych w protokole kontroli
stwierdzono, ze:

a) w ich podstawie prawnej:

- nie wskazano konkretnych jednostek redakcyjnych (ustepdw, punktdw) przytoczonych
artykutow ustawy o pomocy spotecznej w 33 ze sprawdzonych decyzji, w jednej decyzji
nie wskazano paragrafu, ustepu uchwaty w sprawie odptatnosci za pobyt w schronisku dla
0s6b bezdomnych, nie wskazano konkretnego paragrafu, punktu i litery rozporzgdzenia
Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot $wiadczeh pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 1296) w 38
sprawdzonych decyzjach,

- wskazano niewfasciwy artykut ustawy o pomocy spotecznej w 26 ze sprawdzonych
decyzji, w tym w przypadku 23 z nich, artykut nie bedgcy podstawg prawng przyznania
pomocy,

- wskazano niewfasciwg jednostke redakcyjng art. 41 ustawy o pomocy spotecznej w 8
decyzjach,

- wskazano niewtasciwe artykuty kodeksu postepowania administracyjnego, nie bedgce
podstawg prawng przyznania pomocy/wydania decyzji w 41 ze sprawdzonych decyzji,

- wskazano art. 150 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1327 ze
zm.) w 7 sprawdzonych decyzjach, przy czym w odniesieniu do indywidualnych spraw nie
znalazt on zastosowania. Z akt tych spraw wynikato, ze wywiad Srodowiskowy
przeprowadzony byt w miejscu zamieszkania wnioskodawcy.

- wskazano niewtasciwy publikator kodeksu postepowania administracyjnego w 2
decyzjach, natomiast w 1 decyzji niewtasciwy publikator ustawy o pomocy spoteczne;.

Ponadto w 13 decyzjach wskazano Zrodto publikaciji ustawy o pomocy spotecznej, a w 10

3 zwany dalej ,kodeks postepowania administracyjnego”



decyzjach zrodto publikacji kodeksu postepowania administracyjnego, bez uwzglednienia
zmian tych aktéw prawnych.

- wskazano § 8 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.), w
przypadku 3 ze sprawdzonych decyzji, przy czym w odniesieniu do podjetego
rozstrzygniecia przepis ten nie znalazt zastosowania.

Powyzsze nieprawidtowosci naruszajg przepis art. 107 § 1 pkt 4 kodeksu postepowania
administracyjnego.

b) w 2 przypadkach decyzja nie rozstrzygata o zakresie i miejscu Swiadczenia
przyznanych ustug opiekuhczych, natomiast w jednym przypadku o miejscu ich
Swiadczenia — co narusza przepis art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;j.

2. W jednym przypadku w odniesieniu do indywidualnej sprawy, zastosowano niewlasciwy
tryb wzruszenia decyzji - naruszajgc tym art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej.

3. W przypadku 2 decyzji, ktérym nie zostat nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci —
art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, realizacja przyznanego nimi
Swiadczenia nastgpita przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, natomiast w
przypadku 3 decyzji, szczegotowo opisanych w protokole kontroli, nadano im rygor
natychmiastowej wykonalnosci — art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, przy
czym termin realizacji Swiadczenia nastgpit po uptywie terminu do wniesienia odwotania.
Powyzsze nieprawidtowosci naruszajg przepis art. 130 § 1 i § 3 pkt 1 kodeksu
postepowania administracyjnego.

4. W jednej sprawie GOPS wydat decyzje, w zwigzku ze zmiang sredniego miesiecznego
kosztu utrzymania mieszkanca w domu pomocy spotecznej, przy czym zmianie ulegta
optata gminy stanowigca réznice pomiedzy Srednim miesiecznym kosztem utrzymania
mieszkanca, a optatami wnoszonymi przez osoby zobowigzane, natomiast odptatnosc
mieszkanca pozostawata bez zmian.

Powyzsze narusza przepis art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

5. W jednej sprawie szczegdétowo opisanej w protokole kontroli, GOPS niewfasciwie ustalit
dochdd uprawniajgcy do przyznania pomocy, gdyz od tgcznego dochodu odliczono kwote
otrzymywanego przez strone ryczattu energetycznego - naruszajgc tym przepis art. 8 ust.
4 ustawy o pomocy spotecznej. Nalezy dodac, ze nieprawidtowos¢ ta nie miata jednak

wptywu na zasadnosc¢ przyznania pomocy.

Jak podata Pani w o$wiadczeniu, w okresie objetym kontrola, z uwagi na brak potrzeb/

wnioskéw Osrodek nie realizowat ustawowo okreslonych zadan pomocy spotecznej, takich



jak: zapewnienie niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, przyznawanie i
wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia zdrowotne osobom
bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci uzyskania swiadczen
na podstawie przepiséw o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych, przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego, optacanie
skfadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje z zatrudnienia
w zwigzku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale
lub ciezko chorym czionkiem rodziny lub niezamieszkujgcymi matkg, ojcem Ilub
rodzenstwem, prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub
wspomaganych, sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, pomoc osobom
majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
optacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne, okreslonych w przepisach
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, przyznawanie
i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz
pomocy w naturze, opracowanie i realizacja projektow socjalnych, organizowanie i
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczng, przyznawanie i wyptacanie
zasitkébw celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz niezbednego ubrania
cudzoziemcom i osobom, o ktérych mowa w art. 5a, przyznawanie i wyptacanie zasitkow
celowych, a takze udzielanie schronienia oraz zapewnianie positku i niezbednego ubrania
cudzoziemcom, ktdrym udzielono zgody na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody
na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przyznawanie pomocy w
formie ustug sasiedzkich, przyznawanie pomocy w formie ustug wsparcia
krotkoterminowego.

Ponadto wyjasnita Pani, ze w okresie objetym kontrolg nie byto realizowane

zadanie, polegajgce na:

- prowadzeniu i zapewnieniu miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o
zasiegu gminnym oraz kierowaniu do nich oséb wymagajgcych opieki, dodajgc w tej
kwestii, ze Gmina Strzatkowo nie prowadzi ww. jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, a w przypadku takiej potrzeby, osoby kierowane sg do tego typu jednostek o

zasiegu powiatowym badz tez poza powiatem stupeckim.

- prowadzeniu i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla osoéb z zaburzeniami
psychicznymi — w oswiadczeniu podata Pani, ze Gmina Strzatkowo nie prowadzi takich

osrodkow wsparcia, a osoby zainteresowane i wymagajgce tej formy wsparcia, aktualnie



sg to 2 osoby, korzystajg z ustug $wiadczonych w Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Lucynowie, w ramach zawartego porozumienia pomiedzy gminami Strzatkowo i
Ostrowite.

Pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci, dziatalno$¢ Osrodka w zakresie realizaciji
zadan okreslonych ustawg o pomocy spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia
pracownikow Z wymaganymi kwalifikacjami ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

zalecam:

1. Wydawanie decyzji administracyjnych:

- w zakresie podstawy prawnej, zgodnie z wymogami przepisu art. 107 § 1 pkt 4 kodeksu
postepowania administracyjnego,

- rozstrzygajgcych o zakresie i miejscu swiadczenia przyznanych ustug opiekunczych,
zgodnie z wymogami przepisu art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej.

2. Dokonywanie zmiany, uchylenia decyzji w trybie art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej, tylko w sytuacjach przewidzianych ww. przepisem.

3. Realizowanie przyznanej pomocy po uptywie terminu do wniesienia odwotania od
decyzji, w przypadku gdy decyzji tej nie zostat nadany rygor natychmiastowej
wykonalnosci, natomiast w przypadku nadania jej rygoru natychmiastowej wykonalnosci
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania - zgodnie z przepisem art. 130 § 1
kodeksu postepowania administracyjnego.

4. Wydawanie decyzji orzekajgcych o odptatnosci za pobyt w domu pomocy spoteczne;j,
jedynie w zakresie odptatnosci ponoszonej przez mieszkanca, zgodnie z wymogiem
przepisu art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

5. Obliczanie dochodu oséb/rodzin ubiegajgcych sie i korzystajagcych z pomocy
spotecznej, zgodnie z przepisem art. 8 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ma Pani prawo w terminie 7
dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
Jednoczesnie pragne przypomnieé, ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500 do 12 000 zt.



Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w

terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Hanna Zawadka
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Wjt Gminy Strzatkowo
62-420 Strzatkowo, Al. Prymasa Wyszynskiego 6

Dokument sporzadzita: Ewa Nadera starszy inspektor wojewddzki
Data sporzgdzenia dokumentu: 8 sierpnia 2024 r.



