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Pani 
Małgorzata Nyczka  

Kierownik 
Środowiskowego Domu Samopomocy

 ul. Langiewicza 2 
63-700 Krotoszyn

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U.
z  2020  r.  poz.  1876  ze  zm.), zespół  inspektorów  Wydziału  Polityki  Społecznej
Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu, Delegatura w Kaliszu w dniach: 14,
17,  20  i  24  września  2021  r.  przeprowadził  kontrolę  kompleksową  w  Środowiskowym
Domu  Samopomocy  w  Krotoszynie,  z  siedzibą  pod  adresem:  63  –  700  Krotoszyn
ul. Langiewicza 2, określanym w dalszej części skrótem „ŚDS” lub „Dom”.

Zakres  kontroli  obejmował  sprawdzenie  prawidłowości  funkcjonowania  jednostki
w zakresie spełniania standardu usług oraz kwalifikacji kadry realizującej zadanie.
Kontrola  obejmowała  okres  od  1 stycznia  2020  r.  do  dnia  zakończenia  kontroli  oraz
działania wcześniejsze, jeżeli miały one związek z przedmiotem kontroli.
Ustalenia  kontroli  zostały  szczegółowo  opisane  w  protokole  kontroli,  który  został
podpisany przez Panią bez zastrzeżeń w dniu 8 października 2021 r.

Wyniki przeprowadzonej kontroli pozwalają stwierdzić, że ŚDS świadczy usługi dla
osób  z  zaburzeniami  psychicznymi,  zgodnie  z  wymogami  ww.  ustawy  o  pomocy
społecznej  oraz na poziomie  standardu,  określonego w rozporządzeniu  Ministra  Pracy
i  Polityki  Społecznej  z  dnia  9  grudnia  2010  r.  w  sprawie  środowiskowych  domów
samopomocy  (Dz.  U.  z  2020  r.  poz.  249),  których  celem  jest  przygotowanie  jego
uczestników do życia w społeczeństwie i funkcjonowania w środowisku. Stąd też pomimo
stwierdzonej  niżej  nieprawidłowości,  działalność  Domu  w  zakresie  objętym  kontrolą
- ocenia się pozytywnie.

Stwierdzona nieprawidłowość, szczegółowo opisana w protokole kontroli, dotyczy
kwestii kwalifikacji 2 pracowników zatrudnionych w ŚDS tj.:

 pracownika zatrudnionego na stanowisku starszego pracownika socjalnego, który
na  zajmowanym  stanowisku  nie  posiada  wymaganych  kwalifikacji,  określonych
w ww. ustawie o pomocy społecznej,

 pracownika zatrudnionego od 1 września 2021 r. na stanowisku asystenta osoby
niepełnosprawnej, który w dniu kontroli nie posiadał co najmniej trzymiesięcznego
doświadczenia  zawodowego  w  pracy  z  osobami  z  zaburzeniami  psychicznymi,
wymaganych przepisem § 11 ust. 1 ww. rozporządzenia w sprawie środowiskowych
domów samopomocy. 
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W odniesieniu  do  ww.  pracownika,  w trakcie  kontroli  złożyła  Pani  stosowne
wyjaśnienia oraz przedstawiła  dokumenty potwierdzające sprawowanie  przez
niego  wieloletniej  opieki nad chorym członkiem rodziny leczonym w Poradni
Zdrowia  Psychicznego,  jak  i  odbycie  8  tygodniowych  praktyk  zawodowych
w ŚDS oraz  w  środowisku  zamieszkania  osoby  niepełnosprawnej.  Niemniej
jednak przepisy rozporządzenia nie pozwalają powyższego uznać, za tożsame
z posiadaniem wymaganego doświadczenia zawodowego w pracy z osobami
z zaburzeniami psychicznymi.
Z  ustaleń  kontroli  wynika,  że  ww.  pracownik do  30  listopada  br.  nabędzie
wymagane doświadczenie zawodowe.

Wobec powyższego, działając na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy  z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.), zalecam:

-  zatrudnianie  w  ŚDS  kadry  posiadającej  pełne  kwalifikacje  zawodowe,
wymagane  na  danym  stanowisku,  określone  w  przepisach  ww.  ustawy
o  pomocy  społecznej,  jak  i  ww.  rozporządzenia  w  sprawie  środowiskowych
domów samopomocy, a w przypadku pracownika, dotychczas zatrudnionego na
stanowisku  starszego  pracownika  socjalnego,  podjęcie  działań  w  kierunku
zmiany stanowiska pracy, zgodnie z posiadanymi przez niego kwalifikacjami.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ww. ustawy o pomocy społecznej ma Pani prawo w terminie
7  dni  od  dnia  otrzymania  niniejszych  zaleceń  pokontrolnych  zgłosić  do  nich
zastrzeżenia.
Jednocześnie pragnę przypomnieć, że zgodnie z art. 130 ust. 1 ww. ustawy o pomocy
społecznej,  kto  nie  realizuje  zaleceń  pokontrolnych  podlega  karze  pieniężnej
w wysokości od 500 do 12 000 zł.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zaleceń pokontrolnych oczekuję w terminie
30 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Łukasz Krysztofiak 
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