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Pani 

Lucyna Białys-Grzyll 

Dyrektor  

Domu Pomocy Społecznej w Nowej Wsi 

ul. Szamotulska 9 

Nowa Wieś 

64-510 Wronki 

 

 

Zalecenia pokontrolne 

 

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  

(Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.), zwaną dalej ustawą o pomocy społecznej, 

zespół inspektorów Wydziału Polityki Społecznej Wielkopolskiego Urzędu 

Wojewódzkiego w Poznaniu w dniach od 10 do 24 sierpnia 2022 r. przeprowadził 

kontrolę doraźną w Domu Pomocy Społecznej w Nowej Wsi, z siedzibą pod 

adresem: Nowa Wieś ul. Szamotulska 9, 64-510 Wronki, zwanym dalej „Domem”  

lub „DPS”. 

Zakres kontroli objął sprawdzenie wybranych elementów standardu usług 

świadczonych przez Dom określonych w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki 

Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U.  

z 2018 r. poz. 734 ze zm.), zwanym dalej „rozporządzeniem”.   

 

Kontrolą objęto działalność Domu od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia zakończenia 

kontroli oraz działania wcześniejsze, jeżeli miały one związek z przedmiotem kontroli. 

 

Ustalenia kontroli zostały szczegółowo opisane w protokole PS-Pi.431.1.9.2022, 

który został podpisany przez Dyrektora Domu bez zastrzeżeń w dniu  

5 września 2022 r.  

 

Podczas działań kontrolnych stwierdzono następujące nieprawidłowości: 

http://www.poznan.uw.gov.pl/
http://www.obywatel.gov.pl/
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1.    Obowiązująca w Domu „Instrukcja dotycząca stosowania środków przymusu 

bezpośredniego w stosunku do mieszkańców” została opracowana  

na podstawie rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 28 czerwca 2012 r.  

w sprawie sposobu stosowania i dokumentowania zastosowania przymusu 

bezpośredniego oraz dokonywania oceny zasadności jego stosowania (Dz. U. 

z 2012 r., poz. 740), które zostało uchylone z dniem 31 grudnia 2018 r.,  

co oznacza, że ww. instrukcja nie jest dostosowana do obowiązujących 

przepisów, tj. rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2018 r.  

w sprawie stosowania przymusu bezpośredniego wobec osoby  

z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2018 r., poz. 2459 ze zm.).  

 

2.    Czas wydawania jednego z posiłków – podwieczorku jest krótszy niż 2 

godziny (od 15.00 do 16.00), co jest niezgodne z § 6 ust. 1 pkt 6 lit. c 

rozporządzenia w sprawie domów pomocy społecznej, który stanowi, że dom 

uznaje się za spełniający warunki, jeżeli w zakresie wyżywienia i organizacji 

posiłków, dla każdego z posiłków czas wydawania wynosi 2 godziny.  

 

3.    Wskaźnik zatrudnienia w zespole terapeutyczno – opiekuńczym w Domu  

Pomocy Społecznej w Nowej Wsi wynosi 0,49 etatu na jednego mieszkańca,  

co jest niezgodne z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. d rozporządzenia w sprawie domów 

pomocy społecznej stanowiącym, że warunkiem efektywnej realizacji usług 

opiekuńczych i wspomagających jest posiadanie wskaźnika zatrudnienia 

pracowników zespołu terapeutyczno-opiekuńczego w przeliczeniu na pełny 

wymiar czasu pracy w domu dla osób dorosłych niepełnosprawnych 

intelektualnie nie mniej niż 0,5 na jednego mieszkańca.  

 

4. Dom zatrudnia 2 pracowników socjalnych łącznie w wymiarze 1,5 etatu, co jest 

niezgodne z § 6 ust. 2 pkt 1 rozporządzenia w sprawie domów pomocy 

społecznej, który stanowi, że warunkiem efektywnej realizacji usług 

opiekuńczych i wspomagających jest zatrudnianie w pełnym wymiarze czasu 

pracy nie mniej niż 2 pracowników socjalnych na 100 mieszkańców. Przy 80 

mieszkańcach wymagany wskaźnik zatrudnienia pracowników socjalnych 

wynosi nie mniej 1,6 etatu.  
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Biorąc powyższe pod uwagą wnoszę o wykonanie następujących zaleceń 

pokontrolnych: 

 

1.    Dostosować zapisy „Instrukcji dotyczącej stosowania środków przymusu 

bezpośredniego w stosunku do mieszkańców” do obowiązujących przepisów 

rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie 

stosowania przymusu bezpośredniego wobec osoby z zaburzeniami 

psychicznymi (Dz. U. z 2018 r., poz. 2459 ze zm.).  

 

2. Ustalić czas wydawania mieszkankom podwieczorku na 2 godziny, zgodnie  

z § 6 ust. 1 pkt 6 lit. c rozporządzenia w sprawie domów pomocy społecznej.  

 

3. Podjąć działania w celu dostosowanie wskaźnika zatrudnienia w zespole 

terapeutyczno – opiekuńczym w Domu Pomocy Społecznej w Nowej Wsi  

tak aby wynosił on nie mniej niż 0,5 etatu na jednego mieszkańca w domu dla 

osób dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie, co będzie zgodne z § 6  

ust. 2 pkt 3 lit. d rozporządzenia w sprawie domów pomocy społecznej.  

 

4. Podjąć działania w celu zatrudnienia w Domu pracowników socjalnych  

w wymiarze czasu pracy nie mniejszym niż 1,6 etatu, co będzie zgodne z § 6 

ust. 2 pkt 1 rozporządzenia w sprawie domów pomoc społecznej.  

 

Działalność jednostki w zakresie objętym kontrolą, mimo stwierdzonych 

nieprawidłowości, ocenia się pozytywnie.  

 

Mając na uwadze stwierdzone wyżej nieprawidłowości, na podstawie art. 128 ust. 4 

ustawy pomocy społecznej, oczekuję przedstawienia przez Dyrektora Domu Pomocy 

Społecznej w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych, 

pisemnych informacji o sposobie ich realizacji.  

 

Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej,  

w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych, przysługuje 

Dyrektorowi jednostki prawo zgłoszenia zastrzeżeń.  

 



 

4 

 

W przypadku uwzględnienia zastrzeżeń, zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy 

społecznej, w terminie 30 dni, Dyrektor zobowiązany jest do powiadomienia  

o realizacji zaleceń, mając na uwadze zmiany wynikające z uwzględnionych 

zastrzeżeń.  

 

Jednocześnie przypominam, że zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy 

społecznej, kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych – podlega karze pieniężnej  

w wysokości od 500 do 12.000 zł. 

 

 

z up. Wojewody Wielkopolskiego 

 

Hanna Zawadka 

Zastępca Dyrektora 

Wydziału Polityki Społecznej 

Wielkopolskiego Urzędu 

Wojewódzkiego w Poznaniu 

 

/-podpisano bezpiecznym podpisem 

elektronicznym weryfikowanym przy 

pomocy ważnego klasyfikowanego 

certyfikatu/ 

 

 

 

 

Do wiadomości: 

Starosta Powiatu Szamotulskiego 

ul. Wojska Polskiego 4 

64-500 Szamotuły 

 

 

 

Do BIP przygotowała – Irena Rakowicz 

10.10.2022 r.  


