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Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowejl, zwanej dalej ,,ustawq”, w dniach 30 kwietnia oraz 9, 13 i 22 maja
2024 r. przeprowadzono kontrole problemowa w Urzedzie Miejskim w Ostrowie
Wielkopolskim, z siedzibg pod adresem: al. Powstancéw Wielkopolskich 18, 63-400
Ostrow Wielkopolski, zwanym dalej ,,Urzedem”.

Kontrole przeprowadzit zespdt inspektoréw z Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu w skfadzie: Marta Duzynska —
inspektor wojewddzki, jako kierownik zespotu inspektoréw, Olga Rakowska — inspektor
wojewddzki, na podstawie upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego nr KN-
11.0030.113.2024.1 z dnia 25 kwietnia 2024 r.

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie prawidtowosci realizacji zadan wynikajgcych
z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentéw merytorycznych oraz
informacji pozyskanych dodatkowo od Pani dr Krystyny Kois-Jazwiec — Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim, zwanego dalej
»,OPS” lub ,Osrodkiem” oraz od Pani Wioletty Rudnickiej — Przewodniczgcej Zespotu
Interdyscyplinarnego, zwanego dalej ,,Zespotem” lub ,ZI”.

Szczegdtowe ustalenia z kontroli, zawarto w protokole kontroli, podpisanym przez zespot
inspektorow w dniu 9 lipca 2024 r. Protokdt zostat podpisany przez Prezydent Miasta
Ostrowa Wielkopolskiego dnia 17 lipca 2024 r. bez zastrzezen.

Jednostke kontrolowang oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami i uchybieniami.
W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

1. Na terenie Miasta Ostrowa Wielkopolskiego prowadzone jest poradnictwo
i interwencja, poprzez dziatania pracownikdéw socjalnych oraz wsparcie asystenta
rodziny. Pomoc specjalistyczna (poradnictwo prawne, socjalne i psychologiczne)
kierowana do rodzin zagrozonych przemocg prowadzona jest w ramach
funkcjonowania Dziatu Wsparcia Rodziny. Ponadto, pracownicy wspétpracuja
rowniez z partnerami lokalnymi — Lokalnym Punktem Okregowego Osrodka dla
Oséb Pokrzywdzonych Przestepstwem w Ostrowie Wielkopolskim oraz Punktem
Informacyjno-konsultacyjnym dla oséb z problemem alkoholowym i problemem
przemocy domowej, prowadzonym przez Fundacje ,Wsparcie”, co jest zgodne
z art. 6 ust. 2 pkt 2 ww. ustawy.

2. Miasto Ostréw Wielkopolski zapewnia osobom doznajgcym przemocy domowej
miejsca w oSrodkach wsparcia. Prezydent Miasta Ostrowa Wielkopolskiego
oswiadczyta, iz istnieje mozliwo$¢ skorzystania ze schronienia w dwadch
schroniskach na terenie Miasta Ostrowa. Jedno ze schronisk (dla kobiet)
udostepnia réwniez 10 miejsc w ramach interwencji kryzysowej. Powyisze
dziatanie jest zgodne z art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy.
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3. Rada Miejska Ostrowa Wielkopolskiego Uchwatg Nr LXI1/685/2023 z dnia 30
sierpnia 2023 roku okreslita tryb isposdb powotywania oraz odwotywania
cztonkdw Zespotu Interdyscyplinarnego w Ostrowie Wielkopolskim, zgodnie z art.
6 ust. 2 pkt 4 ustawy.

4. Obstuge organizacyjno-techniczng i finansowa ZI w Ostrowie Wielkopolskim
zapewnia Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim, co jest
zgodne z art. 9a ust. 9 ustawy.

5. W tresci Zarzadzenia numer 3762/VIII/2023 Prezydenta Miasta Ostrowa
Wielkopolskiego z dnia 5 pazdziernika 2023 r. w sprawie powofania Zespotu
Interdyscyplinarnego w Ostrowie Wielkopolskim znalazty sie zapisy wskazujace,
ze w sktad Zespotu wchodzg przedstawiciele wszystkich instytucji wymienionych
w art. 9a ust. 3 i 4 ustawy.

6. W trakcie czynnosci kontrolnych przedstawiono protokét z pierwszego
posiedzenie Zespotu Interdyscyplinarnego, na ktérym wybrano
Przewodniczgcego Zespotu oraz Zastepce Przewodniczgcego Zespotu, co jest
zgodne z art. 9a ust. 6 ustawy.

7. W trakcie dokonywania czynnosci kontrolnych przedstawiono Regulamin
okreslajacy szczegétowe warunki funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego
w Ostrowie Wielkopolskim oraz tryb i sposéb powotywania grup diagnostyczno-
pomocowych, bedacy zatacznikiem do Uchwaty Nr 3/2023 Zespotu
Interdyscyplinarnego w Ostrowie Wielkopolskim z dnia 20 pazdziernika 2023 r.,
co jest zgodne z art. 9a ust. 6b ustawy.

8. Posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego odbywaty sie nie rzadziej, niz raz
na 2 miesigce, co jest zgodne z art. 9a ust. 7 ww. ustawy.

9. W trakcie czynnosci kontrolnych przedstawiono porozumienia z wszystkimi
podmiotami, ktérych przedstawiciele wchodzg w sktad Zespotu, co jest zgodne
z art. 9a ust. 8 ustawy.

Stwierdzone podczas kontroli nieprawidtowosci dotyczyty nastepujgcych kwestii:

1. W okresie od 1.01.2023 do 20.12.2023 r. Miasto Ostréw nie posiadato opracowanego
i przyjetego uchwata wiasciwej rady miasta gminnego programu przeciwdziatania
przemocy domowej i ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej, co jest niezgodne
z zapisami art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy.

2. Nie przedstawiono os$wiadczenia o zachowaniu w poufnosci danych i informacji, przez
wszystkie osoby powotane w sktad GDP, co jest niezgodne z art. 9c ust. 3 ustawy.

3. Nie przedstawiono upowaznienia do przetwarzania danych osobowych dla wszystkich
cztonkdw GDP, co jest niezgodne z art. 9c ust. 7 pkt 1 ustawy.
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. W 2 przypadkach nie zawarto informacji o przekazaniu formularza , Niebieska Karta —
B”, zwanej dalej ,,NK-B” przy sporzadzeniu formularza ,Niebieska Karta - A”, zwanej
dalej ,NK- A”, co jest niezgodne z § 6 ust. 1 oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz
wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”?, zwanego dalej ,rozporzqdzeniem”.

5. W 2 przypadkach osoba wszczynajgca procedure (funkcjonariusz KPP Ostréow) oraz
nastepnie GDP nie podjeta odpowiednich dziatan celem diagnozy sytuacji rodziny,
co jest niezgodne z zapisami art. 9b ust. 8 pkt 1 ustawy. Nastepstwem powyzszego
mogto by¢ podjecie niewtasciwych dziatan w stosunku do osoby doznajgcej i stosujacej
przemoc, co jest niezgodne z zapisami art. 9b ust. 8 pkt 1 ustawy i § 4 ust. 1 oraz § 8
ust 3 rozporzadzenia.

6. W 2 przypadkach osoba wszczynajgca procedure (funkcjonariusz KPP Ostréw) nie
podjeta odpowiednich dziatan celem diagnozy sytuacji rodziny — spisanie karty pomimo
zapisu o ,konflikcie matzerskim”, co nie wyczerpuje znamion przemocy wskazanych
w definicji w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy. Niepetna lub niewtasciwa diagnoza wstepna
Swiadczy o niezgodnosci z zapisami § 4 ust. 1 rozporzadzenia i utrudnia dalsze
planowanie i podejmowanie dziatan, zwtaszcza interwencyjnych przez GDP.

7. W 5 przypadkach w spotkaniach GDP braty udziat réwniez osoby (z KPP Ostréow), ktére
nie zostaty powofane w sktad GDP, co jest niezgodne z zapisami § 8 ust. 3
rozporzadzenia.

8. W 2 przypadkach o zakonczeniu dziatan nie zawiadomiono osoby stosujgcej przemoc
domowa, co jest niezgodne z § 20 ust. 3 rozporzadzenia.

9. W 1 przypadku brak daty przekazania protokotu przez GDP do zespotu
interdyscyplinarnego, co jest niezgodne z zapisami § 20 ust. 2 rozporzadzenia.

10. W 1 przypadku brak podpisu Przewodniczgcego ZI na 5 stronie formularza ,NK-A”
obok daty wptywu do ZI, co jest niezgodne z zapisami § 7 ust 1 oraz § 14 ust. 1
rozporzadzenia.

Stwierdzone podczas kontroli uchybienia dotyczyty nastepujgcych kwestii:

1. W 1 przypadku formularz ,,NK-A”, spisanych przez funkcjonariusza KPP w Ostrowie nie
zostat opatrzony zadnymi dodatkowymi informacjami, co utrudnia proces wstepnej
oceny mozliwosci dziatan koniecznych do podjecia w sprawie, co jest czesciowo
niezgodne z zapisami § 4 ust. 1 oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia.

2. W 1 przypadku formularz ,NK-A” zostat wypetniony (przez funkcjonariusza
KPP Ostréow) jedynie w punkcie 1 (dane osoby doznajacej przemocy) oraz podano
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3.

nazwisko osoby stosujacej przemoc. Pozostata czes¢ formularza nie zostata
wypetniona, co jest niezgodne z zapisami § 4 ust. 1 oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia.

Tres¢ gminnego programu przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb
doznajgcych przemocy domowej na lata 2023-2028 wymaga doprecyzowania
w zakresie wskazanym w protokole, tj. wskaznikow, realizatorow, zrédet finansowania,
dziatan, monitoringu i ewaluacji, aby byfa ona zgodna z wymaganiami z art. 9b ust. 1
ustawy.

Biorgc powyzsze pod uwage, na podstawie § 19 Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej’, zalecam:

1.

Spowodowac opracowanie i realizacje gminnego programu przeciwdziatania przemocy
domowej i ochrony oséb doznajacych przemocy domowej w sposéb ciggty, zgodnie
z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy.

. Spowodowac ztozenie pisemnych upowaznien do przetwarzania danych osobowych

przez wszystkich cztonkéw grup diagnostyczno - pomocowych, zgodnie z art. 9c ust. 7
pkt 1 ustawy.

. Spowodowac ztozenie pisemnych oswiadczen przez wszystkich cztonkédw grup

diagnostyczno — pomocowych o zachowaniu poufnosci informacji i danych,
uzyskanych przy realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowe;j,
zgodnie z art. 9c ust. 3 ustawy.

. Spowodowac¢ kazdorazowo przekazywanie formularza ,Niebieska Karta — B” przy

sporzadzeniu formularza ,Niebieska Karta — A”, zgodnie z § 6 ust. 1 rozporzadzenia.

. Spowodowa¢ kazdorazowo dokonywanie na podstawie procedury ,Niebiskie Karty”,

oceny sytuacji osoby doznajgcej oraz stosujgcej przemoc domowg przez grupe
diagnostyczno-pomocowsa, zgodnie z art. 9b ust. 8 pkt 1 ustawy.

Spowodowac¢ kazdorazowo uczestnictwo w grupach diagnostyczno — pomocowych
wytgcznie o0sdb powotanych w sktad grupy, zgodnie z zapisami §8 ust. 3
rozporzadzenia.

. Spowodowaé kazdorazowo powiadamianie oséb objetych procedurg NK o jej

zakonczeniu, zgodnie z § 20 ust. 3 rozporzadzenia.

. Spowodowa¢ kazdorazowo wypetnianie protokotu zakoniczenia procedury zawierajac

wszystkie dane zawarte w § 20 ust. 2 rozporzadzenia, co bedzie wypetnieniem
WW. przepisu rozporzadzenia.

Spowodowac¢ kazdorazowo odnotowanie wptywu formularza ,,NK-A” poprzez podpis
cztonka ZI potwierdzajgcego wptyw formularza, zgodnie z zapisami § 7 ust 1 oraz § 14
ust. 1 rozporzadzenia.
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Ponadto, rekomenduje:

1. Spowodowa¢ doprecyzowanie tresci gminnego programu przeciwdziatania przemocy
domowej i ochrony osdéb doznajacych przemocy domowej na lata 2023-2028
w zakresie wskazanym w protokole, tj. wskaznikdw, realizatoréw, Zrédet
finansowania, dziatan, monitoringu i ewaluacji, co bedzie wypetnieniem art. 9b ust. 1
ustawy.

Informacje koricowe:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z2023 r., poz. 901 ze zm.), w zwigzku z art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej, w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszych
zalecen pokontrolnych, przystuguje Pani prawo zgtoszenia zastrzezen.

W przypadku uwzglednienia zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust. 5 ustawy o pomocy
spotecznej jest Pani w terminie 30 dni, jest zobowigzana do powiadomienia o realizacji
zalecen, uwag i wnioskdw, majgc na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych
zastrzezen.

Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej, kto nie zrealizuje zalecen
pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 zt. do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecert pokontrolnych oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego pisma.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Q]
Monika Donke-Cieslewicz

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
klasyfikowanego certyfikatu/

dokument sporzadzita w dniu 19.08.2024 r.
Marta Duzynska, inspektor wojewddzki,

Wydziat Polityki Spotecznej



