Swiadczenie wspierajace osoby

Z niepetnosprawnosciami

w Wojewddzkim Zespole do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Wojewodztwie Wielkopolskim

Tekst tatwy do czytania i zrozumienia
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Informacja ogolna o swiadczeniu
wspierajagcym

Jezeli jestes dorostg osobg
z niepetnosprawnoscig, mozesz otrzymac pomoc
finansowg, czyli pienigdze.

Pomoc finansowa dla oséb
Z niepetnosprawnoscig nazywa sie Swiadczeniem
wspierajacym.

Swiadczenie uzyskasz w Zakfadzie Ubezpieczen
Spotecznych.

Pienigdze mozesz wykorzystaé na swoje
potrzeby.

Pomoc jest opisana w:

e Ustawie z dnia 7 lipca 2023 roku
o Swiadczeniu wspierajgcym,

e Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 roku
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych.
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Jak dostac swiadczenie wspierajgce?

Aby dostac swiadczenie wspierajace,
musisz spetni¢ rozne warunki.

Aby dostac swiadczenie wspierajace,
musisz przejs¢ dwa etapy.

Etap pierwszy

=
WO v

Najpierw Wojewddzki Zespdt do spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci

w Wojewddztwie Wielkopolskim ustali, jakiego
wsparcia potrzebujesz i wyda decyzje.

Jest to decyzja o potrzebach wsparcia.

Etap drugi 2

Pozniej Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wyda
decyzje o wyptacie swiadczenia wspierajacego.
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Co musisz zrobié, zeby otrzymac decyzje .ﬂ

o potrzebach wsparcia? .-

Aby otrzymac decyzje o potrzebach wsparcia,
przygotuj:

1. wniosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom
potrzeby wsparcia.

Jezeli czytasz tekst w internecie, ustaw kursor na
link:

Whiosek o wydanie decyzji ustalajacej poziom

potrzeby wsparcia i kliknij enter.

Whiosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom
potrzeby wsparcia musisz podpisa¢ sam.

Moze to zrobic rowniez twoj opiekun prawny lub
osoba upowazniona przez notariusza.

Jezeli sg dokumenty, ktore potwierdzg status
opiekuna prawnego lub upowaznienie, musisz
zatgczy¢ takie dokumenty do wniosku.

2. kwestionariusz samooceny trudnosci
w zakresie wykonywania czynnosci zwigzanych
z funkcjonowaniem.
Jezeli czytasz tekst w internecie, ustaw kursor na
link:
Kwestionariusz samooceny trudnosci w zakresie

wykonywania czynnosci zwigzanych

z funkcjonowaniem i kliknij enter.

3. Kopie orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci.

Strona 4 z 15


https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/wniosek_o_wydanie_decyzji_ustalajacej_poziom_potrzeby_wsparcia_2.pdf
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/wniosek_o_wydanie_decyzji_ustalajacej_poziom_potrzeby_wsparcia_2.pdf
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/kwestionariusz_samooceny_trudnosci_3.pdf
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/kwestionariusz_samooceny_trudnosci_3.pdf
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/kwestionariusz_samooceny_trudnosci_3.pdf

Kopie musisz zatgczy¢, jezeli masz orzeczenie
wydane przez:
o Wojewoddzki Zespdt do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci lub Powiatowy Zespot
do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
i otrzymates je przed 2007 rokiem lub
e ZUS i otrzymates je przed 2011 rokiem lub

e inng instytucje (Kase Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego, Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych i Administracji,
Ministerstwo Obrony Narodowej) i otrzymates
je przed 1998 rokiem.

Whniosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom
potrzeby wsparcia mozesz ztozy¢ w wers;ji
papierowe;.

Za ztozenie wniosku nic nie ptacisz.

Whiosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom
potrzeby wsparcia mozesz ztozyc¢:

e poczty tradycyjng na adres:

Wojewddzki Zespot do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie
Wielkopolskim

ulica Kazimierza Wielkiego 24/26
61-863 Poznan lub
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e osobiscie w Wojewddzkim Zespole do spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Wojewoddztwie Wielkopolskim

ulica Kazimierza Wielkiego 24/26 (wejscie od
ulicy Mostowej) w Poznaniu, w godzinach od
8.00 do 15.00 lub

e elektronicznie przez portal Empatia.

Jezeli czytasz tekst w internecie, ustaw kursor na
link: Empatia i kliknij enter lub

e osobiscie lub pocztg w kazdym Powiatowym
Zespole do spraw Orzekania

o Niepetnosprawnosci.

Ztozyte$ wniosek i co dalej? Q
|

1. Twoj wniosek bedzie rozpatrzony w ciggu
3 miesiecy od dnia wptywu do Wojewddzkiego

Zespotu do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci.

2. Jezeli twdj wniosek bedzie trzeba poprawic, to
Wojewddzki Zespdt do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci poprosi Cie o uzupetnienie
informagiji.

3. Jezeli ztozytes wszystkie dokumenty i uzupetnites
braki, to Wojewddzki Zespot do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci spotka sie z toba.

4. Na spotkaniu bedziesz ty i osoby, ktore ustalg,
jakiego wsparcia potrzebujesz.
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Wojewddzki Zespdt do spraw Orzekania

o Niepetnosprawnosci poinformuje cie

o terminie i miejscu spotkania 7 dni przed
spotkaniem.

Na spotkanie wez ze sobg dowdd osobisty lub
inny dokument poswiadczajgcy tozsamosc.

Dokument poswiadczajgcy tozsamosc to na
przyktad dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy.

Po spotkaniu Wojewddzki Zespdt do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci wyda decyzje ustalajacg
poziom potrzeby wsparcia. Decyzja bedzie tak dtugo
wazna, jak dtugo wazne jest twoje orzeczenie, ale nie
dtuzej niz 7 lat.

5. Kiedy otrzymasz decyzje pozytywng ustalajgca
poziom potrzeby wsparcia, bedziesz mogt ztozy¢
elektronicznie wniosek do Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych o wyptate Swiadczenia wspierajgcego.

Wazne

Zawiadom Wojewddzki Zesp6t do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci, jezeli nie bedziesz mogt
przyjs¢ na spotkanie. Zréb to natychmiast po
otrzymaniu zawiadomienia.

Zadzwon na numer telefonu podany
w zawiadomieniu.

Nieobecnos¢ na spotkaniu z osobami ustalajgcymi
poziom potrzeby wsparcia musisz usprawiedliwic
w ciggu 14 dni.

Jezeli powdd byt wazny, na przyktad byte$ w szpitalu,
Wojewddzki Zespdt do spraw Orzekania

o Niepetnosprawnosci usprawiedliwi cie i wyznaczy
nowy termin spotkania.
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Jak otrzymasz decyzje ustalajgca poziom
potrzeby wsparcia?

Decyzje ustalajgcy poziom potrzeby wsparcia
otrzymasz:

e poczty, jezeli wniosek sktadates papierowo
lub

e elektronicznie, jezeli wniosek sktadates
elektronicznie.

Co jezeli nie zgadzasz sie z decyzj3 ustalajaca
poziom potrzeby wsparcia?

Jezeli nie zgadzasz sie z decyzjq ustalajgcg poziom
potrzeby wsparcia, mozesz ztozy¢ wniosek
0 ponowne rozpatrzenie wniosku o wydanie decyz;ji
|

ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia.

Whniosek o ponowne rozpatrzenie wniosku o wydanie
decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia musisz

ztozy¢ w ciggu 14 dni od dnia otrzymania decyzji.

Whiosek o ponowne rozpatrzenie wniosku o wydanie
decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia zt6z do
Wojewddzkiego Zespotu do spraw Orzekania

o Niepetnosprawnosci:
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e pocztg tradycyjng na adres:

Wojewddzki Zespét do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie
Wielkopolskim

ulica Kazimierza Wielkiego 24/26
61-863 Poznan lub

¢ osobiscie w Wojewddzkim Zespole do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Wojewddztwie Wielkopolskim

ulica Kazimierza Wielkiego 24/26 (wejscie od ulicy
Mostowej) w Poznaniu, w godzinach od 8.00 do
15.00 lub

* elektronicznie przez portal Empatia.

Jezeli czytasz tekst w internecie, ustaw kursor na link:

Empatia i kliknij enter.

Za ztozenie wniosku 0 ponowne rozpatrzenie
whniosku o wydanie decyzji ustalajacej poziom
potrzeby wsparcia nic nie pfacisz.

Co musi zawiera¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie
whiosku o wydanie decyzji ustalajacej poziom
potrzeby wsparcia?

Whiosek o ponowne rozpatrzenie wniosku o wydanie

decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia musi
zawierac:

1. Twoje dane osobowe (imie, nazwisko)
2. Twoj adres, gdzie mieszkasz

3. Informacje, jakiej decyzji dotyczy

HE -oﬂ I L
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4. Informacje, z czym sie nie zgadzasz w poprzedniej
decyzji.

Wazne

Whiosek o wydanie decyzji ustalajgcej poziom

potrzeby wsparcia musisz podpisa¢ sam. Moze to

zrobic¢ réwniez twoj opiekun prawny lub

petnomocnik.

Kopie dokumentu potwierdzajgcego ustanowienie

opieki prawnej lub petnomocnika musisz dofgczy¢ do

whniosku.

Wypetnij wniosek i 6z go do Wojewddzkiego

Zespotu do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci.

Jezeli czytasz tekst w internecie, ustaw kursor na
linku:

Whiosek o ponowne rozpatrzenie wniosku i kliknij

enter.

Co zrobi Wojewddzki Zespét do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci z twoim wnioskiem?

Wojewddzki Zespot do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci przeczyta twodj wniosek

i wyznaczy nowy termin spotkania osdb ustalajgcych
poziom potrzeby wsparcia.

Jezeli ztozyte$ wniosek o ponowne rozpatrzenie
whniosku o wydanie decyzji ustalajgcej poziom
potrzeby wsparcia w terminie 14 dni, to Wojewddzki
Zespot do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
ustali potrzebe wsparcia.

Otrzymasz zawiadomienie o terminie spotkania.

Na spotkanie wez ze sobg dowdd osobisty lub inny
dokument poswiadczajgcy tozsamosc.
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https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/wzor_wniosku_o_ponowne_rozpatrzenie_do_wojewodzkiego_zespolu.docx

Jezeli nie przyjdziesz na spotkanie, musisz
usprawiedliwi¢ swojg nieobecnosé w terminie 14 dni
od dnia spotkania.

Jezeli nie usprawiedliwisz swojej nieobecnosci, to
Wojewddzki Zespoét do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci nie zajmie sie Twojg sprawa.

Jezeli Twoje usprawiedliwienie bedzie uzasadnione,
to Wojewddzki Zespdt do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci wezwie cie ponownie.

Po spotkaniu z tobg Wojewddzki Zespdt do spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci wyda decyzje
ustalajgcg poziom potrzeby wsparcia.

Jezeli ztozyte$ wniosek o ponowne rozpatrzenie
whniosku o wydanie decyzji ustalajgcej poziom
potrzeby wsparcia po 14 dniach od dnia otrzymania
decyzji, mozesz poprosi¢ Wojewddzki Zespot do
spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci

0 przywrdcenie terminu.

Aby przywrdci¢ termin w ciggu 7 dni od ustania
przyczyny uchybienia, musisz ztozy¢ dwa wnioski:

1. Whniosek o przywrdcenie terminu.

2. Whniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.
Dodatkowo musisz udowodnié brak swojej winy
w uchybieniu terminu.

Aby udowodnic brak swojej winy w uchybieniu
terminu musisz wskazac przyczyny, przez ktére nie
mogtes ztozy¢ wniosku w terminie.

Podaj dowody na przyktad dokument lub kopie
wypisu ze szpitala, Swiadczacy o pobycie w szpitalu
w czasie, kiedy musiates ztozy¢ wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy.
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Co zrobi¢, jezeli znowu nie bedziesz zadowolony
z wydanej decyzji?

Jezeli nie bedziesz znowu zadowolony z wydanej
decyzji, mozesz odwotaé sie do sgdu pracy
i ubezpieczen spotecznych.

Zrobisz to za posrednictwem Wojewddzkiego
Zespotu do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
Oznacza to, ze odwotanie sktadasz do
Wojewddzkiego Zespotu do spraw Orzekania

o Niepetnosprawnosci a Wojewodzki Zespét do
Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci przekaze
twojg sprawe i dokumenty do sgdu.

Odwotanie do sgdu pracy i ubezpieczen spotecznych

musisz ztozy¢ w terminie jednego miesigca od dnia

otrzymania decyz;ji.

Za whniesienie odwotania do sgdu pracy i ubezpieczen
spotecznych nic nie ptacisz.

W odwotaniu musisz napisac:

1. Nazwe i adres sgdu, do ktorego piszesz.

= @ B

2. Twoje imie i nazwisko lub nazwe stron, ich
przedstawicieli ustawowych i petnomocnikow.

3. Tytut pisma, czyli ,,Odwotanie”.
4. Numer i date decyzji, od ktérej chcesz sie odwotac.

5. Napisz krotkie uzasadnienie dla twoich zarzutéw
i wnioskéw oraz przedstaw dowodly.
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6. Odwotanie musisz podpisac osobiscie. Moze to
zrobié twdj przedstawiciel ustawowy lub osoba
upowazniona przez notariusza.

7. Na koncu napisz liste zatgcznikdw, ktdre dotgczasz
do pisma

Jezeli czytasz tekst w internecie, ustaw kursor na link:

Wzor odwotania do sadu i kliknij enter.

Wojewddzki Zespot do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie
Wielkopolskim przekaze twojg sprawe do sgdu.

Pismo do sgdu bedzie miato tytut: ,,0dmowa
uwzglednienia odwotania od decyzji ustalajgcej
poziom potrzeby wsparcia”. Otrzymasz kopie pisma.

Etap drugi jest wtedy, gdy otrzymasz pozytywna
decyzje o potrzebie wsparcia od Wojewoddzkiego
Zespotu do spraw Orzekania

o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie
Wielkopolskim.

Jezeli otrzymasz pozytywna odpowiedz, mozesz
ztozy¢ wniosek do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych o wyptate Swiadczenia
wspierajgcego.

Jak ztozy¢ wniosek do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych?

Whniosek do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
sktadasz tylko elektronicznie przez:

« portal Platformy Ustug Elektronicznych (PUE)
ZUs,

« bankowosc¢ elektroniczng (jesli bank,
w ktéorym masz konto, ma taka ustuge),

ZUS
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« portal Empatia.

Aby ztozy¢ wniosek, musisz wejsé na strone
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

Jezeli czytasz tekst w internecie, ustaw kursor na
linku Zaktad Ubezpieczen Spotecznych i kliknij

enter.

Obowiazek informacyjny

Obowigzek informacyjny zawiera pliki.
Jezeli czytasz tekst w internecie, ustaw kursor na linki:

« Informacja o prywatnosci w Wojewodzkiego

Zespotu do Spraw Orzekania

o Niepethosprawnosci w Wojewodztwie

Wielkopolskim

« Informacja o prywatnosci do zgody na

komunikacje telefoniczna

i kliknij enter.
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https://www.zus.pl/-/%C5%9Awiadczenie-wspieraj%C4%85ce-dla-os%C3%B3b-z-niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bci%C4%85-2
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/inf.o_prywatnosci_zn-wsparcie_1_lutego_2024_2.pdf
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/inf.o_prywatnosci_zn-wsparcie_1_lutego_2024_2.pdf
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/inf.o_prywatnosci_zn-wsparcie_1_lutego_2024_2.pdf
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/inf.o_prywatnosci_zn-zgoda_na_komunikacje_w_spr.wsparcia.pdf
https://www.poznan.uw.gov.pl/system/files/zalaczniki/inf.o_prywatnosci_zn-zgoda_na_komunikacje_w_spr.wsparcia.pdf

Opracowata: Beata Goraj, Koordynator do spraw dostepnosci
w Wielkopolskim Urzedzie Wojewddzkim w Poznaniu.

Konsultacja merytoryczna: Beata Winiecka, Przewodniczgcy Wojewddzkiego
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie
Wielkopolskim; Beata Kedzierska, inspektor wojewoddzki w Wojewddzkim
Zespole do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie
Wielkopolskim.

Konsultacja zrozumiatosci tekstu w ETR: Marek Szambelan, Sekretarz PSONI,
Kierownik WTZ Przyjaciele oraz uczestnicy WTZ Przyjaciele.

Opracowanie graficzne: Grafiki pochodzg z programu Word. Zdjecie pochodzi
z archiwum Wojewoddzkiego Zespotu do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci.
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