Zatwierdzam:

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Dyrektor Generalny
(-) Jacek Wozniak

Zapewnianie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w 2022 roku

Plan dziatan — wersja dostepna

Aktualizacja deklaracji dostepnosci.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Przeglad stron internetowych urzedu.

Aktualizacja deklaracji.

Zatwierdzenie deklaracji przez wojewode wielkopolskiego.

Zamieszczenie deklaracji na stronie BIP i pozostatych stronach internetowych urzedu.
Odpowiedzialny za realizacje:

Koordynator do Spraw Dostepnosci,

cztonkowie Zespotu do spraw dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjne;.

Termin realizacji: | kwartat

Uwagi: Realizacja zadania nie pdzniej niz do 31 marca 2022 roku i w miare potrzeb.
Podnoszenie kwalifikacji ze znajomosci Polskiego Jezyka Migowego pracownikéw urzedu.
Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Szkolenie wybranej grupy pracownikdéw urzedu z polskiego jezyka migowego (kontynuacja).
Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Organizacyjno-Administracyjne.

Termin realizacji: | i Il kwartat.

Uwagi: brak.

Dostosowanie architektoniczne.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Zorganizowanie pokoju dla rodzica z dzieckiem w kompleksie budynkéw A, B, C przy al.
Niepodlegtosci 16/18 w Poznaniu.

Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Obstugi i Informatyki.
Termin realizacji: Il kwartat.

Uwagi: brak.



Upowszechnianie wiedzy wsréd pracownikéw urzedu w zakresie zapewniania dostepnosci
osobom z niepetnosprawnosciami podczas obstugi klientéw urzedu.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw urzedu w zakresie zapewniania dostepnosci
osobom z niepetnosprawnosciami, zasad postepowania i savoir vivre w kontaktach z osobami
z niepetnosprawnosciami.

Odpowiedzialny za realizacje:
Koordynator do Spraw Dostepnosci,

cztonkowie Zespotu do spraw dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjne;.

Termin realizacji: Il kwartat.

Uwagi: brak.

Dostosowanie architektoniczne.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:
Oznaczenie kontrastowe:

Schodéw wewnetrznych.

Schodéw zewnetrznych.

Barier pionowych i poziomych.

Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Obstugi i Informatyki.
Termin realizacji: Il kwartat.

Uwagi: brak.

Dostosowanie informacyjno-komunikacyjne.
Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Zakup urzgdzen wspomagajgcych styszenie i zainstalowanie ich w lokalizacjach, w ktérych
odbywa sie bezposrednia obstuga klientéw zewnetrznych oraz na jednej z sali konferencyjnej
przy al. Niepodlegtosci 16/18 w Poznaniu (ustuga kalibracji, montazu i testowania)

z wytgczeniem Terenowych Punktdw Paszportowych.

Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Obstugi i Informatyki.
Termin realizacji: Il kwartat.

Uwagi: brak.

Dostosowanie architektoniczne.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:



Oznaczenia w jezyku Braille'a miedzy innymi poreczy i balustrad.
Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Obstugi i Informatyki.
Termin realizacji: IV kwartat.

Uwagi: brak

Dostosowanie informacyjno-komunikacyjne.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Oznaczenie piktogramami i potykaczami miejsc, w ktorych prowadzimy obstuge klienta w i przed

budynkami we wszystkich lokalizacjach urzedu.
Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Obstugi i Informatyki.
Termin realizacji: IV kwartat.

Uwagi: brak.

Dostosowanie architektoniczne.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Oznaczenie przestrzeni szklanych tasmami kontrastowymi w kompleksie budynkéw przy al.
Niepodlegtosci 16/18 w Poznaniu i drzwi szklanych w pozostatych lokalizacjach urzedu.

Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Obstugi i Informatyki.
Termin realizacji: IV kwartat.

Uwagi: brak.

. Dostosowanie informacyjno-komunikacyjne.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Zakup ustugi ttumacza jezyka migowego.

Odpowiedzialny za realizacje: Koordynator do Spraw Dostepnosci.
Termin realizacji: IV kwartat.

Uwagi: brak.

. Dostosowanie architektoniczne.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Dostosowanie i doposazanie toalet, w tym w przewijaki, w lokalizacjach na placu Wolnosci
w Poznaniu, ul. Kazimierza Wielkiego 24/26 w Poznaniu i delegaturach urzedu.

Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Obstugi i Informatyki.
Termin realizacji: IV kwartat.

Uwagi: brak.



12.

a.

Dostosowanie architektoniczne i informacyjno-komunikacyjne.
Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Woydzielenie pokojéw cichej obstugi na placu Wolnosci 17 w Poznaniu, ul. Kazimierza Wielkiego
24/26 w Poznaniu i w lokalizacjach urzedu w delegaturach.

Zakup mebli i sprzetu.

Dostosowanie informacyjno-komunikacyjne pokojow cichej obstugi.
Odpowiedzialny za realizacje: Biuro Obstugi i Informatyki.

Termin realizacji: IV kwartat.

Uwagi: brak.

. Sprawozdawczos¢.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Opracowanie sprawozdania dla Dyrektora Generalnego Urzedu z dziatan prowadzonych w 2022
roku na rzecz dostepnosci.

Odpowiedzialny za realizacje: Koordynator do Spraw Dostepnosci.
Termin realizacji: IV kwartat.

Uwagi: brak.

. Planowanie dziatan w 2023 roku.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:
Przeglad dziatan koniecznych do podjecia w 2023 roku na rzecz poprawy dostepnosci.

Opracowanie planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci w 2023 roku zgodnie z ustawg z dnia
19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Odpowiedzialny za realizacje:
Koordynator do Spraw Dostepnosci,

cztonkowie Zespotu do spraw dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjne;.

Termin realizacji: IV kwartat.

Uwagi: brak.

. Dostosowanie cyfrowe.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Stopniowe zwiekszanie liczby materiatéw publikowanych na stronach internetowych dostepnych
cyfrowo (teksty alternatywne, transkrypcje i audiodeskrypcje).

Odpowiedzialny za realizacje:



Gabinet Wojewody,
Biuro Obstugi i Informatyki.

Uwagi: Realizacja zadania w trybie ciggtym.

. Monitorowanie zapewniania przez urzad dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami.

Zadania realizowane w ramach obszaru dziatania:

Prowadzenie okresowych przeglgddéw i raportowania.
Weryfikacja przypadkdw zapewniania dostepu alternatywnego.
Odpowiedzialny za realizacje:

Koordynator do Spraw Dostepnosci,

cztonkowie Zespotu do spraw dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjne;.

Uwagi: Realizacja zadan w trybie ciggtym.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz. U. 2 2020 r. poz. 1062).

Poznan, 15 grudnia 2021 roku



