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Na podstawie art. 22 ust. 10 w zwigzku z art. 126 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. 0 pomocy spotecznej' (zwanej dalej ustawgq) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej’, zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu, Delegatura w Lesznie, przeprowadzit w dniach od 30 kwietnia
do 30 maja 2025 r. kontrole kompleksowg w Domu Jana Pawta Fundacji London Polish
Society, zlokalizowanym pod adresem: ul. Zniwna 28, 64-100 Leszno (zwanym dalej
Placéwkgq lub Domem).

Zakres kontroli obejmowat standard ustug socjalno — bytowych i przestrzegania praw osob
przebywajgcych w placéwce oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi
kwalifikacjami w okresie od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia zakonczenia czynnosci
kontrolnych oraz dziatan wczesniejszych, jesli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.
Ustalenia pokontrolne szczegdtowo opisano w protokole, ktory zostat podpisany przez Panig
Prezes bez zastrzezen w dniu 6 czerwca 2025 r.

W kontrolowanym obszarze dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybieri®.

Kontrola Domu wykazata, ze:

— Jako Prezes Fundacji prowadzgcej Placowke, zajmuje sie Pani takze jej kierowaniem.

— Placéwka dziata m.in. w oparciu o Regulamin pobytu, ustalajacy cele i zadania Domu,
zakres Swiadczonych ustug oraz reguty obowigzujgce w Domu. Ponadto dla personelu
Domu opracowano wewnetrzne instrukcje i procedury, w tym przekazywane w trakcie
szkolen (w zakresie opieki, pielegnacji, wyzywienia i utrzymania czystosci).

— Dla kazdego mieszkanca opracowany zostat indywidualny plan opieki, w ktérym zawarto
diagnoze i charakterystyke mieszkanca oraz sformutowano zakres dziatan opiekunczo —
pielegnacyjny adekwatny do potrzeb wynikajgcych z sytuacji zdrowotnej i kondycji
psychofizycznej mieszkanca.

— W dniach kontroli liczba mieszkarnicéw zgodna byta z limitem okreslonym w decyzji
wojewody w sprawie zezwolenia na prowadzenie Placowki. Wszyscy mieszkancy
byli petnoletni, zgodnie z wymogiem art. 68b ustawy. Zadna z przebywajacych
w Placowce oséb nie miata natozonych ograniczed co do opuszczania jej terenu,
wskazanych w art. 68 ust. 2a-2c ustawy.

— W dniach kontroli wszystkie osoby korzystajgce z ustug Domu przebywaty w nim
na podstawie umowy, co byto zgodne z art. 68a pkt. 1 lit. a ustawy. Dom dysponowat
informacjami nt.: danych identyfikacyjnych wszystkich mieszkaricéw, ich krewnych, stanu
zdrowia, wydanych orzeczen i zalecen lekarskich, co jest zgodne z art. 68a pkt 1 lit b, lit.
¢, lit. d tiret pierwsze i drugie ustawy o pomocy spotecznej.

' Dz. U.22024 r. poz. 1283 ze zm.

>Dz.U.z2020r. poz. 2285 ze zm.

3 Przyjeto 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo uchybieri, pozytywna mimo nieprawidtowosci,
negatywna.



— Placéwka w dniach kontroli zatrudniata 9 pracownikéw, w tym 6 osdéb spetniajgcych
wymogi kwalifikacyjne, okreslone w ustawie, zajmujacych sie bezposrednig pracg
z mieszkancami. Wskaznik zatrudnienia w Placéwce, uwzgledniajgc wylaczenie osob
dtugotrwale nieobecnych i bez udokumentowanych kwalifikacji oraz zaangazowanie
Prezesa Fundacji w ustawowo ograniczonym wymiarze, wynosit 0,479 etatu/mieszkanca,
przy wymaganym minimum 0,33, co Swiadczy o zgodnosci z art. 68a pkt 5 ustawy.

— Dom zatrudnia osoby z kwalifikacjami pielegniarki, opiekuna medycznego, opiekuna,
zgodnie z wymogiem art. 68a pkt 4 ustawy. Do dnia zakonczenia kontroli wszyscy
pracownicy Placéwki zostali przeszkoleni z zakresu udzielania pierwszej pomocy. Ponadto
w Domu zatrudniony jest kucharz i ratownik po kursie kwalifikowanej pierwszej pomocy.

— Zatrudniana w Domu pielegniarka sprawuje nadzor nad farmakoterapig, opieka
zdrowotng i pielegnacja mieszkancow. W dokumentacji indywidualnej mieszkancow
znajdowata sie aktualna dokumentacja medyczna oraz wyniki badan diagnostycznych
przeprowadzanych w ramach monitorowania stanéw tego wymagajacych oraz w reakc;ji
na problem. Powyzsze swiadczy o zgodnosci z wymogiem okreslonym w art. 68 ust. 1 pkt.
1 lit b, ust. 3 pkt. 4, art. 68 a pkt 1 lit. d ustawy.

— Organizacja pracy i liczebnos¢ obsady dyzurowej w grafikach pracy uwzgledniaty ciggta
opieke nad mieszkanncami. W okresie objetym kontrolg opieke nocng w formie nadzoru
i na wezwanie sprawowat pracownik zamieszkujgcy w budynku, w ktérym funkcjonuje
Placéwka. Powyzsze jest zgodne z art. 68 ust 1 ustawy.

— Dom zapewnia mieszkanncom wyzywienie, ktérego organizacja spetnia wymogi okreslone
w art. 68 ust. 6 pkt 1-4 ustawy o pomocy spotecznej.

— Dom zapewnia dbatos¢ o czystos¢ bezposredniego otoczenia mieszkancow i pomieszczen
wspolnych Placowki. Personel sprzatajacy Placowki dysponuje procedurami w tym
zakresie. Stan sanitarny obiektu, czysto$¢ w obiekcie, sposdb postepowania z odpadami
oraz sposob postepowania z bielizng byty przedmiotem kontroli Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego przeprowadzonej w Placéwce 12 kwietnia 2024 r.
Kontrolujgcy organ nie stwierdzit nieprawidtowosci. Mieszkanicom zapewnia sie $rodki
higieny osobistej, srodki czystosci i przedmioty niezbedne do zabiegéw higienicznych.
Powyzsze jest zgodne z wymogiem okreslonym w art. 68 ust. 1 pkt 2 lit ¢, ust. 6 pkt. 5i 6
ustawy.

— W Domu prowadzone sg zajecia terapeutyczne i aktywizujgce, mieszkancy sa angazowani
w zycie Domu, zapewniona jest integracja ze Srodowiskiem zewnetrznym, celebracje
jubileuszow oraz obchody sSwigt. Powyisze jest zgodne z wymogiem standardu
okreslonym w art. 68 ust.1 pkt 1 lit. e, ust. 2 oraz ust. 3 pkt 2 ustawy.

— Dom raportuje stan zdarzen nadzwyczajnych wystepujgcych w Placéwce, zgodnie z art.
68aa ust. 5 ustawy.

W trakcie kontroli stwierdzono takze nastepujace nieprawidtowosci:

1. Na budynku, w ktérym prowadzona jest Placéwka w pierwszym dniu kontroli brak byto
tablicy z informacjg o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numerze wpisu do rejestru
placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle



chorym lub osobom w podesztym wieku. Powyisze byto niezgodne z wymogiem
okreslonym w art. 68a pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

Do zakonczenia czynnosci kontrolnych na budynku zostaty umieszczone dwie tablice

okreslajgce rodzaj posiadanego zezwolenia, przy czym jedna z tablic nie posiadata informaciji

o numerze w rejestrze placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke, druga zas - btednie

okreslata ten numer jako znak decyzji ws. zezwolenia na prowadzenie Placowki.

2.

W pierwszym dniu kontroli pokdj nr 2 zamieszkiwato 3 mieszkaricdw, w tym 2 mezczyzn
i kobieta. Obsada iaranzacja ww. pokoju sprzeczna byfa z wymogiem zapewnienia
mieszkaricom intymnosci i poczucia bezpieczenstwa okreslonymi w art. 68 ust. 2 ustawy
o pomocy spotecznej. Do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych Prezes Fundacji
dokonata zamiany obsady trzech pokoi, w wyniku czego w pokoju nr 2 zamieszkaty trzy
panie, a dwaj panowie z tego pokoju zostali przeniesieni do pokoi jednoosobowych.
Placowka nie przedstawita kwalifikacji formalnych, ani udokumentowanego stazu
w zakresie Swiadczenia ustug opiekunczych 2 oséb zatrudnionych na stanowiskach
zwigzanych z bezposrednia pracg z mieszkaricami, co jest niezgodne z wymogiem
okreslonym w art. 68a pkt 4 i pkt 5 ustawy o pomocy spotecznej. W odniesieniu do jednej
z tych o0s6b Prezes Fundacji wyjasnita, ze pracownik jest w trakcie przygotowania
do zawodu i zdobywania doswiadczenia zawodowego, a w dniach kontroli ukonczyt
szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy. Natomiast w odniesieniu do drugiej
osoby Prezes Fundacji wyjasnita, ze pracownik jest od kilku miesiecy nieobecny
z powodow zdrowotnych i nie rokuje powrotu do pracy.

Grafik pracy personelu nie przewiduje dyzuréw nocnych. Opieka nocna w Placowce
oparta jest na dozorze sprawowanym przez kierownika Domu, zamieszkujgcego na
terenie Placowki. Tym samym - organizacja opieki nocnej nie uwzglednia sytuacji
losowych, urlopowych, chorobowych, nie gwarantuje takie bezpieczenstwa
mieszkaricom, ktorzy mogg nie by¢ w stanie samodzielnie wezwa¢ pomocy. Powyisze
stoi w sprzecznosci z wymogiem okreslonym w art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Stwierdzono ponadto nastepujace uchybienia:

1.

Przedtozony do kontroli jadtospis nie wyszczegdlniat opcji dietetycznych poszczegdlnych
positkdw, zgodnie z zaleceniami lekarskimi dotyczgcymi czesci mieszkancow.

W Placowce do dnia kontroli nie raportowano codziennych dziatan pielegnacyjno —
opiekunczych, stanu funkcjonowania mieszkaricéw oraz doraznych dziatan personelu
podjetych w odpowiedzi na ewentualne zmiany tego stanu. Prezes Fundacji
poinformowata o rozpoczeciu raportowania ww. spraw.

W Placowce do dnia kontroli stosowano zamiennie okreslenie terminy , mieszkaniec”
i ,rezydent”.

Uwzgledniajagc powyisze ustalenia, majac na wzgledzie poprawe funkcjonowania Domu,
wnosze o:

1.

Umieszczenie na $cianie budynku, w ktérym funkcjonuje Placdwka tablicy z informacjami
okreslonymi w art. 68a pkt 2 ustawy o pomocy, tj. informacjami o rodzaju posiadanego



zezwolenia i pozycji w rejestrze wojewody placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztymi wieku.

2. Zabezpieczenie opieki nocnej w Placdwce w taki sposéb, by uwzgledniata stopien
samodzielnosci i sprawnosci mieszkancow, ciggtos¢ monitorowania stanu oraz
zapewniata zastepowalnos$¢ pracownika sprawujgcego nocny nadzér nad mieszkaricami.
Dokumentowanie przebiegu dyzurow nocnych.

3. Przestrzeganie przy zatrudnianiu pracownikow wymogoéw standardu w zakresie
kwalifikacji kadry, okreslonych w art. 68a pkt 4 i pkt 5 ustawy.

4. Prowadzenie ewidencji przypadkéw korzystania ze swiadczen zdrowotnych na terenie
placéwki ze wskazaniem daty i zakresu tych swiadczen oraz danych swiadczeniodawcy
udzielajgcego swiadczen zdrowotnych, zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 68a pkt 1
lit. d tiret trzecie ustawy o pomocy spotfecznej.

Ponadto, rekomenduije:

1. Postugiwanie sie terminem , mieszkaniec” w dokumentacji Placowki.

2. Uwzglednianie w jadtospisie Placowki informacji o modyfikacji positkdbw w przypadku
indywidualnych wskazan dietetycznych (np. wskazan do diety eliminacyjnej
(bezmlecznej, bezlaktozowej, bezglutenowej), wysoko Iub  niskobiatkowej,
bogatoresztkowej, matosolnej, ze zmodyfikowang konsystencja, itp.)

Dziatajac na podstawie art. 128 ust. 4 ustawy pomocy spotecznej, oczekuje przedstawienia
przez Panig Prezes, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych,
pisemnych informacji o sposobie ich realizacji.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, w terminie
7 dni od daty otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, przystuguje Pani Prezes prawo
zgtoszenia do nich zastrzezen.

Przypominam takze, 7ze zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,
kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci

od 500 do 12.000 zt.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
Monika Donke - Cie$lewicz
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Poznaniu
/podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego klasyfikowanego certyfikatu/

Otrzymuja:

1. Pani Barbara Peciak
Prezes Zarzadu
Fundacji London Polish Socity
ul. Zniwna 28
64-100 Leszno
2. aa

Sporzadzita Alicja Moder — st. inspektor wojewddzki 15.07.2025 r.



