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I. Dane identyfikacyjne.

Zakres
kontroli

(w tym:
podstawa
prawna, okres
objety
kontrolg)

Nazwa
jednostki
kontrolowanej

Kontrolerzy

Data
rozpoczecia

i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Przedmiotem kontroli byta ocena prawidtowosci organizacji przyjmowania
i zatatwiania skarg i wnioskéw kierowanych do Rady Miejskiej Gminy Rawicz,
zwanej dalej ,,Radg Miejskg”. Kontrole przeprowadzono na podstawie
art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego?!, zwanej dalej ,Kpa”, w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej? oraz § 2 zarzadzenia
Nr 152/17 Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11 kwietnia 2017 r. w sprawie
trybu i sposobu kontroli prowadzonych przez wojewode.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2022 r. do 23 lutego 2024 r., tj. do dnia
zakonczenia czynnosci kontrolnych.

Urzad Miejski Gminy Rawicz, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 21, 63-900 Rawicz,
zwany dalej ,,Urzedem “ — Rada Miejska Gminy Rawicz.

1) Karolina Bfaszak — specjalista z Wydziatu Kontroli Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu, upowaznienie Wojewody Wielkopolskiego
nr 34/2024 z 31 stycznia 2024 r.,

2) Monika Kowalska — specjalista z Wydziatu Kontroli Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu, upowaznienie Wojewody Wielkopolskiego
nr 34/2024 z 31 stycznia 2024 .

Kontrole przeprowadzono w dniach od 12 do 23 lutego 2024 r.

(akta kontroli: str. 1-3)

Na podstawie art. 47 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej, przekazuje niniejsze
wystgpienie pokontrolne.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,

na ktorych zostata oparta.

Wojewoda Wielkopolski ocenia negatywnie organizacje przyjmowania i zatatwiania skarg

i wnioskéw kierowanych do Rady Miejskiej.

Podstawg do sformutowania ww. oceny byto:

— nieprzyjmowanie do dnia 14 Ilutego 2024 r. obywateli w sprawach skarg i wnioskéw
przez Przewodniczgcego Rady Miejskiej po godzinach pracy Urzedu, co byto wymagane
art. 253 § 3 Kpa,

— niezawarcie pouczenia o tresci art. 239 Kpa w trzech zawiadomieniach o sposobie
zatatwienia skarg, co byto wymagane art. 238 § 1 Kpa,

1Dz.U. 22023 r. poz. 775 ze zm.
2Dz.U.z2020r. poz. 224.



— niezatatwienie jednej skargi w terminie wskazanym w zawiadomieniu przekazanym
skarzagcemu o niezatatwieniu sprawy w terminie, co byto niezgodne zart.237 § 1
w zwigzku z art. 237 § 4 i art. 36 § 1 Kpa,

— niezatatwienie wniosku w terminie okreslonym w art. 244 § 1 wzwigzku
zart. 237 § 1 Kpa,

— niezatatwienie skargi w terminie okreslonym w art. 237 § 1 Kpa,

— nieprzekazanie skargi organowi wtasciwemu do jej rozpatrzenia w terminie 7 dni od dnia
jej otrzymania, co byto niezgodne z art. 231 § 1 Kpa,

— nieoznaczenie dwéch skarg i jednego wniosku odpowiednimi symbolami klasyfikacyjnymi
wynikajgcymi z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt,

— zarejestrowanie w rejestrze skarg i wnioskéw skargi niewypetniajacej znamion skargi
okreslonych w art. 227 Kpa.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego.

Rada Miejska, stosownie do tresci art. 18b ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym?, powotata Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji*. W jej sktad wchodzili radni, w tym
przedstawiciele  wszystkich  klubédw, z wyjatkiem radnych petnigcych funkcje
przewodniczgcego i wiceprzewodniczgcego Rady Miejskiej. W wyniku przeprowadzonych
14 lutego 2024 r. ogledzin tablicy informacyjnej znajdujacej sie w holu gtéwnym Urzedu
ustalono, ze czynnosci zwigzane z przyjmowaniem skarg i wnioskdw sprawowat
Przewodniczagcy Rady Miejskiej w budynku Urzedu w poniedziatki w godzinach od 15.00
do 16.00 oraz w piatki w godzinach od 13.00 do 14.00. Z kolei w wyniku ogledzin tablicy
informacyjnej znajdujgcej sie w holu gtdéwnym Urzedu przeprowadzonych 21 lutego 2024 r.
ustalono, ze Przewodniczgcy Rady Miejskiej przyjmuje interesantéw w kazdy poniedziatek
w godzinach od 16.00 do 17.00 oraz w pigtki od 13.00 do 14.00 w budynku Urzedu.
w Regulaminie Rady Miejskiej Gminy Rawicz, stanowigcym czes$¢ Statutu Gminy Rawicz®.
Natomiast zapewnienie obstugi administracyjnej Rady Miejskiej i jej Komisji, prowadzenie
i kierowanie do realizacji wfasciwym organom skarg i wnioskdw mieszkancow,
jak i prowadzenie rejestru skarg, wnioskow i petycji oraz nadzor nad ich zatatwianiem
nalezato do zadan Biura Rady Miejskiej i Burmistrza, co wynikato z § 30 Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Miejskiego Gminy Rawicz®. Skargi i wnioski, wptywajgce do Urzedu
i kierowane do Rady Miejskiej, rejestrowane byly w rejestrze skarg i wnioskow pn. ,,Rejestr
skarg wptywajacych do Rady Miejskiej Gminy Rawicz.” Do obstugi zwigzanej z koordynacja
oraz ewidencjonowaniem skarg i wnioskdw wyznaczono pracownika Wydziatu

3Dz. U.z2023r. poz. 40 ze zm.

4 Uchwata nr 11/24/18 Rady Miejskiej Gminy Rawicz z dnia 28 listopada 2018 r. w sprawie powotania sktadu
osobowego Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji, zmieniong uchwatg Nr XL/455/21 Rady Miejskiej Gminy Rawicz
z dnia 27 pazdziernika 2021 r. oraz uchwatg Nr XLVI/516/22 Rady Miejskiej Gminy Rawicz z dnia 30 marca
2022r.

5 Wprowadzonego uchwatg Nr XLV/501/17 Rady Miejskiej Gminy Rawicz z dnia 20 grudnia 2017 r. w sprawie
Statutu Gminy Rawicz, zmienionego uchwatg Nr LVI/632/18 Rady Miejskiej Gminy Rawicz z dnia 19 wrzesnia
2018r. w sprawie zmiany Statutu Gminy Rawicz oraz uchwatg Nr XVL/193/19 Rady Miejskiej Gminy Rawicz
z dnia 18 grudnia 2019 r. w sprawie zmiany Statutu Gminy Rawicz.

6 Wprowadzonego zarzadzeniem Nr 314/2019 Burmistrza Gminy Rawicz z dnia 13 listopada 2019 r. w sprawie
regulaminu organizacyjnego Urzedu Miejskiego Gminy Rawicz, zmienionego zarzgdzeniami: Nr 1046/2022
Burmistrza Gminy Rawicz z dnia 11 kwietnia 2022 r., Nr 1277/2023 Burmistrza Miasta Gminy Rawicz z dnia
25 stycznia 2023 r., Nr 1352/2023 Burmistrza Gminy Rawicz z dnia 8 maja 2023 r.



Organizacyjnego i Nadzoru, w ktdrego karcie stanowiska pracy zapisano: ,ewidencja skarg
i wnioskdw kierowanych do Przewodniczgcego Rady oraz czuwanie nad sprawami
i terminowym ich zatatwianiem”. Ponadto Przewodniczacy Rady Miejskiej podat,
ze ,,od 1 stycznia 2022 roku do dnia rozpoczecia czynnosci kontrolnych prowadzeniem,
przekazywaniem i nadzorem rejestru skarg i wnioskow, ktére wptynety w tym okresie
do Rady Miejskiej Gminy Rawicz zajmowata sie (..) starsza inspektor do spraw Rady
Miejskiej”. W okresie objetym kontrolg, w rejestrze skarg i wnioskéw pn. ,,Rejestr skarg
wptywajacych do Rady Miejskiej Gminy Rawicz”, zaewidencjonowano piec skarg oraz trzy
whnioski skierowane do Rady Miejskiej, tj.: trzy skargi w 2022 r., dwie skargi oraz jeden
whniosek w 2023 r. oraz dwa wnioski w 2024 r.

(akta kontroli: str. 201, 327, 214-218, 8-196, 205-212, 6-7, 256-259)

IV. Stwierdzone nieprawidtowosci.
1. Przewodniczgcy Rady Miejskiej w okresie od 1 stycznia 2022 r. do dnia 14 lutego 2024 r.,
nie przyjmowat obywateli w sprawach skarg i wnioskéw po godzinach pracy Urzedu, co byto
wymagane art. 253 § 3 Kpa stanowigcym, ze dni i godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane
do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny sie odbywac
w ustalonym dniu po godzinach pracy. Zgodnie z § 18 ust. 1 pkt. 5 Regulaminu Pracy’, Urzad
byt czynny: w poniedziatek od 8.00 do 16.00, we wtorek od 8.00 do 14.00, w $rode od 8.00
do 16.00, w czwartek od 8.00 do 14.00, w piatek od 8.00 do 14.00.

(akta kontroli: str. 214-216, 219-255)
W zfozonych wyjasnieniach Przewodniczacy Rady Miejskiej podat, ze ,,Godziny dyzurow
Przewodniczacego Rady Gminy - zostaty dostosowane do art. 253 par. 3 Kpa. W poniedziatek
przewodniczacy petnit dyzur od 16.00 do 17.00.” Ponadto Przewodniczacy Rady Miejskiej
w ztozonych wyjasnieniach podat, ze ,,dla o0sdb, ktéorym nie odpowiadajg godziny jego
dyzuréw, umawia sie telefonicznie na inne terminy dostosowujgc je do potrzeb
interesantow.”

(akta kontroli: str. 326 )

Jeszcze w trakcie kontroli dokonano zmiany, na tablicy informacyjnej znajdujacej sie w holu
gtéwnym Urzedu, tresci informacji, o ktérej mowa w art. 253 § 3 Kpa, tj. z tresci informacji
wynikato, ze Przewodniczacy Rady Miejskiej przyjmuje interesantéw w kazdy poniedziatek
w godzinach od 16.00 do 17.00 oraz w pigtki od 13.00 do 14.00 w budynku Urzedu.

2.Rada Miejska w trzech zawiadomieniach o sposobie zatatwienia skarg
zaewidencjonowanych w rejestrze skarg i wnioskow pod pozycjami: 2/2022, 3/2022, 1/2023
(na pie¢ skarg objetych badaniem, co stanowito 60%) nie zawarta pouczenia o tresci
art. 239 § 1 Kpa, tj. pouczenia, ze w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata
uznana za bezzasadng ijej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy
ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ witasciwy do jej rozpatrzenia
moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy -
bez zawiadamiania skarzgcego, co bylo wymagane art. 238 § 1 Kpa, wedtug ktoérego

7 Wprowadzonego zarzgdzeniem Nr 1351/2023 Burmistrza Gminy Rawicz z dnia 8 maja 2023 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Pracy Urzedu Miejskiego Gminy Rawicz zmienionego zarzgdzeniami: Nr 1376/2023
Burmistrza Gminy Rawicz z dnia 6 czerwca 2023 r., Nr 1510/2023 Burmistrza Miasta Gminy Rawicz z dnia
28 grudnia 2023 r., Nr 1549/2024 Burmistrza Gminy Rawicz z dnia 24 stycznia 2024 r.



zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno zawiera¢ takze uzasadnienie
faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239 Kpa.

(akta kontroli: str. 271-291)
W zfozonych wyjasnieniach Przewodniczacy Rady Miejskiej przyznat, ze ,pouczenie
z art. 239 Kpa nie zostato zastosowane w zawiadomieniu o zatatwieniu skargi” i podat,
ze ,,w kolejnych skargach stosowne pouczenie bedzie zamieszczone”.

(akta kontroli: str. 324-325)

3. Rada Miejska zatatwita skarge zaewidencjonowang w rejestrze skarg i wnioskéw
pod pozycjg 3/2022 (na pie¢ skarg objetych badaniem, co stanowito 20%) siedem dni
po terminie wskazanym w zawiadomieniu o niezatatwieniu sprawy w terminie, tj. jako
termin zatatwienia skargi wyznaczono 25 stycznia 2023 r., natomiast zawiadomienie
o zatatwieniu skargi zostato nadane do skarzgcej 1 lutego 2023 r., co byto niezgodne
zart. 237 § 1 wzwiazku z art. 237 § 4 i art. 36 § 1 Kpa, w mysl ktérych organ wtasciwy
do zatatwienia skargi powinien zatatwi¢ skarge bez zbednej zwtoki, nie pdziniej jednak
niz w ciggu miesigca, natomiast o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ
administracji publicznej jest obowigzany zawiadomié strony, podajgc przyczyny zwtoki,
wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajgc o prawie do wniesienia
ponaglenia.
(akta kontroli: str. 294-310)
W ztozonych wyjasnieniach Przewodniczagcy Rady Miejskiej przyznat, ze: ,Skarga nie zostata
zatatwiona w terminie okreslonym z art. 237 § 1 Kpa, poniewaz musiata by¢ réwniez
skierowana pod obrady Komisji Skarg Wnioskoéw i Petycji. Przewodniczagca Komisji zwotata
posiedzenie na dzien 9 stycznia 2023 roku. Skarzgca zostata poinformowana pisemnie,
ze skarga zostanie rozpatrzona na sesji Rady Miejskiej w dniu 25 stycznia 2023 roku.”
Nastepnie Przewodniczagcy Rady Miejskiej dodat, ze ,,sesja odbyta sie w planowym terminie
o godzinie 12.00. Punkt w sprawie rozpatrzenia skargi byt omawiany pod poz. 17 w porzadku
obrad. Uchwaty w formie drukowanej oraz elektronicznie, z zachowaniem ustawowych
termindéw zostaty przez Przewodniczgcego Rady podpisane w dniu 30 stycznia 2023.
Natomiast pismo wraz z Uchwatg zostato wystane do Skarzgcej poprzez system ePUAP
w dniu 1 lutego 2023 roku.”
(akta kontroli: str. 333-334, 335-336)

4. Rada Miejska nie zatatwita wniosku zaewidencjonowanego w rejestrze skarg i wnioskéw
pod pozycjg 2/2023 (na trzy wnioski objete badaniem, co stanowito 33,33%) przez 91 dni,
tj. wniosek wptynat do Urzedu 24 pazdziernika 2023 r. i do dnia 23 lutego 2024 r. (tj. do dnia
zakonczenia kontroli) nie zostat zatatwiony, co byto niezgodne z art. 244 § 1 Kpa. Stosownie
do tresci art. 244 § 1 Kpa w sprawie terminu zatatwiania wnioskéw stosuje sie przepis
art. 237 § 1 Kpa. Natomiast wedtug art. 237 § 1 Kpa organ wtasciwy do zatatwienia skargi
powinien zatatwic¢ skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca.

(akta kontroli: str. 292-293)
W ztozonych wyjasnieniach Przewodniczgcy Rady Miejskiej podat, ze ,wniosek mieszkarca
dotyczacy budowy ulicy Zniwnej zarejestrowany pod nr 2/2023 zostat przedstawiony
Radnym Rady Miejskiej w czasie Sesji w dniu 26 pazdziernika 2023 r., osobiscie przez
whnioskodawce. Podczas sesji odbyfa sie dyskusja radnych w tym temacie. Wnioskodawca
wystuchat argumentéw radnych oraz zostat poinformowany, ze jest przygotowywany
harmonogram realizacji drég gminnych uwzgledniajgcy réwniez ulice Zniwna, o ktéra



whnioskowat skarzacy. Wniosek mieszkanca zostat dotgczony do programu sesji. Wniosek,
zostat ujety w rejestrze skarg i wnioskéw wptywajacych do Rady Miejskiej Gminy Rawicz
w pozycji 2/2023. Nastepnie w dniu 7 listopada 2023 roku ten wniosek byt przedmiotem
obrad Komisji Skarg Wnioskdw i Petycji. W czasie posiedzenia Komisja postanowita zaprosic¢
wnioskodawce na kolejne posiedzenie tj. na posiedzenie Komisji Wspdlnej Rady Miejskiej
Gminy Rawicz zaplanowanej na dzien 29 listopada 2023 roku. Na posiedzeniu wspdlnej
komisji w dniu 29 listopada 2023 roku ponownie omawiano sprawe z udziatem
whnioskodawcy. Zaréwno na sesji Rady Miejskiej Gminy Rawicz w dniu 26 pazdziernika
2023 r. jak i na posiedzeniu Komisji Wspdlnej Rady Miejskiej Gminy Rawicz w dniu
29 listopada 2023 roku mieszkaniec (wnioskodawca) byt uczestnikiem i zostat
poinformowany, ze przygotowany jest harmonogram realizacji drég gminnych
uwzgledniajacy réwniez wnioskowang ulice. Radni poinformowali réwniez wnioskodawce
o mozliwosci pozyskania dodatkowych s$rodkéw finansowych na ten cel.” Dodatkowo
Przewodniczgcy Rady Miejskiej przyznat, ze harmonogram realizacji drég gminnych zostanie
uchwalony na sesji Rady Miejskiej Gminy Rawicz w dniu 28 lutego 2024 r., a o terminie sesji
whnioskodawca zostanie poinformowany. Stosowna uchwata po podjeciu przez Rade Miejska
zostanie przekazana wnioskodawcy i tym samym sprawa zostanie zakoiczona.

(akta kontroli: str. 325)

5. Rada Miejska zatatwita skarge zaewidencjonowang w rejestrze skarg i wnioskéw pod
pozycjg 1/2023 (na piec skarg objetych badaniem, co stanowito 20%) 44 dni po terminie,
tj. skarga wptyneta do Urzedu 18 stycznia 2023 r., natomiast zawiadomienie o zatatwieniu
skargi zostato nadane do skarzgcego 5 kwietnia 2023 r. Dziatanie to byto niezgodne
z art. 237 § 1 Kpa, ktéry stanowi, ze organ wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic
skarge bez zbednej zwtoki, nie pdiniej jednak niz w ciggu miesigca. Ponadto stosownie
do tresci art. 36 ust. 1 Kpa, o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ
administracji publicznej jest obowigzany zawiadomié strony, podajgc przyczyny zwtoki,
wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajgc o prawie do wniesienia
ponaglenia.
(akta kontroli: str. 288-291)
W ztozonych wyjasnieniach Przewodniczacy Rady Miejskiej podat, ze ,termin rozpatrzenia
skargi w ciggu jednego miesigca, zgodnie z 237 § 1 Kpa nie zostat zachowany z uwagi
na to, ze Rada Miejska Gminy Rawicz w dniu 22 lutego br. podczas sesji Rady Miejskiej
poparta wniosek ztozony przez Przewodniczgcego Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji,
zew celu dalszego procedowania nad sprawg niezbedne s3g dodatkowe informacje
i wyjasnienia. Przewodniczgca wnioskowata o wykreslenie punktu ,,rozpatrzenie skargi
mieszkancow’ z porzadku obrad. Wniosek zostat przegtosowany — wiekszoscig gtosow
za usunieciem punktu z porzadku obrad. Na sali skarzagcy byt obecny ipowzigt
tg wiadomosc¢.”
(akta kontroli: str. 324)

6. Rada Miejska nie przekazata skargi zaewidencjonowanej w rejestrze skarg i wnioskéw
pod pozycjg 3/2023 (na pie¢ skarg objetych badaniem, co stanowito 20%) organowi
wiasciwemu do jej rozpatrzenia, tj. Burmistrzowi Gminy Miejska Gérka, w terminie siedmiu
dni od dnia jej otrzymania, tj. skarge, ktéra wptyneta do Urzedu 6 pazdziernika 2023 r.,
przekazano organowi wtasciwemu do jej rozpatrzenia dopiero 6 lutego 2024 r., czyli po 116
dniach. Dziatanie to byto niezgodne z art. 231 § 1 Kpa stanowigcym, ze organ, ktéry otrzymat



skarge i nie jest wiasciwy do jej rozpatrzenia, obowigzany jest niezwtocznie, nie pdiniej
jednak niz w terminie siedmiu dni, przekaza¢ ja wtasciwemu organowi, zawiadamiajac
rownoczesnie o tym skarzgcego, albo wskaza¢ mu wtasciwy organ.

(akta kontroli: str. 294-310)
W ztozonych wyjasnieniach Przewodniczacy Rady Miejskiej przyznat, ze ,skarga Rawickiego
Stowarzyszenia Opieki Nad Zwierzetami ,,Szansa” przestana przez Wojewode
Wielkopolskiego w dniu 6 pazdziernika 2023 r. zostata zarejestrowana pod nr 3/2023.
O fakcie, ze skarga wptyneta do Urzedu Miejskiego Przewodniczacy Rady Miejskiej
dowiedziat sie 15 stycznia 2024 roku po otrzymaniu pisma od Wojewody Wielkopolskiego
skierowanego do Rady Miejskiej Gminy Rawicz z zapytaniem o realizacje skargi na sposéb
postepowania gminy i wniosek o spowodowanie dziatania. Po wptynieciu pisma
od Wojewody Wielkopolskiego natychmiast zostaty podjete dziatania wyjasniajgce w wyniku
ktorych zostat przygotowany projekt uchwaty w sprawie braku wfasciwosci do rozpatrzenia
skargi na dziatania Burmistrza Gminy Miejska Goérka. Byta to sytuacja wyjgtkowa
i dynamiczna, stagd pojawit sie ten btgd w nadaniu numeru sprawie i nie zastosowanie
numeru 1511 dla przekazanej skargi. Na wyjasnienie zastuguje fakt pominiecia
i niezarejestrowania skargi, w rejestrze skarg i wnioskéw a mianowicie: wyjasnienia
pracownika Biura Obstugi Klienta Urzedu Miejskiego w tej sprawie. Pismo, ktére wptyneto
w dniu 6 pazdziernika 2023 r. zostato zarejestrowane w systemie PROTON i przekazane
bezposrednio do wydziatu merytorycznego Urzedu Miejskiego z pominieciem Sekretarza
Gminy — z uwagi na nieobecnos¢ w pracy. Bfagd komunikacyjny spowodowat, ze Wydziat
Organizacji i Nadzoru (Zespdt Rady Miejskiej i Burmistrza) nie mégt zareagowaé, poniewaz
nie dysponowat informacjg na ten temat, jak rowniez nie byt w posiadaniu pisma, ktére
wptyneto od Wojewody Wielkopolskiego. Wydziat merytoryczny, do ktérego skierowano
pismo (Wydziat Strategii, Planowania i Rozwoju) nie podjat czynnosci, jedng z okolicznosci
byta dtuzsza nieobecnos¢ Naczelnika tego Wydziatu oraz fakt, ze sprawa nie dotyczyta Gminy
Rawicz.”

(akta kontroli: str. 234-326)

7. Rada Miejska nie oznaczyta dwodch skarg zaewidencjonowanych w rejestrze skarg
i wnioskdw pod pozycjami 1/2023, 3/2023 (na pie¢ skarg objetych badaniem, co stanowito
40%) oraz wniosku zaewidencjonowanego w rejestrze skarg i wnioskdw pod pozycjg 2/2023
(na trzy wnioski objete badaniem, co stanowito 33,33%) odpowiednim symbolem
klasyfikacyjnym wynikajgcym z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt, stanowigcego zatgcznik
do rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych®, tj. symbolem 1510 dla skarg i wnioskéw
zatatwianych bezposrednio oraz symbolem 1511 dla skarg i wnioskow przekazanych wedtug
wtasciwosci.

(akta kontroli: str. 288-310)
W ztozonych wyjasnieniach Przewodniczacy Rady Miejskiej przyznat, ze ,pracownik
przygotowujacy wychodzgce pismo po sesji Rady Miejskiej nie zmienit numeru sprawy,
jednak w tytule pisma jest wskazane, ze jest to odpowiedZz na skarge” oraz ze ,byta
to sytuacja wyjatkowa i dynamiczna, stagd pojawit sie ten btgd w nadaniu numeru sprawie
i nie zastosowanie numeru 1511 dla przekazanej skargi”. Ponadto Przewodniczgcy Rady
Miejskiej podat, ze ,Wniosek zarejestrowany pod numerem 2/2023 w rejestrze skarg,
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whnioskow i petycji wyptywajgcych do Rady Miejskiej Gminy Rawicz nie zostat zarejestrowany
w pod nr 1510, przez pomytke, poniewaz byt zaprezentowany przez wnioskodawce na sesji
i zostat zatgczony do dokumentdéw z sesji Rady Miejskiej Gminy Rawicz, a nastepnie byt
procedowany jak wniosek i rozpatrzony przez Komisje Skarg Wnioskéw i Petycji. Jednak ten
btagd w numeracji sprawy nie zostat poprawiony.”

(akta kontroli: str. 324-326, 335-336)

8. W rejestrze skarg i wnioskow zaewidencjonowano pod pozycjg 1/2022 jedna skarge
(na pie¢ skarg objetych badaniem, co stanowito 20%), ktdra nie wypetniata znamion skargi
okres$lonych w art. 227 Kpa, w mysl ktérego przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci
zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez witasciwe organy albo przez ich
pracownikéw, naruszenie praworzadnosci lub intereséw skarzacych, a takze przewlekte
lub biurokratyczne zatatwianie spraw, tj. w rejestrze skarg i wnioskéw zaewidencjonowano
skarge Prokuratora Okregowego w Poznaniu, skierowang do Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego w Poznaniu, na uchwate Rady Miejskiej Gminy Rawicz w przedmiocie
stwierdzenia jej niewaznosci w trybie przepisow ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo
o postepowaniu przed sagdami administracyjnymi®.

(akta kontroli: str. 256, 260-270)
W ztozonych wyjasnieniach Przewodniczacy Rady Miejskiej podat, ze ,Skarga Prokuratora
Okregowego na Uchwate (...) Rady Miejskiej Gminy Rawicz z dnia 30 marca 2022 roku
w sprawie programu opieki nad zwierzetami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomnosci
zwierzat na terenie miasta i gminy Rawicz, zostata zarejestrowana z powodu jej zrozumienia
jako nienalezyte wykonanie zadan.” Przewodniczgcy Rady Miejskiej dodat rowniez, ze ,Rada
Miejska nie miata kompetencji do zmiany statusu pisma oznaczonego jako ,,skarga’” przez
Prokuratora Okregowego w Poznaniu — skierowanego do Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego w Poznaniu.”

(akta kontroli: str. 324)

Podane w ztozonych wyjasnieniach argumenty nie zastugujg na uwzglednienie, poniewaz
art. 227 Kpa jednoznacznie wskazuje do jakiego rodzaju skarg odnoszg sie przepisy dziatu VI
Kpa pn. Skargi i wnioski.

V. Zalecenia i wnioski.

Biorgc pod uwage ustalenia zawarte w niniejszym wystgpieniu pokontrolnym wnosze o:

1. Zawieranie w zawiadomieniach o odmownym zatatwieniu skargi pouczenia o tresci
art. 239 § 1 Kpa, zgodnie z art. 238 § 1 Kpa.

2. Terminowe zatatwianie skarg i wnioskdw oraz terminowe przekazywanie skarg organowi
witasciwemu do ich rozpatrzenia.

3. Oznaczanie skarg wptywajacych do Rady Miejskiej odpowiednim symbolem
klasyfikacyjnym wynikajgcym z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt.

4. Ewidencjonowanie w rejestrze skarg i wnioskdw jedynie skarg, ktére wypetniajg znamiona
skargi okreslone w art. 227 Kpa
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VI. Pozostate informacje.
Projekt wystgpienia pokontrolnego zostat sporzadzony w dwdch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

wz. Wojewody Wielkopolskiego

Karolina Fabis-Szulc

| Wicewojewoda Wielkopolski
(podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym)



