WIELKOPOLS’KI ZD-1V.9612.43.2019.6
URZAD WOJEWODZKI
w Poznaniu

WYDZIAL ZDROWIA

Protokot z kontroli planowej problemowej
w podmiocie leczniczym o nazwie: TJAUDIO SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, os. Pogodne 53, 62-064 Plewiska

|. Informacje i ustalenia ogolne

1. Kontrolowany podmiot leczniczy

Nazwa i adres kontrolowanego zaktadu leczniczego: TJAUDIO LARYNGOLOGIA, ul. Generata
Wiadystawa Sikorskiego 19, 67-200 Glogéw

RPWDL: 0000000198518 W-30

Data wpisu do rejestru: 02.02.2018 r.

Forma organizacyjno-prawna: 1300 — spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia

Data rozpoczgcia dziatalnosci leczniczej: 02.02.2018 r.

Miejsce udzielania $wiadczen: ul. Generala Wiadystawa Sikorskiego 19, 67-200 Glogow

2. Dane dotyczace kontroli oraz oséb wykonujacych czynnosci kontrolne
Organem, ktoremu przystluguje ustawowe prawo kontroli podmiotéw leczniczych, wpisanych
do rejestru, ktérych siedziba albo miejsce zamieszkania znajduje si¢ na terenie wojewodztwa
wielkopolskiego, jest Wojewoda Wielkopolski, w imieniu ktérego czynnos$ci kontrolne wykonywali:
1) Anna Kaczmarkiewicz - inspektor wojewodzki, kierownik zespotu kontrolnego,
2) Aleksandra Jarosz - inspektor wojewodzki,
3) Jedrzej Dolata — starszy specjalista
legitymujacy si¢ upowaznieniem do przeprowadzenia kontroli, znak: KN-11.0030.337.2019.1,
z dnia 30.09.2019 r., wydanym przez Wojewode Wielkopolskiego.

Tre$¢ protokotu podlega udostgpnieniu zgodnie z ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie
do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429), oprocz informacji stanowigcych dane
osobowe w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z2019r. poz. 1781).

Kontrole planowa problemowa przeprowadzono zgodnie z planem kontroli na rok 2019. Czynnosci
kontrolne rozpoczeto w dniu 11 pazdziernika 2019 r. i zakonczono w dniu 25 pazdziernika 2019 r.
Czynnosci kontrolne w podmiocie leczniczym realizowano 11 pazdziernika 2019 r.

3. Przedmiot i zakres kontroli

Przedmiot kontroli obejmowat formalng oceng zgodnosci wykonywanej dziatalnosci z przepisami
prawa.

Okres objety kontrola: od 01.07.2018 r. do dnia zakonczenia kontroli.

4. Kierownik podmiotu leczniczego, dane osoby reprezentujacej podmiot podczas kontroli
Kierownikiem podmiotu leczniczego jest Pan Tomasz Kubiak Prezes Zarzadu TJAUDIO SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ktéry reprezentowal podmiot podczas kontroli.

5. CzynnoSci wstepne i ustalenia organizacyjne

W dniu 11 pazdziernika 2019 r., przed przystapieniem do czynno$ci kontrolnych, Pan Tomaszowi
Kubiakowi przekazano upowaznienie do przeprowadzenia kontroli, zawierajace pouczenie
0 prawach i obowiagzkach kontrolowanego, umozliwiajac zapoznanie si¢ z pouczeniem. Ponadto
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przedstawiono przedmiot izakres kontroli, podstawe prawng jej prowadzenia oraz okre$lono
organizacj¢ kontroli.

Osoby kontrolujace ztozyly o$wiadczenie o braku okolicznosci uzasadniajacej wyltaczenie
od udziatu w kontroli. Kontroli miata podlega¢ tylko jednostka organizacyjna w Poznaniu.

I1. Opis stanu faktycznego i ustalenia

1. Struktura organizacyjna podmiotu leczniczego okreslona w rejestrze, a stan faktyczny
Zgodnie z Ksiegg rejestrowg podmiotu (na dzien 11.10.2019 r.) struktura organizacyjna podmiotu
przedstawiala si¢ nastgpujaco:
Zaktad leczniczy: TJAUDIO LARYNGOLOGIA, w lokalizacji: ul. Generala Wladystawa
Sikorskiego 19, 67-200 Glogow, posiadajacy dwie jednostki organizacyjne:
1.TJAUDIO LARYNGOLOGIA GLOGOW, ul. Generata Wtadystawa Sikorskiego 19, 67-200
Glogow
2. TJAUDIO LARYNGOLOGIA POZNAN, ul. Nowina 12A, 60-689 Poznan.
oraz dwie komorki organizacyjne:
1. PORADNIA OTOLARYNGOLOGICZNA, ul. Generata Wtadystawa Sikorskiego 19,
67-200 Gtogow, deklarowana data rozpoczecia dziatalnosci: 01.02.2018 r.
2. PORADNIA OTOLARYNGOLOGICZNA, ul. Nowina 12A, 60-689 Poznan, deklarowana
data rozpoczecia dziatalnosci: 03.06.2019 r.

W dniu kontroli Pan Tomasz Kubiak przedtozyt kontrolujacym wniosek z dnia 03.10.2019 r. o wpis
zmian w rejestrze (zatacznik nr 1 do protokotu), zgodnie z ktorym jednostka organizacyjna
podmiotu TJAUDIO LARYNGOLOGIA POZNAN wraz z komérka organizacyjng PORADNIA
OTOLARYNGOLOGICZNA w lokalizacji ul. Nowina 12A w Poznaniu zakonczyla dzialalno$¢
w dniu 01.10.2019 r. W ztozonym na potrzeby kontroli wyjasnieniu (zatgcznik nr 2 do protokotu)
reprezentujacy podmiot poinformowat, ze ww. komdrka organizacyjna nie rozpoczeta dzialalnosci
leczniczej od dnia zgtoszenia do rejestru oraz nie zostata utworzona dokumentacja medyczna.

Wobec powyzszego na dzien kontroli dziatalno$¢ lecznicza prowadzi wylacznie komorka
organizacyjna: PORADNIA OTOLARYNGLOGICZNA w lokalizacji ul. Generata Wtadystawa
Sikorskiego 19, 67-200 Glogow.

2. Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego

Przedtozono regulamin organizacyjny, nadany przez kierownika podmiotu, co stanowi realizacje
art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2190
ze zm.).

W trakcie kontroli nie ustalano, czy w miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych (Glogéw,
ul. Generata Wtadystawa Sikorskiego 19) udostgpniono do wiadomosci pacjentow:
— informacj¢ o rodzaju i zakresie udzielanych $wiadczen zdrowotnych,
— informacj¢ o wysokosci oplat za $wiadczenia zdrowotne, ktore moga by¢, zgodnie
z przepisami ustawy lub przepisami odrebnymi udzielane za czgsciowa lub calkowita
odptatnoscia,
— informacje¢ o wysokos$ci optaty za udostepnianie dokumentacji medyczne;.

Zgodnie z art. 24a ww. ustawy, za $wiadczenia zdrowotne udzielone odptatnie, w sytuacjach,
w ktorych ustawa oraz przepisy odrgbne dopuszczaja taka odptatno$é, podmiot wykonujacy
dzialalnos¢ leczniczg jest zobowigzany do wystawienia rachunku, w ktorym na wniosek pacjenta,
wyszczegolnia zrealizowane procedury diagnostyczne i terapeutyczne. W okresie obj¢tym kontrola,
w podmiocie udzielano $wiadczen odptatnych, za ktore wystawiono pacjentom paragony fiskalne
oraz na ich zadanie rachunki szczegoétowe. Sprawdzono 7 rachunkow szczegoétowych wystawionych
w 2019 roku, wysoko$¢ optaty pobranej od pacjentow byla zgodna z cennikiem ustalonym
w podmiocie.



3. Zakres i rodzaj udzielanych $swiadczen zdrowotnych

Zgodnie ze stanem faktycznym podmiot prowadzi dziatalnos$¢ lecznicza polegajaca na udzielaniu
swiadczen zdrowotnych w zakresie leczenia ambulatoryjnego specjalistycznego: PORADNIA
OTOLARYNGOLOGICZNA (26 otorynolaryngologia).

Jak wynika z wyjasnienia przedsigbiorcy (zatgcznik nr 3 do protokotu) $wiadczenia zdrowotne
w Glogowie zaczeto udziela¢ od 1 lutego 2019 roku. W okresie od 1 lutego 2019 r. do dnia kontroli
w Poradni otolaryngologicznej w Gtogowie wykonano 253 konsultacje.

4. Prawa pacjenta
Nie ustalano dostepnosci w miejscu udzielania $§wiadczen w Glogowie informacji o prawach
pacjenta.

5. Pomieszczenia i urzadzenia podmiotu leczniczego

Tytul prawny do budynku i lokalu

Przedtozono umowe najmu lokalu uzytkowego nr 23/2014, zawarta w dniu 10.07.2014 r. pomig¢dzy
XXX X XXX XXX XXXXKK XXX XXX XXXXXXXXK X XKXXXXXXXX a TIJAUDIO Tomasz
Kubiak, os. Pogodne 53, 62-064 Plewiska. Przedmiotem najmu jest lokal uzytkowy w budynku prz
Sikorskiego 19 w Glogowie o powierzchni 37,72 m?, oraz cze$¢ wspolng o powierzchni 4m®.
Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony. Aneksem nr 1/2018 dokonano zmiany umowy w
zwigzku z przeksztalceniem przedsigbiorcy z jednoosobowej dzialalnosci gospodarczej w spotke
z ograniczong odpowiedzialnoscia.

Dokumenty wlasciwego terenowo i rzeczowo organu sanitarneg

Zgodnie z wpisem do RPWDL podmiot leczniczy rozpoczat dziatalno$¢ z dniem 02.02.2018 r.

W zwigzku z wejsciem w zycie 15 lipca 2016 r. ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy
o dziatalnosci leczniczej oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2016 r. poz. 960), podmioty
lecznicze zostaty zwolnione m.in. z obowigzku przedkladania organowi prowadzacemu rejestr opinii
sanitarnej wydawanej w formie decyzji administracyjnej przez wiasciwy organ Panstwowej
Inspekcji Sanitarnej (zarowno przy wpisie podmiotu do rejestru jak 1 wpisie zmian w rejestrze).
Podmiot sktada organowi prowadzacemu rejestr wylacznie o$wiadczenie o spetnieniu warunkow
wykonywania dziatalnos$ci leczniczej, o ktorym mowa w art. 100 ust. 2 ustawy o dziatalnosci
leczniczej.

Ustawodawca wprowadzajac powyzsza regulacje nie zwolnit podmiotdw leczniczych
z obowigzku udzielania $wiadczen zdrowotnych wylacznie w pomieszczeniach odpowiadajacych
wymaganiom okreslonym w art. 22 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;.

Wizytacja pomieszczen kontrolowanych zakladow leczniczych:
Kontrolg przeprowadzono w Poznaniu w pomieszczeniach udostepnionych przez kontrolowany
podmiot.
Nie wykonano wizytacji pomieszczen, w ktorych sa udzielane $wiadczenia zdrowotne
zlokalizowanych w Gtogowie przy ul. Sikorskiego 19.

6. Standardy postepowania i procedury
W celu potwierdzenia zapewnienia wlasciwego poziomu i jakosci $wiadczen zdrowotnych
(diagnostyki, leczenia pacjentow i cigglo$ci postepowania) oraz wymagan sanitarno-higienicznych,
przedtozono aktualne umowy na:
— wykonanie uslug w zakresie odbioru, transportu i przekazywania do utylizacji odpadow
medycznych;
— sterylizacje sprzetu i materialu opatrunkowego.

7. Personel medyczny
W komorce organizacyjnej: Poradnia otolaryngologiczna w Glogowie, $wiadczen zdrowotnych
udziela XXXXX XXXXXXXXX legitymujacy sig:



— prawem wykonywania zawodu lekarza nr XXXXXXX wydanym 03.08.2007 r. przez
Okregowa Izbe Lekarska w Zielonej Gorze,

— dyplomem specjalisty w dziedzinie otorynolaryngologii wydanym 17.03.2015 r. wydanym
przez Centrum Egzaminow Medycznych w Lodzi,

— orzeczeniem lekarskim potwierdzajagcych brak przeciwskazan do udzielania $wiadczen
zdrowotnych waznym do 2021 r.

Lekarz udzielajacy $wiadczen zdrowotnych w podmiocie spelnia wymogi kwalifikacyjne
i zdrowotne, do czego zobowigzuje z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o dziatalno$ci lecznicze;j.

8. Stosowane wyroby medyczne

W dniu kontroli przedtozono dokumentacj¢ audiometru, ktoéry nie posiadat dokumentéw
potwierdzajagcych wykonane przeglady techniczne. W dniu 24.10.2019 r. reprezentujacy podmiot
wyjasnit, ze ww. audiometr nie znajduje si¢ na wyposazeniu gabinetu laryngologicznego (zalacznik
nr 4 do protokotu). Sprzet ten stanowi wyposazenie gabinetu protetyki stuchu funkcjonujacego w tej
samej lokalizacji.

9. Umowa ubezpieczenia dzialalnosci leczniczej

Podmiot dopetil obowigzku zawarcia umow ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu
udzielania $wiadczen zdrowotnych, co potwierdza Umowa ubezpieczenia PL_T nr 77140212,
zawarta na okres od 1.02.2019 r. do 31.01.2020 r., stanowiaca zatacznik nr 5 do protokotu.

1. Podsumowanie kontroli

1. Whnioski oséb wykonujacych czynnosci kontrolne:
W zakresie objetym kontrola nieprawidtowosci nie stwierdzono.

2. Data i miejsce sporzadzenia protokolu
Protokot sporzadzono 25 pazdziernika 2019 roku, w Oddziale Nadzoru w Ochronie Zdrowia
Wydziatu Zdrowia WUW w Poznaniu

3. Whpis do ksiazki kontroli
Przeprowadzenie kontroli w podmiocie odnotowano w Ksiedze kontroli podmiotu pod poz. nr 3.

4. Zalaczniki:
1. Whniosek o wpis zmian w rejestrze.
2. Wyjasnienie w sprawie dzialalno$ci Poradni otolaryngologicznej w Poznaniu.
3. Wyjasnienie w sprawie dzialalnosci Poradni otolaryngologicznej w Glogowie.
4. Wyjasnienie dot. audiometru.
5. Polisa OC.

5. Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach z przeznaczeniem dla:
— egz. nr 1 — kontrolowany podmiot
- egz.nr2-aa

6. Podpisy i oSwiadczenia

Podpisy osob wykonujacych czynnosci kontrolne:

Kierownik zespotu: Cztonek zespotu:
Anna Kaczmarkiewicz Aleksandra Jarosz................ccceveenenn..
Inspektor wojewodzki o Inspektor wojewodzki

Jedrzej Dolata

Starszy specjalista
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Potwierdzenie zapoznania si¢ z protokotem:
07.11.2019 r. Tomasz Kubiak
(imig i nazwisko, podpis i data)

Oswiadczenia:

1. Oswiadczam, ze—zglaszam—zastrzezenia/nie zglaszam zastrzezen™ co do faktow

stwierdzonych w trakcie kontroli i opisanych w niniejszym protokole

07.11.2019 r. Tomasz Kubiak.

(imig i nazwisko, podpis i data)
*niepotrzebne skresli¢

2. Oswiadczam, ze—zamierzam—whieSé—zastrzezenia—w—terminie—ustawowym/nie zamierzam

wnie$¢ zastrzezen* co do sposobu przeprowadzania czynnosci kontrolnych oraz ustalen
zawartych w niniejszym protokole

07.11.2019 r. Tomasz Kubiak

(imig i nazwisko, podpis i data)
*niepotrzebne skresli¢

Potwierdzenie odbioru 1 egz. protokotu:

Jeden egz. protokotu odebrano dnia: 07.11.2019 r. Tomasz Kubiak

Podpisano:

Z upowaznienia Dyrektora
Agata Gozdziewinska
Kierownik Oddziatu Nadzoru

w Ochronie Zdrowia

Zanonimizowala Anna Kaczmarkiewicz, inspektor wojewddzki 13.12.2019 r.

Zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781),
poszczegodlne treSci dokumentu zostaly objete anonimizacja.



