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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z2023 r. poz. 901 ze zm.), zwanej dalej ustawq, ustawqg o pomocy spotecznej lub
okreslanej skrotem ups, zespot inspektoréow z Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu przeprowadzit kontrole dorazng w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Olszéwce, z siedzibg pod adresem: Olszéwka 15, 62-641 Olszéwka,
zwanym dalej Osrodkiem lub GOPS.

Kontrole przeprowadzono w celu sprawdzenia prawidtowosci udzielania wybranych
Swiadczen z pomocy spotecznej wskazanych w art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
konkretnej rodzinie objetej pomocg osrodka, w zwigzku ze zgtoszeniem, ktére wptyneto
w przedmiotowej sprawie do Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w dniu 25 stycznia
2024 r. Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan okreslonych ustawg z dnia 12 marca 2004
r. opomocy spofecznej oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi
kwalifikacjami, w okresie od 1.01.2023r. do dnia zakoriczenia kontroli oraz dziatania
wczesniejsze, jezeli miaty one zwigzek z przedmiotem kontroli.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie ogledzin dokumentacji prowadzonej w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Olszéwce oraz wyjasnien i oswiadczen uzyskanych od
Kierownika Osrodka — p. Elzbiety Sosnowskiej oraz pracownika socjalnego pracujgcego
z rodzing, ktorej dotyczyta kontrola. Szczegétowe ustalenia z kontroli, zawarto w protokole
kontroli, podpisanym przez Kierownika GOPS w dniu 15 marca 2024 r.

W toku kontroli ustalono, ze podstawe formalno — prawng dziatalnosci Osrodka w okresie
objetym kontrolg stanowity:
e Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olszéwce, nadany Uchwatg nr
XV11/94/2016 Rady Gminy Olszéwka z dnia 23 marca 2016 r.
e Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Olszéwce
wprowadzony Zarzadzeniem Nr 4.2020 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Olszéwce z dnia 1 czerwca 2020 r.

W odniesieniu do zasobdw kadrowych i kwalifikacji kadry stwierdzono, ze osoba petnigca
funkcje Kierownika GOPS spetnia wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy
o pomocy spotecznej dla oséb kierujgcych jednostkami organizacyjnymi pomocy spoteczne;.
Pracownik socjalny pracujacy z rodzing, ktérej sytuacja zostata poddana analizie w toku
kontroli takze posiada wyksztatcenie oraz staz pracy wymagany w art. 121b ups dla oséb
zatrudnionych na stanowisku specjalista pracy socjalne;j.

Ze wzgledu na duzg zawartos¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.




Wytaczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902)

Z uwagi na ustalenia opisane ponizej, jednostke kontrolowang oceniono negatywnie.

W toku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Kwestionariusz rodzinnego wywiadu srodowiskowego cz. | z 16.05.2023 r. zawierat puste,
niewypetnione pola, przy czym brakowato w nim istotnych ustalen, co spowodowato, ze nie
zostat zrealizowany ustawowy cel przeprowadzenia wywiadu tj. ustalenie sytuacji osobistej,
rodzinnej, dochodowej i majgtkowe] rodziny zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej. Powyisze jest niezgodne z przywoftanym wyzej przepisem ustawy o pomocy
spotecznej oraz Rozporzadzeniem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w z dnia 8 kwietnia
2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (tj. Dz.U. z 2021 r. poz.893 ).

2. Brak prowadzonej na rzecz rodziny pracy socjalnej, majgcej na celu przeciwdziatania
trudnej sytuacji zyciowej, w jakiej znalazta sie rodzina, ktérej dokumentacja zostata poddana

analizie w toku kontroli:

Ze wzgledu na duza zawarto$¢ wrazliwych danych osobowych dokonano wytaczenia czesci

wystapienia pokontrolnego zawierajacego informacje pozyskane podczas kontroli.

Wytaczenia dokonat zesp6t kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r., poz. 902)

Opisana wyzej sytuacja jest niezgodna z art. 6 ust. 1 pkt. 12 ustawy o pomocy spotecznej,
art. 17 ust. 1 pkt 10, art. 45 oraz art. 119 ustawy o pomocy spotecznej.

3. W podstawie prawnej decyzji nr GOPS.4612.10.2023.Z.C. z 05.04.2023 r. przywotano
nieprawidtowy publikator ustawy o pomocy spoteczne;.

Ponadto stwierdzono nastepujace uchybienia:

1. W decyzji nr GOPS.4612.10.2023.Z.C. 7 05.04.2023 r. przywotano w catosci Rozporzadzenie
Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwoty $wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej, bez wskazania konkretnych paragraféow, ustepéw
i punktéw odnoszacych sie do sprawy.

2. Kierownik GOPS nie posiada imiennego upowaznienia do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych do
wiasciwosci gminy, w Osrodku funkcjonuje ogdlne upowaznienie dla kierownika jednostki do



dokonywania powyzszych czynnosci, wydane przed powotaniem p. Elzbiety Sosnowskiej na
stanowisko.

Wobec powyzszego, dziatajac na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej, zalecam:

1. Dochowanie nalezytej starannosci przy sporzadzaniu rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych, w tym: rzetelne i doktadne wypetnianie drukéw rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych, uzupetnianie ich o wszystkie niezbedne informacje, stuzgce ustaleniu
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej, co bedzie zgodne z art. 107 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej oraz Rozporzadzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

2. W przypadku o0séb i rodzin ze stwierdzonymi trudnosciami w funkcjonowaniu, w tym
w przypadku rodziny, ktérej sytuacja zostata poddana analizie w toku kontroli — realizacje
ustawowego zadania gminy o charakterze obowigzkowym okres$lonego w art. 17 ust. 1 pkt
10 tj. pracy socjalnej.

3. Stosowanie sie do zapisow art. 45 ustawy o pomocy spotecznej, tj. Swiadczenie pracy
socjalnej na rzecz oséb i rodzin bez wzgledu na posiadany przez nie dochdd, w celu poprawy
ich funkcjonowania w $rodowisku, rozwijania i wzmacniania aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej, przy wykorzystaniu wtasciwych metod i technik pracy, w tym kontraktéw
socjalnych lub projektéw socjalnych.

4. Realizacje przez pracownikdw socjalnych pracujgcych z rodzing, ktdrej sytuacja
poddawana byfa analizie w toku kontroli oraz wszystkich innych pracownikéw GOPS
ustawowych zadan okreslonych w art. 119 ustawy o pomocy spotecznej, poprzez:

e przeprowadzanie rodzinnych wywiaddw Srodowiskowych, stuzgcych faktycznemu
ustaleniu sytuacji oséb i rodzin oraz majgcych na celu zrozumienie potrzeb rodzin
i wyzwan, a takze weryfikowanie podejmowania przez klientéw dziatan, do ktérych
zobowigzali sie w czasie przeprowadzanych wywiaddw oraz biezgcy monitoring
sytuacji oséb i rodzin zagrozonych ubdstwem, wykluczeniem spotecznym oraz rodzin
z problemami opiekuriczo — wychowawczymi,

e udzielanie informacji, wskazéwek, porad i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw
zyciowych osobom, rodzinom, grupom i spotecznosciom, ktére dzieki tej pomocy
bedg zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace przyczyng ich trudnej
sytuacji lub zaspokaja¢ niezbedne potrzeby zyciowe, w tym podejmowanie dziatan
w kierunku aktywizacji zawodowej klientow, u ktdérych nie zachodzg przestanki
powodujgce niemoznos$¢ podjecia zatrudnienia, mobilizowanie do podjecia dziatan
w kierunku zdiagnozowania wystepujgcych w rodzinie problemoéw zdrowotnych,

e pomoc w uzyskaniu dla oséb lub rodzin bedacych w trudnej sytuacji zyciowej
specjalistycznego poradnictwa, terapii lub innych form pomocy w zakresie mozliwosci
rozwigzywania problemoéow przez wiasciwe instytucje panstwowe, samorzgdowe



i organizacje pozarzadowe, w tym w przypadku zdiagnozowania w rodzinie
problemdéw opiekunczo — wychowawczych podejmowanie dziatan w kierunku
przydzielenia rodzinie asystenta
e wspodtpraca i wspédtdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania

i ograniczania problemoéw oraz skutkdéw negatywnych zjawisk spotecznych, w tym
wspotdziatanie z przydzielonym rodzinie asystentem rodziny, a takze reagowanie
w sposéb wtasciwy na sygnaty, w tym ze szkoét i innych instytucji dotyczace
wystepujacych w rodzinach problemdw, nie tylko poprzez przekazywanie ich do
innych organdw i instytucji, ale takze poprzez samodzielne weryfikowanie opisanych
w pismach sytuacji,

5. Powotywanie aktualnych na dzien wydania decyzji aktéw prawnych wraz z aktualnymi

publikatorami, co bedzie zgodne z art. 107 § 1 pkt. 4 kpa.

Ponadto rekomenduje:

1. Przy konstruowaniu podstaw prawnych decyzji administracyjnych, uwzglednianie tylko tych
paragraféw, ustepow oraz punktéw przywotywanych artykutéw, ktére majg zastosowanie
w danym stanie faktycznym.

2. Spowodowanie wydania imiennego upowaznienia dla Kierownika GOPS do wydawania
decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spofecznej
nalezacych do witasciwosci gminy, o ktérym mowa w art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Informacje koricowe

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej przystuguje Pani prawo zgtoszenia
zastrzezen do Wojewody Wielkopolskiego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych
zalecen pokontrolnych. Jednoczed$nie pragne przypomnie¢, Zze zgodnie z art.
130 ust. 1 cytowane] ustawy, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze
pienieznej w wysokosci od 500 zt do 12.000 zt.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszych zalecen.
z up. Wojewody Wielkopolskiego

Hanna Zawadka
Zastgpca Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej

/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
klasyfikowanego certyfikatu

Do wiadomosci:

Wtodzimierz Fraszczyk — wojt gminy Olszéwka
Olszéwka 15

62-641 Olszéwka



