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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  

(Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) zespół inspektorów Wydziału Polityki Społecznej 

Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu przeprowadził w okresie od 27 

listopada do 8 grudnia 2023 r. kontrolę kompleksową w Powiatowym Centrum Pomocy 

Rodzinie w Chodzieży, określanym dalej Centrum lub skrótem PCPR.  

Zakres kontroli obejmował realizację zadań określonych ustawą o pomocy społecznej oraz 

zgodność zatrudnienia pracowników z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od 1 stycznia 

2022 r. do dnia zakończenia kontroli oraz działań wcześniejszych, jeżeli miały one związek 

z przedmiotem kontroli.  

Ustaleń kontrolnych dokonano w oparciu o wyniki analizy dokumentacji, przedstawionych 

informacji, danych i złożonych wyjaśnień. Ustalenia zostały opisane w protokole kontroli 

podpisanym bez zastrzeżeń przez Dyrektora PCPR dnia 21 grudnia 2023 r.  

Ilekroć w niniejszych zaleceniach użyto wyrażenia ustawa o pomocy społecznej, należy 

przez to rozumieć ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, wyrażenia Kodeks 

postępowania administracyjnego lub skrótu K.p.a., należy przez to rozumieć ustawę z dnia 

14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r., poz. 775 

ze zm.).  

 

W wyniku kontroli ustalono, co następuje. 

Dyrektor Centrum posiada wymagane kwalifikacje zgodne z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy 

społecznej.  

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Centrum posiadają kwalifikacje zgodne z obowiązującym 

przepisami. 

Dyrektor Centrum jest upoważniony przez Starostę Chodzieskiego do wydawania decyzji 

administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomoc społecznej, zgodnie  

z art. 112 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej.  

Powiat Chodzieski posiada strategię rozwiązywania problemów społecznych na lata  

2021-2030. Strategia zawiera elementy wskazane w art. 16 b ustawy o pomocy społecznej. 

Centrum sporządza i przekazuje Radzie Powiatu Chodzieskiego ocenę zasobów pomocy 

społecznej zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy społecznej.  

Centrum prowadzi specjalistyczne poradnictwo prawnicze i psychologiczne.  

Na terenie Powiatu funkcjonuje dom pomocy społecznej, Centrum pełni funkcję nadzorczą, 

współpracuje z domem oraz wydaje decyzje o umieszczeniu osób skierowanych do domu 



 

3 

 

oraz o odpłatności dla osób skierowanych przed 2004 r., zgodnie z art. 59 ust. 2 i art. 155 

ust. 3 ustawy o pomocy społecznej.  

W kontrolowanym okresie udzielono wsparcia na usamodzielnienie w oparciu o przepisy 

ustawy o pomocy społecznej dla 2 osób.  

 

Stwierdzone nieprawidłowości. 

W zakresie szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy społecznej oraz doradztwa 

metodycznego Centrum nie podejmuje planowych działań, co stanowi naruszenie art. 19  

pkt 15 ustawy o pomocy społecznej.  

W decyzjach dotyczących ustalania odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej   

w 3 przypadkach nie poinformowano strony przed wydaniem decyzji o zakończeniu 

postępowania, w 8 przypadkach w podstawie prawnej przywołano art. 105 K.p.a. dotyczący 

umorzenia postępowania, w 6 przypadkach wskazano o nadaniu decyzji rygoru 

natychmiastowej wykonalności bez przywołania w podstawie prawnej decyzji art. 108 K.p.a. 

W decyzji uchylającej pomoc na kontynuowanie nauki nie przywołano art. 106 ust. 5 ustawy 

o pomocy społecznej, który w tym przypadku pozostaje w związku z art. 163 K.p.a. jako 

przepis szczególny. Niniejsze stanowi naruszenie przepisów K.p.a. 

Przed wydaniem decyzji dotyczących usamodzielnienia ustalano sytuację życiową  

i dochodową osób na podstawie oświadczeń, a nie w toku rodzinnego wywiadu 

środowiskowego, bez wykorzystania kwestionariusza wywiadu dotyczącego osób 

ubiegających się o pomoc pieniężną na usamodzielnienie, pomoc pieniężną na 

kontynuowanie nauki (część V). Niniejsze stanowi naruszenie art. 107 ust. 1 ustawy  

o pomocy społecznej. 

 

Stwierdzone uchybienia:  

- w 1 przypadku przywołano nieaktualny publikator ustawy o pomocy społecznej, 

- w 1 przypadku rygor natychmiastowej wykonalności zastosowano bez uzasadnienia.  

 

Działalność jednostki w zakresie objętym kontrolą ocenia się pozytywnie, mimo 

stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień.  

Wobec powyższego, działając na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej,  

w związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami zalecam: 
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1. Podejmować planowe działania w zakresie szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr 

pomocy społecznej oraz doradztwa metodycznego, zgodnie z art. 19 pkt 15 ustawy  

o pomocy społecznej.  

 

2.  Decyzje wydawać zgodnie z przepisami kodeksu postępowania administracyjnego.  

W przypadku zakończenia postępowania informować o tym stronę postępowania, 

przywoływać przepisy prawne adekwatnie do rozstrzygnięcia decyzji. W decyzjach, 

którym nadano rygor natychmiastowej wykonalności wskazywać art. 108 K.p.a.  

 

3. Sytuację osób i rodzin ustalać na podstawie wywiadu środowiskowego, zgodnie z art. 107 

ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, z wykorzystaniem właściwego kwestionariusza 

wywiadu, zgodnego z rozporządzeniem Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia  

8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz. U. z 2021 r.,  

poz. 893).  

 

Ponadto, w związku ze stwierdzonymi uchybieniami rekomenduję: 

- przywoływać aktualne publikatory aktów prawnych. 

- rygor natychmiastowej wykonalności stosować w uzasadnionych przypadkach.  

 

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni  

od dnia otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych zgłosić do nich zastrzeżenia. 

Jednocześnie pragnę przypomnieć, że zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy,  

kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych podlega karze pieniężnej w wysokości od 500 zł  

do 12.000 zł.  

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zaleceń pokontrolnych oczekuję w terminie  

30 dni od dnia otrzymania niniejszych zaleceń. 

 

 

Hanna Zawadka 

Zastępca Dyrektora 
Wydziału Polityki Społecznej 

Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego 

w Poznaniu  

 

/-podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym  

weryfikowanym przy pomocy ważnego  
klasyfikowanego certyfikatu/  
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Do wiadomości:  
Rada Powiatu Chodzieskiego 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Do BIP przygotowała 
Irena Rakowicz 
6.02.2024r.  


