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Pan

Czestaw Haryk

Pelnomocnik Wiasciciela

Firmy PHU Bozena Haryk Koscian

Dom Opieki dla Oséb Starszych
»Palacyk pod Debami”
Stare Oborzyska

ul. Parkowa 1
64-000 Koscian

Zalecenia pokontrolne

Na podstawie art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz.U.z2018 r., poz. 1508 ze zm.) (zwanej dalej ustawg) oraz rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.), zespot inspektorow z Wydziatu Polityki
Spotecznej Wielkopolskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Poznaniu przeprowadzil w dniach 4,
6,71 11 czerwca 2019 r. kontrole kompleksowa w Domu Opieki dla Osob Starszych ,,Patacyk
pod Degbami”, Stare Oborzyska, ul. Parkowa 1, 64-000 Koscian (zwanym dalej Domem
Opieki, Domem lub Placowkq).

Zakres kontroli obejmowat zgodnos$¢ organizacji 1 funkcjonowania jednostki kontrolowanej
z ustawg o pomocy spotecznej w okresie od 1 stycznia 2018 r. do dnia zakonczenia kontroli.
Ustalenia pokontrolne zostaty szczegdétowo opisane w protokole, ktory zostal podpisany bez
zastrzezen przez Pana jako Pelnomocnika Wtasciciela Domu Opieki w dniu 22 lipca 2019 r.
(wplyw protokotu do Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w dniu 7 sierpnia 2019 r.).

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

Dom Opieki dziala m.in. na podstawie decyzji Wojewody Wielkopolskiego w sprawie
wydania Wtlascicielce Przedsiebiorstwa Handlowo — Ustugowego Haryk BozZena Janina
zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki
zapewniajacej calodobowa opiekg osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku z liczbg miejsc 25.

W pierwszym dniu kontroli w Domu Opieki zamieszkiwaty 32 osoby, co oznacza, ze liczba
0s6b przebywajacych w Domu byta o 7 wigksza niz liczba miejsc okreslona w ww. decyzji.
W trakcie trwania kontroli (w dniu 9 czerwca 2019 r.) zawarto umowg¢ na pobyt kolejne;j
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osoby, zgodnie z Pana wyjasnieniami, na okres dwoch tygodni. Powyzsze $wiadczy
o praktykowaniu przez Dom przyjmowania mieszkancow ponad stan osobowy okreslony
w zezwoleniu na prowadzenie Placowki.

Zalecenie pokontrolne nr I Wojewody Wielkopolskiego z dnia 22 grudnia 2017 r. obligowato
Wiasciciela Placéwki do zaprzestania przyjmowania mieszkancow ponad liczbe 25 okreslong
w decyzji Wojewody Wielkopolskiego w sprawie zezwolenia na prowadzenie Placowki.
Opisana powyzej sytuacja s$wiadczy o braku realizacji ww. zalecenia.

W zakresie warunkow bytowych stwierdzono:

Dom Opieki miesci si¢ w wolnostojacym budynku otoczonym zielonym skwerem i cze§ciowo
utwardzonym terenem z obszernym parkingiem. Teren Domu jest ogrodzony, objety
systemem monitoringu wizyjnego. Budynek wyposazono w podjazd dla wozkow
inwalidzkich. Obiekt sktada si¢ z 2 zintegrowanych czgsci, tj. pierwszej — frontowej, ktora
posiada 3 kondygnacje i1 drugiej — bocznej majacej 2 kondygnacje. Miedzy kondygnacjami
tego samego pietra obu budynkéw wystepuje roéznica pozioméw. W budynku jest winda
obstugiwana przez opiekunéw. W trakcie ogledzin budynku winda byta sprawna.

Stopnie schodow na parterze i pigtrze zostaly oznakowane tasma odblaskowa, utatwiajaca
poruszanie si¢ osobom niedowidzagcym. Schody wewnatrz zabezpieczono przed
niekontrolowanym uzytkowaniem przez mieszkancOw poprzez zamontowanie bramek.
Jednoczesnie w trakcie kontroli zwrdécono uwage, ze zabezpieczenia nie posiadajg schody
niwelujace rdéznice poziomoéw zlokalizowane przy pokoju nr 7. Jako Petnomocnik Wtasciciela
wyjasnil Pan, iz rowniez widzi potrzebe zabezpieczenia tych schodow bramka i zobowigzuje
si¢ ja zamontowac.

Pokoje mieszkalne usytuowane sga na parterze i pigtrze budynku. Na pigtrze, w pokojach
nr 10, nr 11 1 nr 12 progi do pomieszczen zniwelowano listwa. Jedna z tazienek na pietrze
budynku jest pomieszczeniem z wysokim progiem wynikajacym z rdznicy poziomOw oraz
waskimi drzwiami nieprzystosowanymi dla mieszkancow poruszajacych si¢ za pomoca
wozka inwalidzkiego lub balkonika. Powyzsze jest czeSciowo niezgodne z wymogiem
okreslonym w art. 68 ust. 4 pkt 1 ustawy o pomocy spoleczne;.

Zniwelowanie barier architektonicznych we wszystkich pomieszczeniach znajdujacych si¢ na
pietrze budynku, zgodnie z wymogiem okre§lonym w art. 68 ust. 4 pkt 1 ustawy o pomocy
spolecznej, stanowilo zalecenie pokontrolne nr 6 Wojewody Wielkopolskiego
z dnia 22.12.2017 r., ktoére nie zostalo zrealizowane.

W Domu Opieki znajduje si¢ 16 pokoi mieszkalnych, w tym: 4 pokoje jednoosobowe,
5 — dwuosobowych, 3 — trzyosobowe i 4 - czteroosobowe. Sposrdd 16 pokoi, 15 ma metraz
w przeliczeniu na osobe zgodny z wymogiem okreslonym w art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. a-b ww.
ustawy, tj. ma powierzchni¢ nie mniejszg niz 9 m’ na mieszkafica w pokojach
jednoosobowych (tj. od 12,50 m? do 16,70 m®), a w pokojach wieloosobowych — nie mniejsza
niz 6 m® na osobe (tj. od 6,07 m* do 10,15 m?). Pokéj nr 14 na pictrze budynku, w dniach
kontroli zamieszkiwany przez 1 osobe, posiada metraz 8,30 m”. Powyzsze oznacza, ze nie
spelnia wymogéw metrazowych wynikajacych z cytowanych wyzej przepisOw, poniewaz
odstepstwo od wymaganej powierzchni jest wigksze niz 5%.

Zalecenie pokontrolne nr 5 Wojewody Wielkopolskiego z dnia 22 grudnia 2017 r.
nakazywato Wtascicielowi Placéwki zapewnia¢ mieszkancom normy metrazowe
gwarantowane w przepisach dotyczacych standardu ustug bytowych okreslonych w art. 68
ust. 4 pkt 3 lit. a 1 ust. 4a ustawy o pomocy spotecznej. Opisana sytuacja swiadczy o braku
realizacji ww. zalecenia.
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W dniach kontroli pokdj czteroosobowy nr 6 nie byt zamieszkany wyltgcznie przez osoby
lezace, co stoi w sprzecznosci z wymogami standardu okreslonymi w art. 68 ust. 4a ustawy
0 pomocy spolecznej.

Wyposazenie pokoi mieszkalnych okreslone w art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. ¢ ustawy o pomocy
spotecznej, tj. w tozka lub tapczany, szafe, stot, krzesla i szafk¢ nocng dla kazdej osoby
stwierdzono w 8 pokojach oznaczonych nr 4, nr 5, nr 8, nr 10, nr 12, nr 13, nr 15 1 nr 16.
W pokojach nr 1, nr 2, nr 3, nr 11 i nr 14 brakowato stotu, a w pokojach nr 1, nr 2, nr 3, nr 6,
nr 7 i nr 9 stwierdzono nieadekwatng do liczby zamieszkujacych osob liczbe krzesel. Jako
Pelnomocnik Wtasciciela zadeklarowat Pan, iz wyposazenie pokoi zostanie uzupetnione.
Rozmieszczenie umeblowania w pokoju nr 5 uniemozliwia mieszkankom lezacym
korzystanie ze stolikow przytozkowych, poniewaz stoja poza zasi¢giem ich rak.

W kazdym z pokoi mieszkalnych znajdujacych si¢ na parterze budynku zainstalowany zostat
system przyzywowo — alarmowy. W czasie trwania kontroli ww. system byl sprawny.

W Domu Opieki zorganizowano odpowiednia do liczby mieszkancow liczbe toalet
1 stanowisk kgpielowych, tj. liczba toalet 1 stanowisk kgpielowych na kazdym z pigter przy
uwzglednieniu liczby 25 mieszkancéw okreslonej w ww. decyzji Wojewody Wielkopolskiego
umozliwia korzystanie z toalety przez nie wiecej niz 4 osoby (25/9=2,77) 1 z tazienki przez
nie wiecej niz 5 osoéb (25/7=3,57).

Przy faktycznej liczbie mieszkancéw Domu (tj. w pierwszym dniu kontroli 32 osoby) poziom
standardu réwniez zostatl zachowany, tj. na jedna toalet¢ przypadaja nie wiecej niz 4 osoby
(32/9=3,55) 1 na jedna tazienke nie wigcej niz 5 0sob (32/7=4,57).

W lazienkach zainstalowano uchwyty dla oso6b niepetnosprawnych za wyjatkiem tazienki
przy pokoju nr 13, gdzie stwierdzono brak uchwytu przy WC. Pielggniarka koordynujaca
wyjasnita, ze mieszkaniec tego pokoju ze wzgledu na stan zdrowia samodzielnie z niej nie
korzysta. Nieprzystosowana do potrzeb niepelnosprawnych jest rowniez tazienka na pietrze
budynku zlokalizowana w bezposrednim sasiedztwie pokoju nr 10. Powyzsze jest czesciowo
zgodne z wymogiem standardu okreslonym w art. 68 ust. 5 pkt 3 ustawy.

Doposazenie pomieszczen sanitarnych na pigtrze budynku w brakujace udogodnienia dla oséb
niepetnosprawnych, zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 68 ust. 5 pkt 3 ustawy o pomocy
spolecznej bylo zaleceniem pokontrolnym nr 7 Wojewody Wielkopolskiego z dnia
22.12.2017 r., ktore zostato zrealizowane czgsciowo.

W Domu znajdujg si¢ wymagane standardem pomieszczenia — pokdj dziennego pobytu
stuzacy jako jadalnia oraz pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia, co jest zgodne
z art. 68 ust. 5 pkt 1- 2 ustawy. Ponadto zorganizowano m.in. sal¢ rehabilitacyjna, kaplice
obrzadku rzymsko — Kkatolickiego oraz dyzurke personelu z podgladem monitoringu
wizyjnego.

W dniu 17.05.2019 r. Powiatowa Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna w Koscianie
skontrolowata stan sanitarny Placéwki. Kontrola zakonczyta si¢ oceng pozytywna.
W protokole zapisano m.in.: ,,(...) pomieszczenia obiektu utrzymane sq w dobrym stanie
sanitarno — porzqdkowym. Sq czyste, sprzqtane, estetyczne, w chwili kontroli wolne od
nieprzyjemnych zapachow. Pod wzgledem technicznym sciany czyste, bez sladow uszkodzen
(...)". W trakcie kontroli Wojewody pomieszczenia Domu Opieki byly czyste i estetycznie,
ale obecny byl w nich nieprzyjemny zapach. Oceniono wigc, iz Dom cze$ciowo speinia
wymog wynikajacy z art. 68 ust. 6 pkt 6 ww. ustawy.
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Placéwka zapewnia mieszkancom 4 positki dziennie, tj. $niadanie, obiad, podwieczorek oraz
kolacje. Jadlospis uwzglednia diete lekkostrawng. Mieszkancy maja dostep do drobnych
positkow 1 napojow miedzy positkami, majg tez mozliwos¢ spozywania positku w pokoju
mieszkalnym, a w razie potrzeby maja zapewniong pomoc przy karmieniu. W dniach kontroli
positki serwowane mieszkancom byly zgodne z udostepnionym jadtospisem. Powyzsze jest
zgodne z art. 68 ust. 6 pkt 1, 3 14 ww. ustawy.

Ostatni positek w Placowce — kolacja — podawana jest o godzinie 17.30. Pielegniarka
koordynujaca o§wiadczylta, ze spowodowane jest to tym, iz w Domu Opieki o godzinie 18.00
nastepuje zmiana dyzuru dziennego i nocnego, w zwigzku z czym kolacj¢ przesunigto na
godzing 17.30. Powyzsze jest niezgodne z art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej,
ktory wskazuje, iz ostatni positek nie powinien by¢ podawany wczes$niej niz o godzinie 18.00.

Pielggniarka koordynujgca poinformowala, ze: ,, Do zaopatrzenia w srodki higieny osobistej
zobowiqgzana jest rodzina ([co]| wynika z podpisanej umowy). Z rodzing uzgadnia si¢ jakie
srodki sq potrzebne typu ptyny do kqpieli, szampony, kremy. Ustala si¢ tez ilos¢, na jaki czas
ijakos¢”. Ogledziny Domu wykazaly, iz w pokojach i tazienkach przechowywano
przedmioty osobiste mieszkancow stuzace do higieny osobistej. W zwigzku z tym, iz kwestie¢
zaopatrywania mieszkancoOw w $rodki higieny osobistej, srodki czystosci, przybory toaletowe
1 inne przedmioty niezbedne do higieny osobistej ujeto w umowach o §wiadczenie ustug,
przyjmuje si¢, iz Dom Opieki spetnia wymog standardu okreslony w art. 68 ust. 6 pkt 5
ustawy o pomocy spoteczne;.

W zakresie ustug opiekunczych i wspomagajacych, stwierdzono:

Placéwka zapewnia pomoc w czynno$ciach zycia codziennego, w miar¢ potrzeby pomoc przy
ubieraniu si¢, jedzeniu, myciu i kapaniu, organizacj¢ czasu wolnego, pomoc w zakupie
odziezy i obuwia, udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych oraz pomoc
w zalatwianiu spraw osobistych, czym spelnia wymog art. 68 ust. 1 pkt 1 lit. aic - e, ust. 3
pkt 1-3 ww. ustawy.

Regulamin Domu Opieki okresla m.in., iz Placowka zapewnia uslugi zdrowotne:
pielegnacyjne (wynikajgce z diagnozy pielegniarskiej), rehabilitacyjne — aktywizacja,
rehabilitacja psychiczna i ruchowa, realizacja zlecen lekarskich w zakresie leczenia
farmakologicznego, zabiegow terapeutycznych z zastosowaniem podstawowych lekow
i materiatow, diagnostyczne, niezbedne do monitorowania stanu zdrowia mieszkanca lub
interwencji w przypadku zaostrzenia objawow choroby, dietetyczne, w zakresie terapii
zajeciowej, w zakresie promocji zdrowia (...). Dom zatrudnia pielegniarke, do ktorej
obowigzkow nalezg m.in. przyjecia i wypisy chorych, prowadzenie dokumentacji medycznej,
zaopatrzenie w leki, organizowanie opieki lekarskiej podstawowej, badan diagnostycznych
1 konsultacji specjalistycznych. W Domu zatrudnieni sg ponadto opiekun medyczny,
rehabilitant oraz opiekunowie os6b starszych, do ktérych obowigzkéw nalezy m.in.
pielegnowanie oraz dbanie o zdrowie i higien¢ osobistg oséb chorych 1 niesamodzielnych,
udzielanie pierwszej pomocy w sytuacjach zagrozenia zdrowia badz zycia. Powyzsze
$wiadczy o spelnianiu przez Placowke standardu okreslonego w art. 68 ust. 1 pkt 1 lit. b oraz
ust. 3 pkt 4 ustawy.

Analiza grafikbw pracy personelu za miesigce II/IV/V 2019 r. wykazata, iz nad
mieszkancami Domu opieke sprawuje codziennie:

— podczas dyzuru dziennego (6.00 — 18.00 / pielegniarka 7.00 — 19.00) od 3 do 7 o0sob,
w tym rowniez Pelnomocnik Wtasciciela, ktory zgodnie z przedtozonymi grafikami obecny
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jest w Domu w ramach dyzuru dziennego przez wszystkie dni miesigca. Wyjatek miat miejsce
2,16 131 marca oraz 11 kwietnia 2019 r., kiedy to dyzur dzienny sprawowany byt tylko przez
2 osoby, w tym przez Pelnomocnika Wiasciciela;

— w godzinach nocnych (18.00 - 6.00) dyzur w Domu petnig 1 lub 2 osoby. Wedtug grafiku
za marzec jednoosobowy dyzur nocny petniony byt w dniach: 1, 2, 3, 5, 6, 9, 22, 25, 26, 27
128 marca. Wyjatek miat miejsce dwa razy, w dniach 18 1 31 marca, kiedy to dyzur nocny
sprawowaty 3 osoby. Grafik marcowy nie przewidywat obsady dyzuru nocnego w dniu
20 marca 2019 r. Z analizy grafikéw kwietniowego i majowego wynika, iz dyzur nocny
jednoosobowo sprawowany byt w dniach: 7, 10, 12, 13, 16, 17, 18 1 28 kwietnia 2019 r. oraz
w dniach 1, 2,4, 6,7, 12 1 20 maja 2019 r.

Zastrzezenia budza przypadki jednoosobowych dyzuréw nocnych, ktére nie gwarantuja
mieszkancom poczucia bezpieczenstwa i zaspokojenia indywidualnych potrzeb. Oceniono, iz
w tym zakresie Dom Opieki nie wyczerpuje w petni wymogu standardu okreslonego w art. 68
ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej stanowigcego, ze: ,,sposob swiadczenia ustug powinien
uwzgledniac stan zdrowia, sprawnos¢ fizyczng i intelektualng oraz indywidualne potrzeby
i mozliwosci osoby przebywajgcej w placowce, a takze prawa czltowieka, w tym
w szczegolnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bezpieczenstwa”.

W Domu prowadzona jest indywidualna dokumentacja formalizujaca zasady przyjecia
1 $wiadczenia ustug na rzecz podopiecznych, co jest zgodne z art. 68a pkt 1 lit. a ustawy
0 pomocy spoteczne;.

Szczegdtowa analiza 33 uméw o swiadczenie ustug wykazata, iz dniu ogledzin:

— 30 oséb przebywato w Domu na podstawie umowy regulujacej zasady pobytu
zawartej na czas nieokreslony, 2 osoby na czas okreslony, a 1 osoba na podstawie
umowy na czas okreslony, ktorej okres obowigzywania juz mingt (brak aktualnie
obowigzujacej umowy);

— w 2 przypadkach umowa =zostala zawarta pomigdzy samym mieszkancem
a Wlascicielem Placowki (bez wskazywania petnomocnikow), 9 uméw podpisanych
bylo przez osoby wskazane jako osoby optacajace pobyt w Domu Opieki wystepujace
w charakterze pelnomocnika mieszkanca, a kolejne 20 umoéw podpisanych bylo
zarbwno przez mieszkanca jak 1 osob¢ wskazang jako jego pelnomocnika.
W 1 przypadku stwierdzono 2 nieczytelne podpisy (prawdopodobnie tej samej osoby),
co powoduje brak mozliwosci stwierdzenia, przez kogo umowa zostala podpisana,
aw kolejnym przypadku brak ostatniej strony umowy - nie wiadomo wiec kto
podpisal umowe. We wszystkich umowach w miejscu na podpis ze strony Domu
Opieki znajdowala si¢ pieczatka firmowa z paratkg. Do umoé6w nie dotgczono
petlnomocnictw do dziatania w imieniu 0s6b zamieszkujacych Dom Opieki;

— do czesci umoéw dotaczono druk z wyrazeniem zgody na pobyt w Prywatnym Domu
Opieki w Starych Oborzyskach, tj. 21 drukoéw z wyrazeniem zgody na pobyt w Domu
podpisanych bylo przez samego mieszkanca, 6 drukoéw podpisanych bylo przez osoby
wskazane jako pelnomocnik mieszkanca, w 2 przypadkach stwierdzono nieczytelne
paratki na druku z wyrazeniem zgody na pobyt w Domu, a w 4 przypadkach
w dokumentacji takich zgod nie byto;

— umowa przewiduje wskazanie danych kontaktowych do rodziny, ktora powiadamia si¢
W razie pogorszenia stanu zdrowia lub zgonu mieszkanca. W przedstawionych
umowach w wigkszosci znajdowaty si¢ dane kontaktowe do rodzin mieszkancow.
W 1 przypadku stwierdzono brak informacji kogo powiadomi¢ z rodziny,
a w 7 przypadkach stwierdzono niepelne dane w ww. zakresie.
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W przypadku 0s6b ubezwiasnowolnionych zamieszkujagcych w Domu (4 osoby) stwierdzono,
iz w 1 przypadku zgromadzono pelna dokumentacj¢ zwigzang z ubezwlasnowolnieniem
osoby wraz z postanowieniem sgdu o wyrazeniu zgody na umieszczenie podopiecznego
w placéwce calodobowej, a w 3 przypadkach dokumentacja byta niepetna ze wzglgdu na brak
orzeczenia sadu opiekunczego o mozliwosci umieszczenia osoby w placowce zapewniajacej
calodobowg opieke. Dodatkowo w 1 przypadku brak bylo postanowienia sagdu o ustanowieniu
opiekuna prawnego ubezwilasnowolnionej mieszkanki.

Podsumowujac powyzsze, akta przyjmowanych do Domu Opieki os6b nadal zawierajg braki
stwierdzone podczas wczesniej przeprowadzonej kontroli, w odniesieniu do ktorych
wystosowano zalecenia pokontrolne.

Watpliwos¢ budzi fakt przebywania w Placowce oséb, w aktach ktorych stwierdzono brak
wyrazenia przez nie zgody lub orzeczenia sadu na umieszczenie w placowce swiadczacej
catodobowa opieke — nie mozna bowiem stwierdzi¢ czy przebywanie tych mieszkancow
w Domu Opieki odbywa si¢ zgodnie z ich wola. Natomiast brak sformalizowanych
pelnomocnictw budzi zastrzezenia wobec 0s6b podajacych si¢ za pelnomocnikéw 0sob
umieszczanych, w kwestiach faktycznego reprezentowania ich interesow.

W Domu monitoruje si¢ stan zdrowia kazdego mieszkanca, a dokumentacja 6 wybranych
mieszkancoOw zawierala m.in.: indywidualne karty obserwacji mieszkancow, wyniki badan,
sprawozdania z badan laboratoryjnych, dzienniki samokontroli prowadzone przy cukrzycy,
orzeczenia i opinie lekarskie, skierowania do poradni specjalistycznych, zaswiadczenia
lekarskie, ordynacje lekarskie, karty informacyjne z leczen szpitalnych. Ponadto prowadzona
jest Ksigga zabiegow, w ktorej odnotowywane sg przypadki korzystania ze $wiadczen
zdrowotnych na terenie Placowki ze wskazaniem daty i zakresu tych $§wiadczen oraz danych
$wiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczen zdrowotnych. Informacje o stanie zdrowia
mieszkancoOw wpisywane sa takze w Raportach pielegniarskich. Powyzsze jest zgodne
z wymogiem okreslonym w art. 68a pkt 1 lit. d tiret pierwszy, drugi i trzeci ustawy o pomocy
spoleczne;.

W  odniesieniu do stosowania w Placowce przymusu bezposredniego Pielgegniarka
koordynujaca wyjasnila, ze: ,, Personel Domu Opieki nie posiada uprawnien do stosowania
przymusu bezposredniego. W przypadku agresji (choroby psychiczne) i zagrozenia dla danej
osoby lub innej w zaleznosci od sytuacji wzywana jest policja i pogotowie ze szpitala
psychiatrycznego w Koscianie. Adnotacja i dokumentacja medyczna zawarta bedzie
w teczkach osobistych — kartoteki chorego”.

Na budynku Domu Opieki w widocznym miejscu umieszczono tablice informacyjna
o przeznaczeniu budynku i prowadzonej w nim dziatalno$ci, tj. z pelng nazwa Domu,
adresem oraz informacja o wpisie do rejestru Wojewody Wielkopolskiego, co jest zgodne
z wymogiem okreslonym w art. 68a pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

Na drzwiach wejsciowych do budynku umieszczono informacje o podmiocie prowadzacym
jednostke, w tym informacje o siedzibie 1 miejscu zamieszkania Wtasciciela, ale bez podania
informacji o zakresie dzialalnosci prowadzonej w Placowce, co $wiadczy o czgSciowym
spelnieniu wymogu standardu wynikajagcym z art. 68a pkt 3 lit. a-b ww. ustawy.

Reasumujac, w zakresie realizacji zalecen pokontrolnych wystosowanych pismem z dnia 22
grudnia 2017 r., stwierdzono wykonanie lub czg¢éciowe wykonanie 4 z 7 wydanych
Wiascicielowi Placowki zalecen oraz brak realizacji 3 zalecen pokontrolnych.

Biorac pod uwage powyzsze ustalenia, ponownie wnosz¢ o niezwloczne podjecie
nastepujacych dziatan:
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Natychmiastowe zaprzestanie przyjmowania mieszkancéw ponad liczbe okreslong
w decyzji Wojewody Wielkopolskiego w sprawie zezwolenia na prowadzenie
Placowki.

Zaprzestanie przyjmowania do Domu Opieki osob, ktére nie wyartykulowaty zgody
na umieszczenie w placowce zapewniajacej catodobowa opieke. Stosownie do art. 38-
39 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego' i w zwiazku z art. 82 ustawy Kodeks
cywilny?, egzekwowanie od rodzin i opiekunéw prawnych mieszkancow zgody Sadu
opiekunczego na umieszczenie w Placowce osob ubezwlasnowolnionych catkowicie
oraz niezdolnych do wyrazenia woli. Zataczanie do zawieranych umow ww. zgdd.
Egzekwowanie od osob podajacych si¢ za pelnomocnikéw mieszkancéw formalnego
pelnomocnictwa do reprezentowania swoich mocodawcéw, stosownie do uregulowan
zawartych w art. 98-104 ustawy Kodeks cywilny. Zatagczanie ww. pelnomocnictw do
zawieranych umow.

Podpisywanie uméw w sposéb czytelny, pozwalajacy na identyfikacje personaliow
wszystkich osob sktadajacych podpisy.

Zapewnienie mieszkancowi pokoju nr 14 norm metrazowych zagwarantowanych
w przepisach dot. standardu ustug bytowych, okreslonych w art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. a-d
1 ust. 4a ustawy o pomocy spoteczne;.

Zniwelowanie barier architektonicznych w tazience na pietrze budynku oraz
zabezpieczenie schodéw na pietrze budynku w poblizu pokoju nr 7, zgodnie
z wymogiem okreslonym w art. 68 ust. 4 pkt 1 ustawy o pomocy spoleczne;.

Ponadto:

7.

10.

11.

12.

Doposazenie pokoi mieszkalnych w brakujace meble adekwatnie do liczby
zamieszkujacych w pokoju 0sob, zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 68 ust. 4 pkt
3 lit. ¢ ustawy o pomocy spotecznej, a takze o zmian¢ ustawienia szafek
przylozkowych w pokoju nr 5 w taki sposob, aby mieszkanki, ktorym meble
przynalezg, miaty do nich dostep.

Umieszczanie w pokojach czteroosobowych wytacznie oséb lezacych, zgodnie
z wymogiem standardu okreslonym w art. 68 ust. 4a ustawy o pomocy spolecznej.
Umieszczenie na tablicy ogloszen w widocznym miejscu w budynku, informacji
dotyczacej zakresu dziatalnosci prowadzonej w Placowce, co wynika z art. 68a pkt 3
lit. a ustawy o pomocy spoteczne;.

Zmiane godziny wydawania ostatniego positku z godziny 17.30 na nie wcze$niej niz
godzing 18.00, zgodnie z art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

Podjecie dziatan w zakresie zniwelowania nieprzyjemnego zapachu w otoczeniu
mieszkancow, co begdzie zgodne z art. 68 ust. 6 pkt 6 ww. ustawy.

Przestrzeganie zapiséw art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej, poprzez
zwigkszenie obsady dyzuréw nocnych.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oczekuje od Pana
w terminie 30 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej przystuguje
Panu prawo do ztozenia zastrzezen do zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od dnia
otrzymania niniejszego pisma. W przypadku uwzglednienia zastrzezen, zgodnie z art. 128 ust.

! Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1878)
? Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145)
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5 ustawy o pomocy spotecznej, w terminie 30 dni, jest Pan obowigzany do powiadomienia
Wojewody o realizacji wydanych Panu zalecen, uwag i wnioskow, majac na uwadze zmiany
wynikajace z uwzglednionych przez Wojewode zastrzezen.

Ponadto informuj¢ Pana, iz zgodnie z art. 129 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,
w przypadku niepodjecia lub niewykonania czynno$ci wynikajacych z zalecef pokontrolnych,
majacych na celu ograniczenie lub likwidacje stwierdzonych istotnych uchybien lub
nieprawidlowosci w zakresie dziatan i1 uslug objetych standardami, Wojewoda moze orzec
o czasowym lub statym cofni¢ciu zezwolenia na prowadzenie placowki.

Przypominam takze, ze zgodnie z trescig art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej: ,, Kto
nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienigznej w wysokosci od 200 do 6 000
zt”.

z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-) Monika Donke — Cie$lewicz
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spolecznej

Otrzymuja:

1. Pan Czestaw Haryk
Pelnomocnik Wtasciciela
Dom Opieki dla Osob Starszych
»Palacyk pod Debami”
Stare Oborzyska, ul. Parkowa 1
64-100 Leszno

2. Pani Bozena Haryk
Wiasciciel
Przedsigbiorstwo Handlowo — Ustugowe
ul. Kruszewskiego 5
64-000 Koscian

3. aa

Dokument sporzadzita:
Anna Grabarska — Lyskawka — starszy specjalista
17.09.2019 1.
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