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Dyrektor 







Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej







ul. Kwiatowa 5







64-920 Piła

ZALECENIA POKONTROLNE

w wyniku kontroli doraźnej przeprowadzonej przez inspektorów Wydziału Polityki Społecznej Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu w dniach 8 i 9 maja 2017 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Pile, ul. Kwiatowa 5, 64 - 920 Piła, dokonano oceny działalności Ośrodka na wniosek Rzecznika Praw Dziecka, którego celem było ustalenie, czy pomoc udzielona rodzinie XXX XXXXXXXX XXXXX (z domu XXXXXXX) była odpowiednia do potrzeb, czy zostały podjęte wszystkie działania wynikające z ustawy 
o pomocy społecznej oraz innych ustaw, jak też ustalenie, czy nie doszło do zaniedbań 
ze strony pracowników Ośrodka.

Ustalenia kontroli szczegółowo opisane zostały w protokole, do którego wniosła Pani zastrzeżenia. Wniesione zastrzeżenia nie zawierały nowych dowodów, które mogły by mieć wpływ na ustalenia kontrolne oraz stwierdzone nieprawidłowości.

Po nie uwzględnieniu przez zespół inspektorów wniesionych zastrzeżeń, podpisała Pani 
28 lipca 2017 r. protokół (data jego przesłania do WUW).

Stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidłowości, szczegółowo opisane w protokole dotyczyły:

1. niesporządzenia rodzinnego wywiadu środowiskowego przez pracowników socjalnych podczas wizyty w środowisku 4 sierpnia 2016 r. w trakcie której klientka poprosiła na piśmie o objęcie pomocą w formie asystenta rodziny.
2. Niedpowiedniego zareagowania przez pracownika socjalnego i asystenta rodziny 
po zauważeniu siniaka u dziecka podczas wizyty w środowisku 15 lutego 2017 r. 

Wobec powyższego działając na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej
 wnoszę o wykonanie poniższych zaleceń pokontrolnych.
1. Przeprowadzanie rodzinnego wywiadu środowiskowego na zasadach określonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej1 w przypadku gdy zostaną powzięte informacje o rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych wynikające z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej
.

2. Podejmowanie działań wynikających z art. 9d ust. 4 oraz art. 12a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie
.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej ma Pani prawo w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych zgłosić do nich zastrzeżenia.

Jednocześnie pragnę przypomnieć, że zgodnie z art. 130 ust. 1 cytowanej ustawy, kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych podlega karze pieniężnej w wysokości od 200 do 6.000 zł.

Pisemnej informacji o sposobie wykonania zaleceń pokontrolnych oczekuję w terminie 30 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego.
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Wydziału Polityki Społecznej
� Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.


� Dz. U. z 2017 r., poz. 697 ze zm.


� Dz. U. z 2015 r. poz. 1390
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